
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

(ฉบับปรับปรุง  พ .ศ .2566)

LPRU HUSOC

โดย  งานบริการการศึกษาและพัฒนานักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ พ.ศ.2563



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566) ก 

 

คํานํา 

 

 ดวยมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดพัฒนาตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน และจัดทําคูมือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน พ.ศ.2563 เพื่อใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 6 “มาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา” 

มาตรา 48 โดยกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

และใหถือวาการประกันคุณภาพการศึกษาเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยาง

ตอเน่ือง โดยจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและเปดเผยตอสาธารณชน 

เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก และสอดคลอง

กับกฎกระทรวงการประกันคณุภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ท่ีกําหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐาน

การศึกษาแตละระดับ และประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด และ

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ไดมีประกาศ เรื่อง เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ.2563 (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2565  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง จึงไดปรับปรุงและจัดทําคูมือการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร พ.ศ.2563  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2566) เน่ืองจากมี

การเปลี่ยนแปลงรายละเอียดเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ องคประกอบที่ 6 ใหสอดคลองกับการ

จัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา และมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ไดจัดอยูในกลุม 3 กลุมพัฒนาชุมชนทองถ่ินหรือชุมชนอื่น 

เพ่ือใหผูเก่ียวของใชเปนแนวทางในการกํากับและพัฒนาคุณภาพ การจัดการศึกษาตามบริบทของแตละหลักสูตร 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ตามวัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษาใหมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน 

หวังเปนอยางย่ิงวาคูมือฉบับน้ี จะเปนเปนประโยชนตอการประกันคุณภาพภายในไดอยางมีประสิทธิผล และ

นําไปสูการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในที่เขมแข็ง อันจะเปนกลไกสําคัญสูการพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานของ

อุดมศึกษาที่ตอเน่ืองและย่ังยืนตอไป 
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: บททีÉ ř การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดบัอุดมศึกษา 
 

 

1. เหตุผลและความจําเปนของการประกันคณุภาพการศกึษาระดับอุดมศึกษา 

 

 1.1 ความจําเปนของการประกันคณุภาพการศึกษา 

 ภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะตองปฏิบัติมี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิตการวิจัยการใหบริการทางวิชาการแก

สังคมและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมการดําเนินการตามภารกิจทั้ง 4 ประการดังกลาวมีความสําคัญอยางยิ่ง

ตอการพัฒนาประเทศทั้งระยะส้ันและระยะยาวปจจุบันมีปจจัยภายในและภายนอกหลายประการที่ทําใหการประกัน

คุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนส่ิงจําเปนท่ีจะตองเรงดําเนินการปจจัยดังกลาวคือ 

 1) คุณภาพของมหาวิทยาลัยและบัณฑิตภายในประเทศที่มีแนวโนมแตกตางกันมากขึ้นซึ่งจะกอใหเกิด

ผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

 2) ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษาทั้งในประเด็นการบริการการศึกษาขามพรมแดนและการ

เคล่ือนยายนักศึกษาและบัณฑิตอันเปนผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียนซึ่งทั้งสองประเด็นตองการ

การรับประกันของคณุภาพการศึกษา 

 3) มหาวิทยาลัยมีความจําเปนที่จะตองสรางความม่ันใจแกสังคมวาสามารถพัฒนาองคความรูและผลิต

บัณฑิตตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากข้ึนไมวาจะเปนการสรางขีดความสามารถในการ

แขงขันระดับสากลการพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการการพัฒนาอาชีพคุณภาพชีวิตความ

เปนอยูระดับทองถิ่นและชุมชน 

 4) มหาวิทยาลัยจะตองใหขอมูลสาธารณะ (public information) ที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง

นักศึกษาผูจางงานผูปกครองรฐับาลและประชาชนทั่วไป 

 5) สังคมตองการระบบอุดมศึกษาท่ีเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม (participation) มีความ

โปรงใส (transparency) และมีความรับผดิชอบซ่ึงตรวจสอบได (accountability) ตามหลักธรรมาภิบาล 

 6) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 

กําหนดใหมหาวิทยาลัยทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก 

 7) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ืองกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติเมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศแนวทางการปฏิบัติตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือวันท่ี 16 กรกฎาคม 2552 เพื่อใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา

เปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพื่อการประกันคุณภาพของบัณฑติในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา ตอมา

เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม 2558 ที่ประชุมคณะกรรมการอุดมศึกษามีมติใหจัดทําประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

เรื่องแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2558 เม่ือวันที่ 26 

พฤศจิกายน 2558 เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีอิสระในการกําหนดรายละเอียดของการบริหารและจัดการเรียนการสอนให

เหมาะสมกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา  
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 8) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558 ระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑิตศึกษา 

และแนวทางการบริหารเกณฑเพ่ือใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ตลาดแรงงาน

และความกาวหนาของศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังบริบททางสังคมที่เปล่ียนไป 

 9) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ 

2561 เพ่ือใหสถานศึกษาแตละแหงสามารถจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยกําหนด

มาตรฐานการศึกษาของแตละมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

 10) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 เม่ือวันที่ 20 

กรกฎาคม 2561 โดยใหยกเลิก ประกาศกระทรวงศึกษาธิการฉบับเดิม ลงวันที่ 7 สิงหาคม 2549 เพ่ือเปนกลไกกํากับ

มาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการอุดมศึกษา และระดับหนวยงาน โดยทุกหนวยงานระดับอุดมศึกษาจะ

ไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  

 

 1.2 วัตถุประสงคของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมี

วัตถุประสงคดังน้ี 

  1) เพ่ือใหมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดมีการพัฒนามุงสูวิสัยทัศน และยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน 

โดยระบบดังกลาวจะตองเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และเปนไปตามกรอบแผน

อุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 

 2) เพื่อตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานตั้งแตระดับหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัยตามระบบ

คุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางกําหนดขึ้นโดยวิเคราะหเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้

ในทุกองคประกอบคุณภาพวาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน 

 3) เพื่อใหหลักสูตรคณะ และมหาวิทยาลัยทราบสถานภาพของตนเองอันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางในการ

พัฒนาคณุภาพไปสูเปาประสงค (goals) ที่ตั้งไวตามจุดเนนของตนเอง 

 4) เพื่อใหไดขอมูลที่สะทอนจุดแข็งจุดที่ควรปรับปรุงตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการพัฒนา การดําเนินงาน

เพื่อนําไปปรับปรุงผลการดําเนินการในแตละระดับอยางตอเน่ือง เพื่อยกระดับขีดความสามารถของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ลําปาง 

 5) เพ่ือใหขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียทําใหม่ันใจวามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางสามารถ

สรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด 

 6) เพื่อใหหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เก่ียวของมีขอมูลพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการสงเสริมสนับสนุนการ

จัดการของมหาวิทยาลัยในแนวทางที่เหมาะสม 
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2. กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

2.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ท่ีเก่ียวของกับการประกัน

คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดจุดมุงหมาย

และหลักการของการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐานโดยกําหนดรายละเอียดไวในหมวด 6 มาตรฐานและ

การประกันคุณภาพการศึกษาซ่ึงประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน”และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” โดย

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหอยูในอํานาจหนาท่ีของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรวิจัยและ

นวัตกรรม หรือกระทรวงอื่น ที่มีกฎหมายกําหนดไวเปนการเฉพาะเพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา 

โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา และใหมีการประเมินคุณภาพภายนอก

ของอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกหาปนับต้ังแตการประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่

เก่ียวของและสาธารณชนอ่ืน 

การประกันคุณภาพภายในเปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนาติดตามตรวจสอบและประเมินการ

ดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามนโยบายเปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดโดยสถานศึกษา

โดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษากําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการ

ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองมีการจัดทํา

รายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสภาสถาบันหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่

เกี่ยวของเพื่อพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชนเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือ

รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

 

2.2 พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 

 พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 หมวด7 การควบคุมและกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา กําหนดให

สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาการประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในสวนที่เก่ียวกับการประเมินคุณภาพภายใน การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ใหเปนไปตามหลักเกณฑที่

คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาประกาศกําหนด  โดยใหสถาบันอุดมศึกษารายงานผลการประเมินคุณภาพภายในตอ

สภาสถาบันอุดมศึกษา และใหสภาสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินดังกลาวไปพิจารณา เพื่อกําหนดแนวทางในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาและใหแจงใหสํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรวิจัยและ

นวัตกรรมทราบเพื่อเปนขอมูลสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 การประกันคุณภาพภายนอกอาจประเมินโดยหนวยงานตางประเทศที ่ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวาง หรืออาจประเมินโดยหนวยงานของรัฐ หนวยงานภาคเอกชน หรือหนวยงานในตางประเทศที่

คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษากําหนดหรือหนวยงานอื่น ๆ ที่สถาบันอุดมศึกษาขอใหคณะกรรมการ

มาตรฐานการอุดมศึกษาใหความเห็นชอบใหทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอก 

2.3 กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 

 ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ลงวันที่ 20 กุมภาพันธ พ.ศ.2561 ระบุวา “การ

ประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความวา การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบมาตรฐานการศึกษาของ
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สถานศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาที ่จัดขึ้น เพื ่อใหเกิดการพัฒนาและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนเก่ียวของและ

สาธารณชนวาสถานศึกษาน้ันสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุตาม

เปาประสงคของหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแล รวมถึงใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตาม

มาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการกําหนด พรอมท้ังจัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด

ไว จัดใหมีการประเมินผล และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัด

หรือหนวยงานที่กํากับดูแล สถานศึกษาเปนประจําทุกป และใหหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแล

สถานศึกษาจัดสงรายงานดังกลาว พรอมกับประเด็นตางๆ ที่ตองการใหมีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ 

ซ่ึงรวบรวมไดจากหนวยงานที่เก่ียวของหรือจากผูมีสวนไดสวนเสียกับสถานศึกษาแหงน้ัน ใหแกสํานักงานเพื่อใชเปน

ขอมูลและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 

 

2.4 ประกาศกระทวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ.2561 

 มาตรฐานการศึกษาของชาติ มีจุดมุงหมายเพื่อใหมหาวิทยาลัยทุกแหงยึดเปนแนวทางสําหรับพัฒนาผูเรียน

ไปสูผลลัพธที่พึงประสงคของการศึกษา และใหหนวยงานตนสังกัดใชเปนเปาหมายในการจัดการศึกษา โดยการ

กําหนดผลลัพธที่พึงประสงคของผูเรียนที่เหมาะสมตามชวงวัยในแตละระดับและประเภทการศึกษา และใชเปน

เปาหมายในการสนับสนุนมหาวิทยาลัยใหสามารถดําเนินการตางๆ ไดอยางสะดวก เพื่อใหเกิดผลลัพธดังกลาว 

นอกจากน้ียังมีจุดมุงหมายเพ่ือใหทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาใชเปนแนวทางในการสงเสริม กํากับดูแล 

การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพการศึกษา 

  เปาหมายสําคัญของมาตรฐานการศึกษาของชาติในรูปแบบผลลัพธที่พึงประสงคของการศึกษา คือ การให

อิสระมหาวิทยาลัยในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัยและความถนัดของผูเรยีน ท่ีสอดรับกับ

กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ซ่ึงกําหนดวาสถานศึกษาเปนผูจัดใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน (การประเมินตนเอง) โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาชองมหาวิทยาลัยใหเปนไปตาม

เกณฑมาตรฐานการศึกษาของแตละระดับและประเภทการศึกษา พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อ

นําไปสูกรอบผลลัพธที ่พึงประสงคตามบริบท ระดับ และประเภทการศึกษาของมหาวิทยาลัย และใหสํานักรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ทําหนาท่ีประเมินภายนอกตามรายงานผลการประเมินตนเอง

ของมหาวิทยาลัยและประเด็นอ่ืนๆ ผานหนวยงานตนสังกัด โดยมุงหมายใหเปนการประเมินเพื่อพัฒนา 

 การจัดการศึกษาของชาติจะตองใหเกิดผลลัพธที่พึงประสงคซึ่งเปนคุณลักษณะของผูเรียนอันเปนผลที่

เกิดจากการจัดการศึกษาต้ังแตระดับการศึกษาปฐมวัย การศึกษาข้ันพื้นฐาน การอาชีวศึกษา จนถึงการอุดมศึกษา ท้ังนี้

มหาวิทยาลัยมีอิสระในการกําหนดแนวคิด ปรัชญา และวิสัยทัศนของการจัดการศึกษาตามอัตลักษณและสอดคลองกับบริบท

ของมหาวิทยาลัยตามความถนัดของผูเรียน หนวยงานตนสังกัด และหนวยงานที่เก่ียวของตองมีการสนับสนุน กํากับ 

ติดตาม ประเมินและพัฒนาคุณ ภาพของการจัดการศึกษา โดยมุ งเนนความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

(Accountability) มีระบบการบริหารจัดการ ทั้งดานผูบริหาร ครู คณาจารยและบุคลากร หลักสูตรการเรียนการ

สอน ส่ือ เทคโนโลยีดิจิทัล ทรัพยากร สิ่งสนับสนุนการศึกษา และการประเมิน ตลอดจนระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพ
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อยางตอเน่ืองที่ทําใหเกิดผลลัพธท่ีพึงประสงคเหมาะสมตามแตละระดับและประเภทการศึกษา และผลลัพธสะสมที่

ครอบคลุมระดับและประเภทการศึกษาท่ีตอเน่ืองกัน นอกจากน้ีสถาบันผลิตและพัฒนาครูในฐานะกลไกสําคัญในการ

พัฒนาครูประจําการใหมีสมรรถนะทางวิชาชีพท่ีสอดคลองกับการจัดการเรียนรูในยุคใหม เพ่ือผลลัพธที่พึงประสงค

ของการศึกษา 

ผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา (Desired Outcome of Education , DOE Thailand) หมายถึง 

คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ที่ตอบสนองวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศสูความมั่นคง ม่ังค่ัง ย่ังยืน โดยคนไทย 4.0 

จะตองธํารงความเปนไทยและแขงขันไดในเวทีโลก นั่นคือ เปนคนดี มีคุณธรรม ยึดคานิยมของสังคมเปนฐานในการ

พัฒนาตนใหเปนบุคคลที่มีคุณลักษณะ 3 ดาน โดยเปนคุณลักษณะข้ันตํ่าดังตอไปน้ี 

1. ผูเรียน 

  เปนผูมีความเพียร ใฝรูและมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือกาวทันโลกดิจิทัล และโลกในอนาคต 

และมีสมรรถนะ (Competency) ท่ีเกิดจากความรู ความรอบรูดานตางๆ มีสุนทรียะ รักษและประยุกตใชภูมิปญญา

ไทย มีทักษะชีวิต เพื่อสรางงานหรือสัมมาอาชีพ บนพื้นฐานของความพอเพียงความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตท่ีดี 

ตอตนเอง ครอบครัวและสังคม 

2. ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 

  เปนผูมีทักษะทางปญญา ทักษะในศตวรรษที่ 21 ความฉลาดดิจิทัล (Digital Intelligence) ทักษะการคิด

สรางสรรค ทักษะขามวัฒนธรรม สมรรถนะการบูรณาการขามศาสตร และมีคุณลักษณะของความเปนผูประกอบการ 

เพื่อรวมสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมทางเทคโนโลยีหรือสังคม เพิ่มโอกาสและมูลคาใหกับตนเอง และสังคม 

 

3. พลเมืองที่เขมแข็ง 

  เปนผูมีความรักชาติ รักทองถ่ิน รูถูกผิด มีจิตสํานึกเปนพลเมืองไทยพลเมืองโลก มีจิตอาสา มีอุดมการณ

และมีสวนรวมในการพัฒนาชาติ บนหลักการประชาธิปไตย ความยุติธรรม ความเทาเทียมเสมอภาค เพื่อการจัดการ

ทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมที่ย่ังยืน และการอยูรวมกันในสังคมไทย และประชาคมโลกอยางสันติ 

 

 2.5 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอดุมศึกษา พ.ศ.2561 

  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 ลงวันที่ 21 กรกฎาคม พ.ศ.2561 

ประกอบดวย มาตรฐาน 5 ดาน ดังน้ี 

 

  1. มาตรฐานดานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน 

   1.1)  เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตาง  ๆในการสรางสัมมาอาชีพ ความม่ันคง

และคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มักทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต โดยเปนผูมีคุณธรรม ความ

เพียร มุงม่ัน มานะ บากบั่น และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ  

   1.2) เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะในศตวรรษที่ 21 มีความสามารถในการบูรณาการ

ศาสตรตางๆ เพื่อพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปนผูประกอบการรูเทาทันการเปล่ียนแปลงของ

สังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพ่ิมมูลคาใหกับตนเอง ชุมชน สงัคม และประเทศ 
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   1.3) เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดม่ันในความถูกตองรูคุณคา และรักษ

ความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพื่อสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติสุขอยางย่ังยืน ทั้งในระดับครอบครัว 

ชุมชน สังคม และประชาคมโลก 

 

  2. มาตรฐานที่ 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 

   มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยท่ีเปนการสรางและประยุกตใชองคความรูใหม สรางสรรคนวัตกรรม

หรือทรัพยสินทางปญญาที่เช่ือมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม หรือส่ิงแวดลอมตามศักยภาพและอัต

ลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐ และเอกชนทั้งในและ

ตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจําเปนของสังคม ชุมชน ภาครัฐและ

เอกชน และประเทศ ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือการ

สรางโอกาสมูลคาเพ่ิม และขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับนานาชาติ 

 

  3. มาตรฐานท่ี 3 ดานการบริการวิชาการ 

   มหาวิทยาลัยใหการบริการวิชาการเหมาะสม สอดคลองกับบริบทและตอบสนองความตองการของ

ทองถ่ิน ชุมชน และสังคม ตามระดับความเช่ียวชาญ และอัตลักษณของประเภทสถาบัน โดยมีการบรหิารจัดการที่ประสาน

ความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย ภาครัฐและเอกชน ทั้งในประเมินและตางประเทศ และมีความโปรงใส ชัดเจน 

และตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการนําไปสูการเสริมสรางความเขมแข็ง และความย่ังยืนของผูเรียน 

ครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ 

 

  4. มาตรฐานท่ี 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  

   มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซ่ึงนําไปสูการสืบสานการสราง

ความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และตางประเทศอยาง

เหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความ

ภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 

  5. มาตรฐานท่ี 5 ดานการบริหารจัดการ 

   5.1) มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการเพ่ือใหมี

คุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ และความตองการท่ีหลากหลายของประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ 

สังคม สิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถานประกอบการท้ังภาครัฐและเอกชน 

   5.2) มหาวิทยาลัยมีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยตลอดจนมีการ

จัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึงความหลากหลายและความเปนอิสระทาง

วิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุน คลองตัว โปรงใสและตรวจสอบได 

   5.3) มหาวิทยาลัยมีระบบคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัดการศึกษา

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบันที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกํากับใหการจัดการศึกษาและ

การดําเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง สอดคลองตามเกณฑ
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มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอื่นๆ ท่ี

กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

 

  2.6 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) 

   กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาและแกปญหา

อุดมศึกษาที่ไรทิศทาง ซ้ําซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

เปนกลไกหลักในการดําเนินการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของ

สถาบันในแตละกลุม ซ่ึงมีพื้นที่บริการและจุดเนนระดับการศึกษาที่ตางกัน รวมทั้งการพัฒนารากฐาน สังคม เศรษฐกิจ 

รวมการกระจายอํานาจในระดับทองถ่ิน การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท ทองถิ่นและระดับประเทศ จนถึงการ

แขงขันในโลกาภิวัตน ซ่ึงระบบอุดมศึกษาแตละกลุมเหลาน้ีจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงอุดมศึกษา และสงผลกระทบท่ี

เปนประโยชนตอประเทศอยางมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถสรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตนเอง สามารถ

ตอบสนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศดีข้ึน สงผลเชิงบวกตอการผลิต พัฒนาการทํางานของอาจารย สามารถปรับ

จํานวนของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยที่สถาบันอุดมศึกษาในกลุมเหลาน้ีมีกลไก

รวมกันในการประกันคุณภาพ เพื่อใหนักศึกษาสามารถตอยอดถายโอนแลกเปล่ียนกันไดระหวางกลุมและในระยะยาว

การประกันคุณภาพควรนําไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ (Accreditation) ที่นักศึกษาและสาธารณะใหความเช่ือถือเปนฐาน

และเง่ือนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมทั้งการโอนยายหนวยกิต 

 

3. การประกันคุณภาพการศึกษา 

กอนประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักถึงความสําคัญ

ของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เร่ือง นโยบายและแนวปฏิบัติในการ

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา มาตั้งแตป พ.ศ.2539 เพ่ือเปนแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยตามหลักการสําคัญ 3 ประการ คือ การใหเสรีภาพทางวิชาการ (Academic Freedom) ความอิสระในการ

ดําเนินการ (Institutional Autonomy) และความพรอมที่จะไดรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการ

ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability) ตอมาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับ

ที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 ไดระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพ

ภายใน ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และกฎกระทรวงแบง

สวนราชการกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดมีหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการอุดมศึกษาที่

สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนการศึกษาแหงชาติ สนับสนุนทรัพยากร ติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึงความเปนอิสระ และความเปนเลิศทางวิชาการของ

สถานศึกษาระดับปริญญา ตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายที่เก่ียวของ หนวยงาน

ตนสังกัดจึงมีหนาที่รวมกับสถานศึกษาในการจัดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
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3.1 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 3.1.1 ระบบการประกันคณุภาพการศึกษา 

  ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา ขอ 3 กําหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมี

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให

เปนไปตามมาตรฐานการศึกษา แตละระดับและประเภทการศึกษาที ่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ

ประกาศกําหนด พรอมทั ้งจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที ่มุ งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาและดําเนินการตามแผนที ่กําหนดไวจ ัดให มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานผล

การประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกป 

  เพ่ือใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาดังกลาวเปนไปอยางมีประสทิธิภาพใหหนวยงานตนกัด

หรืองานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษา มีหนาท่ีในการใหคําปรึกษา ชวยเหลือ และแนะนําสถานศึกษา เพื่อใหการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพ ัฒนาอยางตอ เนื ่อง ดัง นั้นระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงประกอบดวย การประกันคุณภาพระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ

สถาบัน 

  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร มีการดําเนินการต้ังแตการควบคุมคุณภาพ การติดตาม 

การตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา จะมุงไปที่ระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริมสนับสนุน กํากับติดตามการ

ดําเนินงานใหเปนไปตามท่ีกําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบัน เปนการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในที่คณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาระบบประกันคุณภาพโดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมี

อิสระในการดําเนินการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีตองการ

ใหคณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุมสถาบัน ซึ่งเปนการประเมินความเขมแข็งทาง

วิชาการ 

 

 3.1.2 มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมินคุณภาพ  

   มาตรฐานที่เปนกรอบสําคัญในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง คือ มาตรฐานการ

อุดมศึกษา ในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางตองดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆ ที่

เก่ียวของอีกมากมาย เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก หรือกรอบการปฏิบัติราชการตามมิติดานตางๆ  

   กําหนดตัวบงช้ีเปน 2 ประเภท คือ ตัวบงช้ีเชิงคณุภาพ และตัวบงช้ีเชิงปริมาณ ดังน้ี 

    1) ตัวบงช้ีเชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอๆ กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงช้ีเปน 5 ระดับ 

มีคะแนนต้ังแต 1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพน้ี จะมีท้ังการนับจํานวนขอและระบุวาผลการดําเนินงานไดก่ีขอ ได

คะแนนเทาใด กรณีไมดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบที่จะได 1 คะแนน ใหถือวาได 0 คะแนน และการประเมินโดย

กําหนดการใหคะแนนตามที่คณะหรือมหาวิทยาลัยไดดําเนินการและกรรมการประเมิน (Peer Review) จะพิจารณา

ผลการดําเนินการน้ันๆ รวมกันกอนท่ีจะบันทึกคะแนน โดยมีระดับคะแนนอยูระหวาง 0 – 5 
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    2) ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนน

ระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเน่ือง (มีจุดทศนยิม) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ี (ซ่ึงอยูในรูปของ

รอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนน ทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ โดยท่ีแตละตัวบงช้ีจะกําหนดคารอยละหรือ

คาเฉล่ียที่คิดเปนคะแนนเต็ม 5 ไว  

   มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดกําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ระดับ

คณะ และระดับมหาวิทยาลัย เพื่อใชเปนแนวทาง (Guideline) ในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย

ภายใตการกํากับดูแลของสภามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุม

พันธกิจหลัก 4 ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจดานการบริหารจัดการ ไดแก (1) พันธกิจดานการผลิตบัณฑิต 

(2) พันธกิจดานการวิจัย (3) พันธกิจดานการบริการวิชาการ (4) พันธกิจดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ

การบริหารจัดการ สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรจะเนนพันธกิจในดานการผลิตบัณฑิตเปน

สําคัญ สวนพันธกิจดานอื่นๆ จะเปนการบูรณาการเขาไวดวยกัน หากเปนตัวบงชี้ในระดับคณะ และสถาบันจะ

ครอบคลุมพันธกิจหลักของการอุดมศึกษา รวมทั้งการบริหารจัดการซ่ึงสามารถชี้วัดคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม

มาตรฐานอุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับพันธกิจเหลานั้นไดทั้งหมด 

   ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินท่ีพัฒนาขึ้นน้ีจะมุงไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการ

ประเมินคุณภาพ เพ่ือใหสามารถสะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ ท้ังในดานปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ

ของการดําเนินการตามกระบวนการดังกลาวดวย 

 

 3.1.3 กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

   ปจจัยสําคัญที่สงผลใหการประกันคุณภาพการศึกษาประสบความสําเร็จและพัฒนาคุณภาพอยาง

ตอเน่ืองคือ คณะกรรมการระดับนโยบายของผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยท่ีจะตองใหความสําคัญและกําหนด

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจน และเขาใจรวมกันทุกระดับพรอมกําหนดตัวบงช้ีและเกณฑการประเมิน

ที่เหมาะสมสําหรับหลักสูตร คณะ และสถาบัน โดยมอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม 

ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ือง ตั้งแตระดับบุคคล ระดับหลักสูตร ระดับคณะ 

ไปจนถึงระดับสถาบัน  

 

 3.1.4ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 

  การวัดและวิเคราะหผลดําเนินงานเปนส่ิงจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพ การวัดและวิเคราะหผล

การดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูลและระบบสารสนเทศที่เปนจริง

ถูกตองตรงกันทุกระดับต้ังแตระดับบุคคลหลักสูตรคณะและสถาบันตลอดจนเปนขอมูลที่สามารถเรียกใชไดอยาง

รวดเร็วดังน้ันระบบสารสนเทศท่ีดีมีประสิทธิภาพจึงเปนปจจัยสําคัญย่ิงท่ีจะสงผลตอความสําเร็จของการประกันคุณภาพ

การศึกษาและสงผลตอคุณภาพในทุกขั้นตอนการดําเนินงานตั้งแตการวางแผนการปฏิบัติงานประจําการตรวจสอบ

ประเมินตลอดจนถึงการปรับปรงุและพัฒนา 
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4. ความเช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษากับการประกันคุณภาพ 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม ในหมวด 5 ที่วาดวยการบริหารและการจัด

การศึกษา มาตรา 35/1 ใหมีคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐาน

การอุดมศึกษาที่สอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติ การ

สนับสนุนทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึงความเปน

อิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษา 

พ.ศ.2561 เพ่ือใชเปนกลไกระดับกระทรวงระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหนวยงานเพื่อนําไปสูการกําหนด

นโยบายการพัฒนาการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตอไปมาตรฐานการอุดมศึกษาที่จัดทําขึ้นฉบับน้ีไดใชมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ พ.ศ.2561 ท่ีเปรียบเสมือนรมใหญเปนกรอบในการพัฒนาโดยมีสาระสําคัญที ่ครอบคลุม

เปาหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเปนมาตรฐานที่คํานึงถึงความหลากหลาย

ของกลุมหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อใหทุกสถาบันสามารถนําไปใชกําหนดพันธกิจและมาตรฐานของการ

ปฏิบัติงานได 

  คณะกรรมการการอุดมศึกษายังไดกําหนดเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ อาทิ เกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษาหลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกลหลักเกณฑ

การกําหนดชื่อปริญญาหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัดการศึกษานอกสถานที่ต้ังของ

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อสงเสริมใหสถาบัน อุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและวิชาชีพรวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและ

ยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให มีความทัดเทียมกันและพัฒนาสูสากลซึ่งทํ าให

สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุนคลองตัวและตอเน่ืองในทุกระดับการศึกษาตลอดจนสะทอนให

เห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

  เพ่ือใหการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่กําหนดทั้งมาตรฐาน

การศึกษาระดับชาติมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและสัมพันธกับมาตรฐานและหลักเกณฑท่ี

เก่ียวของกับการจัดการศึกษาอ่ืนๆรวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติจึงจําเปนตองมีระบบ

ประกันคุณภาพที่พัฒนาข้ึนตามที่กําหนดไวในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ทั้งน้ีความ

เช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาหลักเกณฑท่ีเก่ียวของและการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถแสดงใน

แผนภาพที่ 1.1 
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แผนภาพที่ 1.1 ความเช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 

 

 

5. ความเช่ือมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติที่ตองดําเนินการ

อยางตอเน่ืองโดยมีการควบคุมดูแลปจจัยที่ เก่ียวของกับคุณภาพมีการตรวจสอบติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานเพื่อนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยางสมํ่าเสมอ ดวยเหตุน้ีระบบประกันคุณภาพภายในจึงตองดูแล

ทั้งปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ (process) และผลผลิตหรือผลลัพธ (output/outcome) ซ่ึงตางจากการ

ประเมินคุณภาพภายนอกที่เนนการประเมินผลการจัดการศึกษาดังน้ันความเช่ือมโยงระหวางการประกันคุณภาพ

ภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจึงเปนส่ิงจําเปนโดยไดเชื่อมโยงใหเห็นจากแผนภาพที่ 1.2 

 

 

 

 

มาตรฐานการศึกษาแหงชาติ 

คุณลักษณะ 

ผูเรียนรู 

คุณลักษณะ 

ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 

คุณลักษณะ 

พลเมืองท่ีเขมแข็ง 

มาตรฐาน 

การอุดมศึกษา  

พ.ศ.2561 

มาตรฐานที่ 1 

ผลลัพธผูเรียน 

มาตรฐานท่ี 2 

การวิจัยและ 

นวัตกรรม 

มาตรฐานท่ี 3 

การบริการ

วิชาการ 

มาตรฐานที่ 4 

ศิลปวัฒนธรรม 

และความเปนไทย 

มาตรฐานท่ี 5 

การบริหารจัดการ 

หลักเกณฑกํากับ

มาตรฐานรวมถึง

มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา

และกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา 

แหงชาติ 

ระบบการประกันคุณภาพภายใน ตัวบงชี้ตามพันธกิจของอุดมศึกษาและการบริหารจัดการ 

ผลผลิตทางการศึกษาท่ีไดคุณภาพ 
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แผนภาพที่ 1.2 ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 

 

  จากแผนภาพที่ 1.2 จะเห็นวาเม่ือสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแลวจําเปนต

องจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน โดยใชรูปแบบการจัดทํารายงานประจําปที่เปน

รายงานการประเมินคุณภาพภายในตามท่ีกําหนดใน (CHE QA Online) ซ่ึงเปนการบันทึกผลการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศกึษาผานทางระบบออนไลนตั้งแตการจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐาน เอกสารอางอิงการประเมินตนเองการประเมินของ

คณะกรรมการประเมินคุณภาพเพื่อนําเสนอสภาสถาบัน หนวยงานตนสังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอ

สาธารณชนซ่ึงขอมูลดังกลาวจะเปนขอมูลเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในของสถาบันการติดตามตรวจสอบของตน

สังกัดดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองที่มีความลุมลึกสะทอนภาพที่แทจริงของ

สถาบันในการจัดการศึกษาตั้งแตระดับหลักสูตร การดําเนินการของคณะและสถาบันเพื่อการผลิตบัณฑิตที่มี

คุณภาพออกไปรับใชสังคม 
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: บททีÉ Ś การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  

คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัลําปาง 
 

 

1. ประวัติความเปนมาของ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  

 

   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเปนสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเดิมเรียกชื่อวาคณะ

วิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กอตั้งข้ึนหลังการประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.2518 มีภาควิชาน

สังกัดคณะวิชา 11 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาภาษาไทย ภาควิชาภาษาตางประเทศ ภาควิชาบรรณารักษศาสตร 

ภาควิชาศิลปะ ภาควิชาดนตรี ภาควิชานาฏศิลป ภาควิชาปรัชญาและศาสนาภาควิชาสังคมวิทยา ภาควิชา

ประวัติศาสตร ภาควิชาภูมิศาสตร และภาควิชารัฐศาสตร เปดสอนในระดับ ปกศ. สูง ภาคปกติและภาคตอเน่ือง ป 

พ.ศ. 2522 เปดสอนถึงระดับปริญญาตรี วิชาเอกสังคมศึกษา และป พ.ศ. 2529 เปดสอนบุคลากรประจําการ 

(กศ.บป.) 

   วันที่ 14 กุมภาพันธ 2535 พระบาทสมเด็กพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ 

พระราชทานนามวิทยาลัยครู เปน สถาบันราชภัฏ ทําใหวิทยาลัยครูลําปางเปล่ียนชื่อเปน “สถาบันราชภัฏลําปาง” 

คณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จึงเปลี่ยนชื่อเปน “คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร” ในป พ.ศ. 2543 

สถาบันราชภัฏลําปางกําหนดใหมีการบริหารงานวิชาการ โดยคณะบุคคล 3 ระดับ ไดแก คณะกรรมการบริหาร

วิชาการสถาบัน คณะกรรมการบริหารคณะ และคณะกรรมการบริหารโปรแกรมวิชา 

   เม่ือพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2538 ประกาศใชทําใหสถาบันราชภัฏสามารถจัดการศึกษาในระดับสูงกวา

ปริญญาตรีได ป พ.ศ. 2539 มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง จึงเปดสอนระดับปริญญาโท โปรแกรมวิชาบริหารการศึกษา

ป พ.ศ. 2547 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปดสอนระดับ      ปริญญาโทรุนแรก คือ โปรแกรมยุทธศาสตร

การพัฒนา และวันที่ 15 มิถุนายน 2547 เมื่อพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 มีผลบังคับใช ทําให

สถาบันราชภัฏลําปางเปลี่ยนฐานะเปน “มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง” โดยแบงสวนราชการเปน 10 สวน มี 6 คณะ 4 

สํานัก และตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง เร่ืองการแบงสวนราชการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง พ.ศ. 

2559 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการแบงสวนราชการในสํานักงานคณบดีเปน 4 งาน บริหารกิจการภายใน

คณะโดยมคีณบดีเปนผูบังคับบัญชา 

   ปจจุบัน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการเปดการเรียนการสอนท้ังหมด จํานวน 13 หลักสูตร 

แบงเปน ระดับปริญญาตรี 11 หลักสูตร และระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 2 หลักสูตร ไดแกปริญญาโท 1 หลักสูตร 

และปริญญาเอก 1 หลักสูตร   
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2. ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมหลักของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   

 ปรัชญา 

สหวิทยาการเพ่ือทองถิ่น  

 วิสัยทัศน 

 เปนศูนยการเรียนรูและบูรณาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรสูทองถิ่น  

 

คานิยมองคกร 

H = Happiness (การเปนองคกรแหงความสุข)  

U = Unity (การเปนอันหนึ่งอันเดียวกันขององคกร)  

S = Sharing (การเปนองคกรแหงการแบงปนความรูและใชทรัพยากรรวมกัน)  

O = Outstanding Organization (การเปนองคกรแหงความเปนเลิศ)  

C = Cooperation (การทํางานรวมกันขององคกร) 

 

 พนัธกจิ 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีความรูทางวิชาการ  ทักษะทางวิชาชีพ  คุณธรรมจริยธรรม  และคุณลักษณะของบัณฑิตใน

ศตวรรษที่  21 

2. วิจัยเพ่ือสรางองคความรู  พัฒนา  และถายทอดเทคโนโลยีสูทองถ่ิน 

3. ใหบริการวิชาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรแบบมีสวนรวมกับทองถ่ิน 

4. สรางสรรค  สืบสานศิลปวัฒนธรรม  และภูมิปญญาทองถิ่น 

5. พัฒนาและเสริมสรางระบบและกลไกการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

นโยบาย 

1. พัฒนาระบบและกระบวนการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ตามมาตรฐาน

การศึกษาและตรงกับความตองการของผูใชบัณฑิต  

2. สงเสริมความรวมมือในการจัดการศึกษาและการวิจัยกับภาคีเครือขาย  

3. พัฒนาระบบและกลไกการบริการวิชาการ การวิจัยและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ใหสามารถนําองค

ความรูสูการพัฒนาสังคม และประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  

4. เสริมสรางความภาคภูมิใจในอัตลักษณ วัฒนธรรมของทองถ่ินและของชาติ  

5. พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  

6. การบริหารงานองคกรดวยหลักธรรมาภิบาลและหลักนิติรัฐ 
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3. อัตลักษณ เอกลักษณหรือวัฒนธรรมของหนวยงาน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเพื่อทองถ่ิน  

4. มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  

  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางดําเนินการจัดทํามาตรฐานการศึกษาเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งที่  5/2563 วันที่  20 พฤษภาคม 2563 และไดรับความเห็นชอบจากสภา

มหาวิทยาลัย ในคราวประชุมคร้ังท่ี 8/2563 วันท่ี 14 มิถุนายน 2563 ประกอบดวย 5 มาตรฐาน ดังน้ี 

  1. มาตรฐานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน 

   (1.1) เปนผูที่มีความรอบรู มีความรูความสามารถ และมีทักษะการปฏิบัติงานในวิชาชีพ รักการเรียนรู

และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต มีทักษะในการสื่อสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สามารถสรางสัมมา

อาชีพที่ดีเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร มีวินัย และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

   (1.2) เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะเรียนรูที่สอดรับกับทักษะศตวรรษท่ี 21 การคิดวิเคราะห 

ความคิดสรางสรรครูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกยุคดิจิทัล และสามารถเรียนรูและปรับใชเทคโนโลยีเพ่ือการ

สรางโอกาสและเพ่ิมมูลคาใหกับตนเองและสังคม การบูรณาการศาสตรตางๆ เพื่อพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม 

   (1.3) เปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีสุขภาวะที่ดีท้ังกาย ใจ สติปญญา เปนพลเมืองดีของชาติ ตอตานการ

ทุจริต ยึดมั่นและมีสวนรวมอยางถูกตองกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย รูคุณคาและรักษภูมิปญญาทองถิ่นและ

ความเปนไทย มีจิตสาธารณะ มีความตระหนักถึงหนาท่ีรบัผดิชอบตอสวนรวมและประเทศชาติ 

  2. มาตรฐานท่ี 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 

   มีผลงานวิจัยที่สรางนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา การประยุกตใชเทคโนโลยี องคความรูใหมนวัตกรรม

จากภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ความตองการจําเปนของทองถิ่น ตอบสนอง

ยุทธศาสตรชาติและสามารถสรางผลกระทบสูงตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต โอกาสและมูลคาเพ่ิม

ของชุมชน ทองถ่ิน และการใชประโยชนในเชิงพาณิชย 

  3. มาตรฐานท่ี 3 ดานการบริการวิชาการ 

   มีบริการวิชาการท่ีสอดคลองกับบริบทและตอบสนองความตองการของชุมชน ทองถ่ิน ศาสตร

พระราชา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รวมถึงแนวทางพระราชดําริตางๆ โดยประสานความรวมมือระหวาง

ภาครัฐและภาคเอกชน และการมีสวนรวมของนักศึกษา ผลลัพธของการบริการวิชาการนําไปสูการเสริมสรางความ

เขมแข็งและความย่ังยืนของชุมชนทองถ่ิน 

  4. มาตรฐานที่ 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

   มีการจัดการเรียนรู  การวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซ่ึงนําไปสูการสืบสานความเข าใจใน

ศิลปวัฒนธรรม การประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมของไทยทองถ่ิน เพื่อสรางความภาคภูมิใจในความเปนไทย สรางโอกาสและ

มูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถ่ิน 

 

  5. มาตรฐานท่ี 5 ดานการบริหารจัดการ 

   (5.1) มีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ เพื่อใหมีคุณลักษณะอัน

พึงประสงค และมีความโดดเดนตามพหุปญญาของผูเรียน ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ โดยการมีสวนรวมของชุมชน 

สังคม สถานประกอบการท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
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   (5.2) มีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย ภายใตการใชขอมูลเชิงประจักษ นํา

นวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญหรือระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลมาใชในการบริหารและการตัดสินใจ มีการบริหาร

จัดการตามหลักธรรมาภิบาล มุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม ยึดระบบคุณธรรม มีความโปรงใส และคํานึงถึง

ความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการ 

   (5.3) มีระบบประกันคุณภาพและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

 

5. นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

 1. จัดใหมีคณะกรรมการดานการประกันคุณภาพการศึกษา ในระดับหลักสูตร คณะ ศูนย สํานัก สถาบัน 

และมหาวิทยาลัย มีหนาที่พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่มีการควบคุม การกํากับ

ติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ โดยนําผลการประเมินมาใชเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเกิด

สัมฤทธิผล และดีขึ้นอยางตอเน่ือง  

 2. สงเสริมการกําหนดมาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมินคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานอุดมศึกษา 

และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง เรื่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางตลอดจนมาตรฐานอ่ืนๆ ที่

เก่ียวของ โดยสามารถสะทอนคุณภาพและผลลัพธการจัดการศึกษาที่ครอบคลุมทุกพันธกิจตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย และรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

 3. สงเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาอยางสมํ่าเสมอและ

ตอเน่ือง เสริมสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู โดยนําระบบการจัดการความรูมาใชในการบริหารจัดการ 

และการพัฒนาองคกรเพื่อกาวสูองคกรแหงการเรียนรู 

  4. เรงรัดการจัดทําฐานขอมูลสารสนเทศ เพ่ือการบริหารจัดการของหนวยงาน และมหาวิทยาลัย เพื่อการจัดเก็บ

ขอมูลอยางเปนระบบ รองรับการใชประโยชน เพ่ือการกํากับติดตาม การตรวจสอบ การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การ

วิเคราะหขอมูลเพื่อการวางแผน และการใชขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจในทุกระดับ 

  5. สงเสริมการพัฒนาความรูดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา สามารถนําความรูไปใชในการพัฒนา

ตนเอง รวมทั้งการสงเสริมและสนับสนุนใหนักศึกษานําระบบการประกันคุณภาพไปใชในการดําเนินกิจกรรม และมี

สวนรวมในกิจกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยในทุกระดับ 

 

6. กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

  กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการและมาตรการของการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล

การดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย มีการประสานงานแลกเปลี่ยนขอมูลใหปรึกษาและใหการ

สนับสนุน สงเสริม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางใหมีกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา ดังน้ี 

  1. มีการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค และแนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

  2. มีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย โดยมีบทบาทหนาที่ 

  3. จัดตั้งหนวยงานรับผิดชอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง มีงาน

ประกันคุณภาพการศึกษา กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบดําเนินงานดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยทั้งการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการประกันคุณภาพภายนอก 
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  4. จัดทําแผนการปฏิบัติการงานประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือใหการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยใหมีความสอดคลองกับระดับคณะ สํานัก และสถาบัน ไปจนถึงระดับมหาวิทยาลัย 

  5. จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพื่อใชเปนแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษา

ใหแกหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย และมีการปรับปรุงคูมือใหมีความเหมาะสมอยูเสมอ 

  6. พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย โดยมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ  เพื่อพัฒนาบุคลากรดานการประกันคุณภาพการศึกษา

อยางตอเน่ือง เพื่อใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกคนมีความรูความเขาใจระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและตระหนักใน

ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาที่จะสงผลตอการพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานของทุกหนวยงานใหมี

คุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมอบรมผูตรวจประเมิน เพื่อเตรียม

บุคลากรรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก 

  7. จัดกิจกรรมใหความรูดานการประกันคุณภาพกับนักศึกษา รวมท้ังสนับสนุนใหนักศึกษานําความรูดาน

การประกันคุณภาพมาใชในการจัดกิจกรรม และกําหนดใหมีระบบการติดตาม ประเมินผลและตรวจสอบอยาง

ตอเน่ือง 

  8. สงเสริมใหหนวยงานพัฒนาระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

  9. การประเมินตนเอง และการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง มหาวิทยาลัยกําหนดใหทุกหนวยงาน ต้ังแตระดับ

หลักสูตร ระดับคณะ ระดับหนวยงานสนับสนุนการจัดการศึกษา และระดับมหาวิทยาลัย ทําการประเมินตนเองตามผล

การดําเนินงานในรอบปท่ีผานมา วิเคราะหจุดออน จุดแข็ง รวมถึงการเสนอแนวทางในการพัฒนา แลวจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) สงใหกับหนวยงานในสังกัด และสงใหกับมหาวิทยาลัยเพ่ือรวบรวม

ประเมินตนเองในภาพรวมของมหาวิทยาลัยตอไป 

  10. การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดดําเนินการใหมีการ

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับหนวยงานสนับสนุนการจัด

การศึกษา และระดับมหาวิทยาลัย ปการศึกษาละ 1 คร้ัง โดยคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาที่ผาน

การฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)หรือผานการอบรมหลักสูตรของ

มหาวิทยาลัย ตามองคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในท่ีกําหนดไวในคูมือการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 และตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในการพิจารณา

แตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

  11. การเตรียมการรับการตรวจประเมินคุณภาพภายนอก โดยการรวบรวมขอมูลภายในมหาวิทยาลัยใหมี

ความสอดคลองกับเกณฑการประเมินตามมาตรฐานเพ่ือพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกในแตละคร้ัง 

 

7. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางและสภามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดตระหนักและเล็งเห็นความสําคัญของการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในในฐานะสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงมีหนาท่ีในการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ และสนองตอ

พระบรมราโชบายพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทร  มหาวชิราลงกรณฯ พระวชิรเกลาเจาอยูหัว 

(รัชกาลที่ 10) ท่ีกําหนดใหมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่น และจากประกาศกฎกระทรวง

การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ไดยกเลิกกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ.2553 และใหมหาวิทยาลัยแตละแหงจัดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยการกําหนด

มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่
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รัฐมนตรวีาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีมุง

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในมหาวิทยาลัย ติดตามผลการดําเนินการ เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา รายงานผลการ

ประเมินตอสภาสถาบันอุดมศึกษา และใหสภาสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินดังกลาวไปพิจารณาเพ่ือกําหนดแนวทางในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาและใหแจงใหสํานักงานปลัดกระทรวงทราบเพ่ือเปนขอมูลสําหรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอก 

  จากกฎกระทรวงดังกลาวมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดพัฒนามาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ลําปางและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัยขึ้น และเร่ิมใชระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ต้ังแตปการศึกษา 2563 เปนตนไป 

  องคประกอบและตัวบ งชี้ที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ลําปางพัฒนาขึ้น ครอบคลุมพันธกิจหลักของ

สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 ดาน ซ่ึงเพ่ิมเติมตัวบงชี้ที่สอดคลองกับบริบทการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยกําหนด

องคประกอบดังน้ี 

  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 การกํากับ

มาตรฐานองคประกอบที่ 2 บัณฑิตองคประกอบที่ 3 นักศึกษาองคประกอบที่ 4 อาจารย องคประกอบที่ 5 หลักสูตร

การเรียนการสอนการประเมินผูเรียนและองคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับหลักสูตรครอบคลุมเรื่องการสงเสริมพัฒนานักศึกษาการวางระบบกระบวนการจัดการเรียน

การสอนจํานวนอาจารยตอนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา (โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร) ผลงานทางวิชาการผลงานวิจัยของคณาจารยสื่ออุปกรณ การเรียนการสอนหองสมุดและแหลงการเรียนรูตาง ๆ 

การดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิตซึ่งจะพิจารณาจากการมี

งานทําหรอืประกอบอาชีพอิสระคุณภาพผลงานตีพิมพและเผยแพรของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแกองคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต

องคประกอบที่ 2 การวิจัยองคประกอบท่ี 3 การบรกิารวิชาการองคประกอบที ่4 การทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรมองคประกอบ

ที่ 5 การบริหารจัดการและองคประกอบที่ 6 ผลการดําเนินงานการพัฒนาชุมชนพื้นที่ ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับคณะครอบคลุม การดําเนินงานของแตละหลักสูตร และเพิ่มเติมตัวบงช้ีท่ีดําเนินการในระดับคณะ

เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแตละหลักสูตรที่คณะดูแลรวมทั้งกิจกรรมนักศึกษาการบริการนักศึกษา

การใหบริการทางวิชาการการวิจัยการบริหารจัดการ การพัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนท่ีและการประกันคุณภาพของคณะ 

  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัยประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแกองคประกอบที่ 

1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบที่ 2 การวิจัยองคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการองคประกอบที่ 4 การทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการและองคประกอบที่ 6 ผลการดําเนินงานการพัฒนาชุมชน

พื้นที่ ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัยพิจารณาใหเปนไปตามมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษาไดแกมาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษาประกอบดวยดานกายภาพ ดาน

วิชาการดานการเงินดานการบริหารจัดการมาตรฐาน ดานการดําเนินการตามภารกิจมหาวิทยาลัยประกอบดวยดานการ

ผลิตบัณฑิตดานการวิจัยดานการใหบริการวิชาการแกสังคมดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยเพิ่มตัวบงชี้ท่ี

สะทอนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เปนมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่นในองคประกอบที่ 6 ทั้งนี้

ควรมุงเนนการประกันคุณภาพการดําเนินการของมหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแตละ

คณะโดยครอบคลุมในดานกายภาพและภารกิจของมหาวิทยาลัยรวมถึงการประกันคุณภาพในภาพรวม จุดมุงหมาย
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ของการประกันคุณภาพการศึกษาในแตละระดับ เพ่ือการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใหระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย ใหมีขอมูลท่ีช้ีผลการบริหาร

จัดการหลักสูตรที่ไดคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของแตละคณะ และภาพรวมของมหาวิทยาลัยอันจะนําไปสูการ

กําหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑและมาตรฐานท่ีต้ังไวอยางตอเน่ือง เพ่ือจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงาน

การประเมินคุณภาพภายใน เสนอตอหนวยงานตนสังกัดทุกปการศึกษา ตลอดตนเพ่ือรองรับการติดตาม ตรวจสอบ

จากหนวยงานที่เก่ียวของ รวมทั้งสรางความม่ันใจตอสังคมในเร่ืองคุณภาพบัณฑิต โดยผูเรียนมีงานทํา ผูเรียนมี

คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเพ่ือประกอบการพิจารณาขึ้นทะเบียนหลักสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

  อยางไรก็ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะมุงเนนที่การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตรใหมีการดําเนินการต้ังแตวางระบบคุณภาพ ควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ การประเมิน

คุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ เพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูใชบัณฑิตและสงเสริมสนับสนุน กํากับติดตามการ

ดําเนินงานของคณะ และมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐาน และวิสัยทัศนที่มหาวิทยาลัยกําหนด โดยสะทอนผล

การจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ มีการควบคุมคุณภาพในทุกขั้นตอนของการผลิตบัณฑิตในแตละปการศึกษา โดย

คณะกรรมการประจําหลักสูตร มีการตรวจสอบติดตามขั้นตอนของการผลิตบัณฑิต โดยคณะกรรมการประจําคณะ

และคณะกรรมการระดับมหาวิทยาลัยในทุกปการศึกษา มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่

จะมีการรับรองคุณภาพการศึกษาระดับชาติ รวมทั้งมีการประเมินคุณภาพเพื่อใหไดขอมูลเชิงปริมาณ และเชิง

คุณภาพท่ีสะทอนผลการผลิตบัณฑิตในแตละปการศึกษา เพ่ือความเชื่อม่ันในคุณภาพของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
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8. ตารางวงจรในการจัดกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

กิจกรรมดําเนินการ 
ต.ค.-

พ.ค. 

มิ.ย. 

เปด

ภาค

เรียนท่ี1 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประเมิน

คุณภาพประจําปการศึกษาใหมโดย

ประกาศประกาศตัวบ งช้ี  เกณฑ การ

ประเมินกอนเร่ิมปการศึกษาใหม 

และแจกคูมือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภ ายใน (กรณี ท่ี มี การ

เป ล่ียนแปลงตัวบงชี้  วิธีการ และ

กําหนดการประเมินคุณภาพภายใน

ประจําป) 

                 

2. มหาวิทยาลัยเก็บขอมูลระยะ 12 

เดือน ตามตัวบงช้ีที่ ไดประกาศใชบน

ระบบ CHE QA Online System 

                 

3. หลักสูตรเตรียมรายงานการประเมิน

ตนเองระดับหลักสูตร จัดทํารายงาน

ผลการดํ าเนิ นการของหลั กสู ตร   

(มคอ.7) ผานระบบ CHE QA Online 

                 

ต.ค.-
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System และแต งตั้ งคณะกรรมการ

ประเมินระดับหลักสูตร  

4. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตร 

                 

5. คณะนําผลการประเมินระดับ

หลั ก สูต รมา จัด ทํ ารายงาน การ

ประเมินตนเอง (SAR) ระดับคณะ

ผานระบบ CHE QA Online System 

และแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 

                 

6. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับคณะ 

                 

7. หนวยงานสนับสนุนจัดทํารายงาน

การประเมินตนเอง (SAR) เตรียมรับ

การประเมินระดับหนวยงานสนับสนุน 

และแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน

ระดับหนวยงานสนับสนุน 

                 

8. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                  
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ระดับระดับหนวยสนับสนุน 

9. มหาวิทยาลัยนําผลการประเมิน

ระดับคณะ ระดับหนวยงานสนับสนุน

มาจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) บนระบบ CHE QA Online 

System เต รียม รั บ ก ารป ระ เมิ น 

ระดับมหาวิทยาลัย  และแต ง ต้ั ง

คณ ะก รรม ก า รป ระ เมิ น ระ ดั บ

มหาวิทยาลัย 

                 

10. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับมหาวิทยาลัยและนําผลการ

ประเมินเสนอสภามหาวิทยาลัย เพ่ือ

วางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยในป

การศึกษาถัดไป 

                 

11. ผูบริหารมหาวิทยาลัยนําผลการ

ป ระ เมิน และข อ เสน อแน ะขอ ง

คณะกรรมการประเมิน (รวมทั้ ง

ขอเสนอแนะขอสภามหาวิทยาลัย) 
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กิจกรรมดําเนินการ 
ต.ค.-

พ.ค. 

มิ.ย. 
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มาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน 

หรือปรับแผนกลยุทธ/แผนปฏิบัติการ

ประจําป  และเสนอต้ังงบประมาณป

ถัดไปหรือจัดต้ังโครงการพัฒนาและ

เสนอใชงบประมาณกลางป  

1 2 . ส งราย งานป ระ จํ าป ที่ เป น

รายงานการประเมินคุณภาพภายใน 

ใหสํ า นักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) ผานระบบ CHE 

QA Online และหนวยงานตนสังกัด

(ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปการศึกษา) 
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9. กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

  เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Plan) การดําเนินงานและเก็บขอมูล 

(Do) การประเมินคุณภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

  P = เร่ิมกระบวนการวางแผนการประเมินต้ังแตตนปการศึกษา โดยนําผลการประเมินปกอนหนาน้ี  มาใช

เปนขอมูลในการวางแผนโดยตองเก็บขอมูลตั้งแตเดือนมิถุนายน กรณีใชระบบเปด-ปดภาคการศึกษาแบบเดิม หรือ

ต้ังแตเดือนสิงหาคม กรณีใชระบบเปด-ปดภาคการศึกษาตามอาเซียน 

 D = ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานต้ังแตตนปการศึกษา คือเดือนที่ 1 – เดือนที่ 12 ของ

ปการศึกษา (เดือนมิถุนายน – พฤษภาคม ปถัดไปหรอืเดือนสิงหาคม – กรกฎาคม ปถัดไป)  

 C/S = ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ระหวางเดือนมิถุนายน – สิงหาคม หรือ

เดือนสิงหาคม – ตุลาคม ของปการศึกษาถัดไป 

 A = วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับหลักสูตร 

ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมา

วางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและ

เสนอตั้งงบประมาณปถัดไป หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษได 

 

 วิธีการประกันคุณภาพภายใน กําหนดไวดังนี้ 

1. สถาบันวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจําปการศึกษาใหม 

 2. สถาบันเก็บขอมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบงช้ีที่ไดประกาศใชบนระบบ CHE QA Online และใหมีการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเปนประจําทุกปทั้งระดับหลักสูตรคณะวิชา และสถาบัน 

 3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดทํารายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตรผาน

ระบบ CHE QA Online 

 4. คณะหรือหนวยงานเทียบเทานําผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทํารายงานการประเมินตนเองระดับ

คณะ 

 5. คณะหรือหนวยงานเทียบเทาประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินหลักสูตร

ที่ไดประเมินไปแลว 

 6. สถาบันนําผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะวิชามาจัดทํารายงานการประเมิน

ตนเองระดับสถาบัน 

 7. สถาบันประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับหลักสูตร คณะ

วิชา พรอมนําผลการประเมินเสนอสภาสาบันเพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนาสถาบันในปการศึกษาถัดไป 

 8. ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในที่

สถาบันแตงตั้ง (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน แผนปฏิบัติการประจําป และ

แผนกลยุทธ 

 9. สงรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผานระบบ CHE QA Online ภายใน 120 วัน 

นับจากส้ินปการศึกษา 
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  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการประเมินตนเองตามตัวบงช้ีและเกณฑการประกันคุณภาพภายในทุกปการศึกษา 

ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับสถาบัน ตามลําดับโดยสถาบันอุดมศึกษาเปนผูแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน 

และสงผลการประเมินใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบผานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ 

(CHE QA Online System) ทั้งน้ี คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 1 ชุด อาจประเมินไดมากกวาหน่ึง

หลักสูตรในสาขาเดียวกัน เชน หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกันทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

  ในกรณีที่ตองเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา

แหงชาต ิพ.ศ.2552 องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรกําหนดไวดังน้ี 

- ผูประเมินคุณภาพภายในจํานวนอยางนอย 3 คน ซึ่งมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่ขอรับ

การประเมิน โดยเกินกวาก่ึงหน่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน และอยางนอยหน่ึงคนของ

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกนั้นตองมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน ทั้งน้ีประธานกรรมการ

ตองเปนผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกสถาบัน 

- คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูท่ีข้ึนทะเบียนผูประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา  

 ทั้งน้ี มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ไดกําหนดองคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในแตละระดับ ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง เร่ือง นโยบายการพิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน กําหนดไวดังน้ี 

 คณะกรรมการประเมินระดับหลักสูตร 

 (1) ประธานคณะกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกที่คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชา

ที่ประเมิน และมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาระดับผูชวยศาสตราจารย 

 (2) กรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกหรือภายในที่ไมสังกัดหลักสูตรและคณะท่ีรับ

ประเมิน และควรมีตําแหนงวิชาการไมต่ํากวาระดับผูชวยศาสตราจารย 

 (3) กรรมการและเลขานุการ ตองไมสังกัดหลักสูตรและคณะที่รับการประเมิน โดยใหงานประกันคุณภาพ

การศึกษา เปนผูดําเนินการคัดเลือกจากบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีมีประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษา

หลักสูตรในระดับอุดมศึกษา 

 (4) คณะกรรมการประเมิน 1 ชุด สามารถประเมินไดมากกวา 1 หลักสูตร โดยใหใชระยะเวลาประเมิน 

1 วันตอ 1 หลกัสูตร  

 

 คณะกรรมการประเมินระดับคณะหรือหนวยงานเทียบเทา 

 (1) ประธานคณะกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอก มีตําแหนงทางวิชาการไม ตํ่ากวา

ระดับผูชวยศาสตราจารย ดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาขึ้นไป และมี

ประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา 

 (2) กรรมการประเมิน เปนผูประเมินจากภายนอกหรือภายในที่ไมสังกัดคณะที่รับการประเมิน โดยควรมี

ตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวาระดับผูชวยศาสตราจารย และกรรมการอยางนอย 1 คน ตองเปนผูประเมินจาก

ภายนอก  

 (3) คณะกรรมการประเมิน 1 ชุด สามารถประเมินไดมากกวา 1 คณะ โดยใหใชระยะเวลาประเมิน 1 – 

2 วัน ตอ 1 คณะ 
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 คณะกรรมการประเมินระดับมหาวิทยาลัย 

 (1) ประธานคณะกรรมการประเมินฯ ตองเปนผูประเมินจากบุคคลภายนอก มีตําแหนงทางวิชาการไม

ตํ่ากวาระดับผูชวยศาสตราจารย เปนผูที่ขึ้นบัญชีประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ. 

ดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาขึ้นไป และมีประสบการณเปนผูประเมิน

คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือระดับสถาบัน 

 (2) กรรมการประเมิน เปนผูประเมินจากภายนอกหรือภายในท่ีมีตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวาระดับ

ผูชวยศาสตราจารย ควรดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาขึ้นไปและมี

ประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา และกรรมการอยางนอยก่ึง

หน่ึงของคณะกรรมการประเมินตองเปนผูประเมินจากภายนอก 

 (3) กรรมการประเมิน กรณีเปนอาจารย ตองทําหนาที่เปนอาจารยประจํามาแลวไมนอยกวา 2 ป และกรณี

เปนฝายสนับสนุน ตองปฏิบัติหนาที่ในระดับผูอํานวยการหนวยงานข้ึนไปมาแลว ไมนอยกวา 2 ป 

          การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และคณะหรือหนวยงาน

เทียบเทา ใหคณะจัดสงรายชื่อคณะกรรมการที่คัดเลือกใหงานประกันคุณภาพการศึกษาตามกําหนดเวลา เพ่ือ

พิจารณากลั่นกรองและเสนอมหาวิทยาลัยแตงต้ัง 

 

หมายเหตุ : 

  1. แนวทางการดําเนินการสําหรับหลักสูตรท่ีขอปดดําเนินการ หรืองดรับนักศึกษา หรือไมมีนักศึกษามา

สมัครเรียนที่กําหนดไว คือ กรณีหลักสูตรที่สภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ/อนุมัติใหปดดําเนินการตองแจงให สกอ. 

รับทราบ หากหลักสูตรยังมีนักศึกษาคงคางอยู อาจารยประจําหลักสูตรดังกลาวยังตองทําหนาท่ีอาจารยประจํา

หลักสูตรตอไปและจัดการเรียนการสอนจนกวานักศึกษาคนสุดทายจะสําเร็จการศึกษา ทั้งน้ี สถาบันอุดมศึกษายังตอง

ดําเนินการประเมินระดับหลักสูตรเปนประจําทุกป โดยประเมินองคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน และองคประกอบที่

เก่ียวของ เฉพาะตัวบงช้ีที่มีการดําเนินการ เพื่อนําผลที่ไดมาประกอบการพิจารณาปรับปรุงกระบวนการหรือพิจารณา

ดําเนินการอ่ืน ๆ ตอไป โดยคํานึงถึงประโยชนจากการประเมิน เพ่ือใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของ

หลักสูตรเปนสําคัญ อน่ึงการประเมินตนเองดังกลาวเปนการดําเนินการภายในของหลักสูตร คณะ หรือสถาบัน โดย

รายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรเฉพาะตัวบงช้ีที่มีการดําเนินงาน ในการคํานวณคาคะแนนของหลักสูตรใหคิด

เฉพาะตัวบงชี้ที่มีการประเมินเทาน้ัน และดําเนินการผานระบบ CHE QA Online  

  2. หลักในการพิจารณาสําหรับตัวบงช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (สกอ.) ที่เปน

ตัวบงช้ีกระบวนการ (3.1 , 3.2 , 4.1 , 5.1 , 5.2 , 5.3, และ 6.1)  

  การพิจารณาตัดสินผลการประเมินตัวบงช้ีเชิงคุณภาพในระดับหลักสูตรที่เนนกระบวนการ เพ่ือใหผู

ประเมินนําไปใชในการตัดสินผลการประเมินใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ใหยึดหลักการ คือ หลักสูตรควรกําหนด

ผลลัพธ ซ่ึงแสดงคณุภาพท่ีตองการจากการกระบวนการท่ีไดออกแบบ โดยอธิบายวิธีการดําเนินงานท่ีนําไปสูผลลัพธที่

ตองการ มีการทบทวน/ประเมิน/ศึกษา ผลการดําเนินงานที่เทียบกับผลลัพธที่กําหนดหากหลักสูตรไมไดผลลัพธตามที่

ตองการ ใหอธิบายวามีการปรับปรุงวิธีการทํางานอยางไร เพื่อนําไปสูผลลัพธที่ตองการ (หมายเหตุ : ใหพิจารณาผล

การดําเนินงานในภาพรวม ไมควรพิจารณาแตละประเด็นยอย และกรณีจะใหคะแนนระดับ 4 หรือ 5 ตองมีคําอธิบาย

ที่เห็นรูปธรรม) 
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: บททีÉ śนิยามศพัท ์
 

 

การจัดการความรู (Knowledge Management: KM) หมายถึง การรวบรวมองคความรูที่มีอยูในองคกรซึ่ง

กระจัดกระจายอยูในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และ

พัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขัน

สูงสุด โดยที่ความรูม ี2 ประเภท คือ 

 1. ความรูท่ีฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูท่ีไดจากประสบการณ พรสวรรคหรือสัญชาติ

ญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูดหรือลาย

ลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห บางครั้ง จึงเรียกวาเปนความรู

แบบนามธรรม 

 2. ความรูท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวมถายทอดไดโดยผานวิธีตางๆ เชน 

การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางคร้ังเรียกวาเปนความรูแบบรูปธรรม  

 นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคําวา “การจัดการความรู” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรลุเปาหมายอยาง

นอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมายการพัฒนาคน บรรลุเปาหมายการพัฒนาองคกร

ไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความเอ้ืออาทรระหวางกันในท่ีทํางาน 

 การจัดการความรูเปนการดําเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 

(1) การกําหนดความรูหลักท่ีจําเปนหรือสําคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 

(2) การเสาะหาความรูที่ตองการ 

(3) การปรบัปรุง ดัดแปลง หรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน 

(4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 

(5) การนําประสบการณจากการทํางานและการประยุกตใชความรูมาแลกเปล่ียนเรียนรู และสกัด 

“ขุมขุมความรู” ออกมาบันทึกไว 

  (6) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงานและปรับปรุงเปน ชุดความรูท่ี

ครบถวน ลุมลึกและเช่ือมโยงมากขึ้น เหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 

 

 โดยที่การดําเนินการ 6 ประการน้ี บูรณาการเปนเน้ือเดียวกัน ความรูที่เก่ียวของเปนท้ังความรูท่ีชัดแจง

อยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอ่ืนที่เขาใจไดทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรูที่ฝงลึกอยูในสมอง 

(Tacit Knowledge) ท่ีอยูในคน ทั้งท่ีอยูในใจ (ความเช่ือ คานิยม) อยูในสมอง (เหตุผล) และอยูในมือ และสวนอื่นๆ 

ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปนกิจกรรมท่ีคนจํานวนหนึ่งทํารวมกันไมใชกิจกรรมท่ีทําโดย

คนเดียว  

 

การจัดกิจกรรมนักศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ หมายถึง การจัดกิจกรรมเพ่ือใหนักศึกษาไดผลลัพธการ

เรียนรูตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ท้ัง 3 ดาน ไดแก ผูเรียนรู ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม และพลเมืองท่ีเขมแข็ง 
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การตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพผลงานวิชาการฉบับสมบูรณในลักษณะของรายงาน

สืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ วารสารสิชาการ หรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับคณะ และตอง

เปนผลงานที่ผานการกล่ันกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมเปนกรรมการพิจารณาดวย 

 

การเทียบเคียงผลการดําเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบผลผลิต บริการ 

และวิธีการปฏิบัติกับองคกรที่สามารถทําไดดีกวา เพ่ือนําผลการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของตนเพื่อ

มุงความเปนเลิศทางธุรกิจ 

 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร ทรัพยากร การ

ปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงคที่สําคัญของสถาบัน (organization-wide goal) 

การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน (alignment) ซ่ึงการดําเนินการของ

แตละองคประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการดําเนินการมีความเช่ือมโยงกันเปนหนึ่งเดียวสมบูรณ 

 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับความรวมมือระหวางประเทศ หมายถึง โครงการความรวมมือระหวางประเทศ

ไทยกับประเทศอ่ืน 

 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพรที่เปดกวางสําหรับทุกประเทศ (อยางนอย 5 

ประเทศที่ไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน 10 ประเทศ 

(อยางนอย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจําเปนตองไปแสดงใน

ตางประเทศ 

 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุมวิชาการและ

บทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม (Proceedings) โดยมีกอง

บรรณาธิการจัดทํารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิ

ระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ัน ๆ จากนอกสถาบันเจาภาพ อยางนอยรอย

ละ 25 โดยตองมีผูประเมินบทความ  ท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในสาขาน้ันดวย และมีบทความที่มาจากหนวยงานภายนอกสถาบัน

อยางนอย 3 หนวยงาน และรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25  

 

การเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง  หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัย ในที่

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม 

(Proceedings) โดยมกีองบรรณาธิการจัดทํารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย 

หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ัน ๆ จากตางประเทศอยาง
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นอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเช่ียวชาญในสาขาน้ัน และบทความที่มาจากตางประเทศ อยางนอย 

3 ประเทศ และรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25 

 ** บทความในการประชุมวิชาการทั้ งระดับชาติและนานาชาติ ที่ นําเสนอใหกองบรรณาธิการหรือ

คณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ตองเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และไดรับการตีพิมพซึ่งสามารถอยูใน

รูปแบบเอกสารหรอืสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะหาความรูใหม 

ตลอดจนการประดิษฐคิดคนท่ีผานกระบวนการศึกษา คนควาหรือทดลอง วิเคราะหหรือตีความขอมูลตลอดจน

สรุปผลอยางเปนระบบ 

 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานศิลปะและส่ิงประดิษฐทางศิลปะประเภทตาง ๆ ท่ีมีความเปนนวัตกรรม โดยมี

การศึกษาคนควาอยางเปนระบบท่ีเหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซ่ึงมีแนวทางการทดลองหรือการพัฒนาจากแนวคิด

สรางสรรคเดิมเพ่ือเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิดคุณคาทางสุนทรีย และคุณประโยชน

ที่เปนที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียน งานสรางสรรคทางศิลปะ ไดแก (1) ทัศนศิลป (Visual Art) 

ประกอบดวย ผลงานดานจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ ภาพถาย ภาพยนตร สื่อประสม สถาปตยกรรมและงานออกแบบ

ประเภทอื่นๆ (2) ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบดวย ดุริยางคศิลป นาฏยศิลป รวมทั้งการแสดงรูปแบบตาง ๆ  

และ (3) วรรณศิลป (Literature) ซ่ึงประกอบดวยบทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตาง ๆ  

 

นวัตกรรม หมายถึง ผลิตภัณฑ ส่ิงประดิษฐ บริการ กรรมวิธีที่เกี่ยวกับการผลิต การจัดโครงสรางองคกร ระบบบริหารจัดการ 

การบริหารการเงิน ธุรกิจ การตลาดหรือในการอ่ืนใด ทั้งน้ี ซ่ึงเปนสิ่งใหมหรือพัฒนาใหดีขึ้นกวาเดิมอยางมีนัยสําคัญ 

และนําไปใชประโยชนไดในวงกวาง ทั้งในเชิงพาณิชยและสาธารณะ 

 

แนวโนม (Trend) หมายถึง สารสนเทศที่เปนตัวเลข ซึ่งแสดงใหเห็นทิศทางและอัตราการเปล่ียนแปลงของผลลัพธของ

มหาวิทยาลัย หรือความคงเสนคงวาของผลการดําเนินการในแตละชวงเวลา แนวโนมแสดงผลการดําเนินการของ

มหาวิทยาลัยตามลําดับเวลา โดยทั่วไปการแสดงแนวโนมไดจะตองมีขอมูลในอดีตอยางนอยสามจุด (ไมรวมคา

คาดการณ) ทั้งน้ีในทางสถิติ อาจจําเปนตองแสดงจํานวนขอมูลมากกวาน้ีเพ่ือยืนยันแนวโนมระยะหางระหวางจุด

ขอมูลที่แสดงแนวโนมขึ้นกับรอบเวลาของกระบวนการที่นําเสนอ หากรอบเวลาส้ัน ตองมีการวัดความถ่ี ในขณะที่

รอบเวลาท่ียาวกวา อาจตองใชชวงเวลานาน จึงจะทราบแนวโนมท่ีสื่อความหมายไดชัดเจน 

 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีทําใหสถาบันประสบความสําเร็จ หรือสูความเปนเลิศตาม

เปาหมาย เปนที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพน้ัน ๆ มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการสรุปวิธี

ปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือ

ภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 

 

ประสบการณดานการทําวิจัย  หมายถึง  มีประสบการณดานการทําวิจัยเปนผลสําเร็จมาแลว โดยมีหลักฐานเปน

ผลงานนําเสนอในที่ประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceeding) ที่มีกรรมการภายนอกมารวมกลั่นกรอง 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                            หนา 30   
   
 

(Peer Review) หรือตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการท่ีมีกรรมการภายนอกรวมกลั่นกรอง (Peer Review) 

หรือผลงานท่ีเปนรูปเลมซึ่งนําเสนอแหลงทุนวิจัยหรือนําเสนอผูวาจางในการทําวิจัยน้ัน ๆ และเปนผลงานที่แหลงทุน

วิจัยหรือผูวาจางวิจัยไดตรวจรับงานเรียบรอยแลว ซ่ึงเปนผลงานวิจัยท่ีไมใชสวนหน่ึงของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา

ของอาจารยประจําหลักสูตร โดยใหรายงานผลงานวิจัยของอาจารยประจําหลักสูตรทุกคนไวในเอกสารหลักสูตร ทั้งนี้ 

การรายงานผลงานวิจัยที่ตีพิมพใหรายงานในลักษณะของการเขียนบรรณานุกรมหรือการเขียนเอกสารอางอิงทาง

วิชาการ กลาวคือ ระบุช่ือเจาของผลงาน ชื่อผลงาน ปที่พิมพและแหลงตีพิมพเผยแพรผลงาน 

 

ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความวิชาการที่

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre 

(TCI) เฉพาะวารสารท่ีมีชื่ออยูในกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 หรือวารสานวิชาการระดับชาติตามประกาศของหนวยงานตน

สังกัด 

 

ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความ

วิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากล ไดแก ฐานขอมูลระดับนานาชาติ 

ไดแก ERIC , MathSciNet , Pubmed , Scopus , Web of Science (เฉพาะในฐานขอมูล SCIE , SSCI และ AHCI เทาน้ัน) 

JSTOR และ Project Muse 

 

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบัน โดยทั่วไปมักใชเวลา 5 ป เปนแผนที่กําหนดทิศทาง   การพัฒนาของ

สถาบัน แผนกลยุทธประกอบดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและ

ภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของสถาบันควรคลอบคลุมทุกภารกิจของสถาบันซ่ึงตอง มีการกําหนดตัวบงช้ีความสําเร็จ

ของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงช้ีเพื่อวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธโดยสถาบันนํา

แผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําป 

 

แผนกลยุทธทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของสถาบันที่สามารถ

ผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทางการเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของ

สถาบัน สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรที่ตองจัดหาสําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและ

ประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนท่ีตองการใช ซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาที่

สถาบันใชในการดําเนินการใหกลยุทธน้ันบังเกิดผล จากน้ันจึงกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการ

ใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจาก

รัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุน

ดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมทั้งมีการวิเคราะหตนทุนของการ

ดําเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตบัณฑิต ในแตละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงิน

จะเทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของสถาบัน 
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แผนปฏิบัติการประจําป  หมายถึง  แผนระยะส้ันที่มีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ป เปนแผนที่ถายทอดแผนกล

ยุทธลงสูภาคปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ ประกอบดวย โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะตอง

ดําเนินการในปน้ัน ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรม คา

เปาหมายของตัวบงชี้เหลาน้ัน รวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ 

รายละเอียดและทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนินโครงการท่ีชัดเจน 

 

พหุวิทยาการ หรือ สหวิทยาการ หลักสูตรพหุวิทยาการ 

พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใชองคความรู

หลายสาขาวิชา หลายศาสตร หรือ หลายอนุศาสตร มาผสมผสานใชในการวิเคราะห วิจัยและสังเคราะหข้ึน เปนองค

ความรูใหมและพัฒนาเปนศาสตรใหมข้ึน 

 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่นําเอาความรูหลายศาสตรหรือหลายอนุศาสตร

เขามาใชในการเรียนการสอน เพื่อประโยชนในการวิเคราะห วิจัย จนกระทั่งผูเรียนสามารถพัฒนาความรู องคความรู

เปนศาสตรใหมขึ้นหรือเกิดอนุศาสตรใหมข้ึน 

 ตัวอยางหลักสูตรที่เปนพหุวิทยาการ เชน วิศวกรรมชีวการแพทย (วิศวกรรมศาสตร+วิทยาศาสตร) 

ภูมิศาสตรสารสนเทศ (ภูมิศาสตร+เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน (วิศวกรรมศาสตร+วิทยาศาสตร+เคมี)  

 ตวัอยางหลักสูตรท่ีไมใชพหุวิทยาการ เชน คอมพิวเตอรธุรกิจ การศึกษาเพ่ือการพัฒนา 

 (ที่มา : คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งท่ี 7/2549 

เมื่อวันท่ี 18 ตุลาคม 2549) 

 

พิชญพิจารณ (Peer Review) หมายถึง การตรวจเย่ียมโดยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู ความสามารถ และประสบการณซึ่ง

สามารถใหขอสังเกต และขอเสนอแนะเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน

อยางมีคุณภาพและสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหขอเสนอแนะในเชิงพัฒนาแก

สถาบันอุดมศึกษา 

 

ระบบและกลไก 

ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานที่มีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบาง เพ่ือใหไดผลออกมาตามที่

ตองการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยทั่วกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือส่ืออิเล็กทรอนิกส

หรือโดยวิธีอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต และขอมูลปอนกลับซึ่งมี

ความสัมพันธเช่ือมโยงกัน 

 

กลไก หมายถึง ส่ิงท่ีทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัดการองคการ 

หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 

 

สาขาวิชาที่สัมพันธกัน หมายถึง สาขาวิชาตามคณุวุฒิหรือตําแหนงทางวิชาการท่ีสัมพันธกับศาสตรท่ีเปดสอนมิใช

สัมพันธกับรายวิชาที่เปดสอนในหลักสูตร เชน เปนศาสตรในกลุมสาขาวิชา (Field of Education) เดียวกันตาม ISCED 
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หนวยงานหรือองคการระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทาขึ้นไป (เชน ระดับ

จังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย หรือองคการกลาง

ระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา สภาวิชาชีพ) 

 

หลักธรรมาภิบาล 1 หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตาง ๆ ใหเปนไปใน

ครรลองธรรม นอกจากน้ี ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดี ซึ่งสามารถนําไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใชใน

การบริหารงานน้ีมีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรม  ทางศาสนาเทาน้ัน แต

รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง ชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ 

ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศจาก การแทรกแซงจากองคกรภายนอก เปนตน  

 หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะนํามาปรับใชใน

ภาครัฐมี 10 องคประกอบ ดังน้ี 2 

  1) หลักประสทิธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ

แผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการหรือหนวยงาน

ที่มีภารกิจคลายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันนําของประเทศเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและเปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงาน และระบบงาน

ท่ีเปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอยางตอเน่ืองและเปนระบบ 

  2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดีที่มีการ

ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการสามารถใช

ทรัพยากรทั้งดานตนทุน แรงงานและระยะเวลา ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติ

ราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสยีทุกกลุม 

  3) หลักการตอบสนอง  (Responsiveness) คือ การใหบริการท่ีสามารถดําเนินการไดภายใน

ระยะเวลา  ที่กําหนด และสรางความเช่ือมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการของ

ประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง  

  4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ และ

ผลงานตอเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยความรับผิดชอบน้ันควรอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวังของสาธารณะ 

รวมท้ังการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

  5) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเม่ือมีขอ

สงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรูทุกขั้นตอนใน

การดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตาง ๆ และสามารถตรวจสอบได 

 

  6) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวน

เสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาหรือ ประเด็นที่
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สําคัญที่เก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาใน

ฐานะหุนสวนการพัฒนา 

  7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ ทรัพยากรและ

ภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยงานการปกครองอื่น ๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และภาคประชาชน

ดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการ

ใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การปรบัปรุง

กระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการดําเนินงานที่ดีของสวนราชการ 

  8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการบริหาร

ราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูสวนไดสวนเสีย 

  9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติ และไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดยไมมี

การแบงแยกดาน ชายหรือหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะ

ของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม และอื่น ๆ  

  10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมีสวนได

สวนเสียที่เก่ียวของ ซึ่งเปนขอตกลงท่ีเกิดจากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลท่ีไดรับประโยชน

และเสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดคานท่ียุติไมไดในประเด็นท่ีสําคัญโดย

ฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 

 

 

 

 

 

อาจารย หมายถึง คณาจารยซึ่งจะมีตําแหนงทางวิชาการที่ประกอบดวย อาจารย ผูชวยศาสตราจารย รอง

ศาสตราจารย และศาสตราจารย 

 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาที่มีหนาที่หลักทางดานการสอนและการวิจัย และปฏิบัติ

หน าที่ เต็มตามภาระงานท่ี รับผิดชอบในหลักสูตรท่ี เปดสอน (มิใช เต็มเวลาตามเวลาทําการ) (ประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง แนวทางการบรหิารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดบัอุดมศึกษา พ.ศ.2548)  

 สําหรับอาจารยท่ีสถาบันจางเขามาเปนอาจารยประจําดวยเงินรายไดหนวยงานจะตองมีสัญญาจางที่มีการ

ระบุระยะเวลาการจางอยางชัดเจนและไมนอยกวา 9 เดือน ในสัญญาจางจะตองระบุหนาที่ภาระงานใหชัดเจนไมนอย

กวาหนาที่ของอาจารยประจําตามท่ีกําหนดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 

 การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย ใหนับระยะเวลาการทํางานสําหรับอาจารยที่บรรจุใหมในปที่

ประเมิน ดังน้ี 

 9-12 เดือน     คิดเปน 1 คน 

 6 เดือนขึ้นไปแตไมถึง 9 เดือน  คิดเปน 0.5 คน 

 นอยกวา 6 เดือน   ไมสามารถนํามานับได 

1 ดูเพ่ิมเติม “คูมือนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี” สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 
2 ดูเพ่ิมเติม “คูมือการจัดระดับการกํากับดูแลองคการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  

  (Good Governance Rating)” สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 
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 อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําเต็มเวลาที่มีภาระหนาที่ในการบริหารหลักสูตรและ

จัดการเรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร และปฏิบัติงานประจําหลักสูตรนั้นตลอด

ระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 5 คน และทุก

คนเปนอาจารยประจําเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวนอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาโทและ

ปริญญาเอกในสาขาวิชาเดียวกันได หรือเปนอาจารยประจําหลักสูตรในหลักสูตรพหุวิทยาการไดอีก 1 หลักสูตร โดย

ตองเปนหลักสูตรท่ีตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรท่ีไดประจําอยูแลว (คณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการประชุมคร้ังท่ี 

2/2549 วันที่ 2 กุมภาพันธ 2549) ทั้งนี้ กรณีบัณฑิตศึกษาอนุโลมใหเปนอาจารยประจําหลักสูตรไดมากที่สุดเพียง 2 

หลักสูตรเทานั้น 

 หากมีการเปล่ียนแปลงอาจารยประจําหลักสูตร ขอใหนําเสนอโดยดําเนินเชนเดียวกับการนําเสนอหลักสูตร

ปรับปรุงเล็กนอย โดยนําเสนอตอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติหรือใหความเห็นชอบ และเสนอใหคณะกรรมการ

การอุดมศึกษารับทราบตามแบบฟอรม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 

นิยามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2558 

 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารยใน

สถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดสอนหลักสูตรน้ัน ที่มีหนาท่ีรับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษาและปฏิบัติหนาท่ีเต็ม

เวลา  

 

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตรท่ีเปดสอน ซึ่งมี

หนาท่ีสอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดังกลาว ทั้งน้ี สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตรหลายหลักสูตรไดในเวลา

เดียวกัน แตตองเปนหลักสูตรท่ีอาจารยผูนั้นมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตร 

 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาท่ีในการบริหารและพัฒนาหลักสูตร

และการเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล และการพัฒนาหลักสูตร 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยูประจําหลักสูตรน้ันตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษา โดยเปนอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรเกิน 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวน พหุวิทยากรหรือสหวิทยาการใหเปนอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรไดอีกหน่ึงหลักสูตร และเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ําไดเกิน 2 คน  

 

อาจารยพิเศษ หมายถึง อาจารยผูสอนท่ีไมใชอาจารยประจํา 

 

ทั้งน้ี หากหลักสูตรใดใชคําพิจารณาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญา

ตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 นิยามอาจารยประจําหลักสูตรในตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตร หมายถึง อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตามความหมายที่ปรากฏในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 
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นิยามตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ.2563 

 

งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม หมายถึง ผลงานวิจัยที่ตอยอดสูการสรางนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา 

ผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต ผลงานวิจัยไปใชประโยชนที่เชิงพาณิชยและ

ในเชิงวิชาการ ผลงานวิจัยที่นําไปสูการพัฒนาความเขมแข็งใหกับชุมชนสังคมการเสริมสรางการเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแขงขันของประเทศ 

 

โครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย หมายถึง โครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นที่ดําเนินการนั้น มีการกําหนดวัตถุประสงคที ่บงบอกถึงทิศทางในการ

พัฒนาที่ชัดเจน มีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จและคาเปาหมายที่แสดงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาอยาง

เปนรูปธรรม และโครงการมีการดําเนินการไดบรรลุเปาหมาย ตามแผนโครงการที่กําหนด 

 

หลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม หมายถึง หลักสูตรนําสาระความรู ดานศิลปวัฒนธรรมภูมิปญญา 

ขนบธรรมเนียม ประเพณีของทองถิ่นและของชาติมาบูรณาการกับการดําเนินการพันธกิจดานอื่นของคณะ และ

นําไปสูการสรางความรูความเขาใจ ความตระหนัก และความภูมิใจในความเปนไทย การสรางมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน 

ชุมชน ทองถ่ินอยางชัดเจน 

 

บัณฑิตทั้งหมดที่สําเร็จการศึกษา หมายถึง บัณฑิตปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาท่ีรายงานในระบบ 

CHE QA Online ในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 

 

โครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอ Area Based หมายถึง รายการโครงการดานการ

บริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพื้นที่ ในดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานภูมิศาสตรและ

ส่ิงแวดลอม สังคม ของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 

 

โครงการบริการวิชาการทั้งหมด หมายถึง รายการโครงการบริการวิชาการท้ังหมดของสถาบันอุดมศกึษาท่ีรายงานใน

ระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 

บุคคลหรือหนวยงานในชุมชนพ้ืนที่ที่เขารวมโครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของ

ชุมชน สังคม หมายถึง บุคคลหรือหนวยงานในชุมชนพ้ืนที่ที่เขารวมโครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/

สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสงัคมของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 

 

โครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคมทั้งหมด หมายถึง โครงการหรือ

กิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคมทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาที่

ผานมา 
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หลักสูตรเชิงพื้นที่ หมายถึง หลักสูตรตอบสนองตอการมีสวนรวมในการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 

จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม หมายถึง ผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตามนิยามประกาศ ของ ก.พ.อ. 

และ/หรือ กกอ. ของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 

จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด หมายถึง ผลงานทางวิชาการตามนิยามประกาศของ ก.พ.อ. และ/หรือ กกอ. 

ทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 

จํานวนหลักสูตร Up skill, Res kill, Life Long Learning หมายถึง หลักสูตร Up skill, Re skill และ Life Long 

Learning ที่ชุมชน หรือปราชญชุมชนไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา อาทิ การกําหนดทิศทางการดําเนินงาน การสอน 

การบริหารในรอบปการศึกษา ท่ีผานมา 

 

จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ หมายถึง เงินทุน เงินบริจาคจากภาครัฐและ

เอกชนเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานการพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ของคณะรอบปงบประมาณที่ผานมา 

 

งบ ดําเน ินการทั ้งหมด  หมายถึง รายจายที ่กําหนดใหจายเพื ่อการบริหารงานประจําของคณะในรอบ

ปงบประมาณที่ผานมา 
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: บททีÉ Ŝ ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสูตร 
 

 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 ในการผลิตบัณฑิตเพื่อใหบัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงคและเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพการดําเนินงาน

และการบริหารงานระดับหลักสูตรถือวาสําคัญท่ีสุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ซ่ึงมี

หลักการ ดังตอไปน้ี 

 1) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนการประกันคุณภาพการศึกษาวาหลักสูตรได

ดําเนินการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ ที่เก่ียวของโดยใหพิจารณา

องคประกอบที่สําคัญ ไดแก การกํากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เพ่ือใหสามารถผลติบัณฑิตใหมีคุณภาพ 

 2) ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ใหเชื่อมโยงกับตัวบงชี้การดําเนินการตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 เพื่อประโยชนในการเผยแพรหลักสูตรที่ มีคุณภาพและ

มาตรฐาน ซึ่ง สกอ. ไดกําหนดแนวทางการเผยแพรหลักสูตรไวในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนว

ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

 3) ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนขอมูลพ้ืนฐานในสวนที่เก่ียวของกับเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบงช้ีเชิงปริมาณในสวนท่ีเก่ียวของกับคุณวุฒิ ตําแหนงทางวิชาการ และ

ผลงานทางวิชาการของอาจารย สําหรับตัวบงชี้เชิงคุณภาพที่เนนกระบวนการจะประเมินในพิชญพิจารณ (Peer 

review) ซ่ึงจะมีรายละเอียดของคําถามท่ีจะเปนแนวทางใหแกผูประเมินเพื่อใหสามารถนําไปพิจารณาตามบริบทของ

สถาบันได และไดกําหนดแนวทาง  การใหคะแนนในแตละระดับสําหรับผูประเมินและผูรับประเมินไดใชในการ

พิจารณา 

 4) สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยมีการ

ดําเนินงานไดตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ท้ังน้ี ทุก

ระบบตองไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

พิจารณาใหความเห็นชอบ และใหมีการจัดสงผลการประเมินพรอมขอมูลพ้ืนฐานใหกับสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา เพ่ือเผยแพรตอสาธารณะชน ตัวอยางการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่เทียบเคียงได เชน 

ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN QA ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพที่ไดรับการรับรองจากองคการวิชาชีพระดับ

นานาชาติ เชน AACSB (สําหรับหลักสูตรทางดานบริหารธุรกิจ) ABET (สําหรับหลักสูตรทางดานวิศวกรรมศาสตร) และ

หลักสูตรที่ไดรับการรับการตรวจประเมินเปนประจําและผานการรับรองโดยสภาวิชาชีพ  
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กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

องคประกอบ 

ในการประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการดําเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของ 

1. การกํากับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร

ตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสตูรที่กําหนดโดย สกอ. 

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสตูร ฉบับ พ.ศ.2548 

ปริญญาตรี เกณฑ 3 ขอ 

บัณฑิตศึกษา เกณฑ 11 ขอ 

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสตูร ฉบับ พ.ศ.2558 

ปริญญาตรี เกณฑ 5 ขอ 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต เกณฑ 5 ขอ  

บัณฑิตศึกษา เกณฑ 10 ขอ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

(โดยผูใชบัณฑิต/ผูมีสวนไดสวนเสีย) 

2.2 การไดงานทําหรือผลงานวิจัย

ของผูสําเร็จการศึกษา 

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบ

อาชีพอิสระ 

- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ

หรือเผยแพร 

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 

- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

3.2 การสงเสริมและพัฒนา

นักศึกษา 

- การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการ  

และแนะแนวแกนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

- การดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธและการ

คนควาอิสระในระดบับัณฑิตศึกษา 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสราง

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยูของนักศึกษา 

- อัตราการสาํเร็จการศึกษา 

- ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของ 

- นักศึกษา 

4. อาจารย 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

 

 

- การรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

- การบริหารอาจารย 

- การสงเสริมและพัฒนาอาจารย 
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องคประกอบ 

ในการประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

ตัวบงช้ี 
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการดําเนินงานในประเด็นท่ีเก่ียวของ 

4.2 คุณภาพอาจารย - รอยละอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

- รอยละอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 

- ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

- จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตร 

ปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI 

และ Scopus ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย - อัตราการคงอยูของอาจารย 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

5. หลักสูตร 

การเรียนการสอน  

การประเมินผูเรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร - หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ขอมูลท่ีใชใน

การพัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงคของหลักสูตร 

- การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนา  

ในศาสตรสาขาน้ันๆ  

- การพิจารณาอนุมัติหัวขอวิทยานิพนธและการคนควา

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.2 การวางระบบผูสอนและ 

กระบวนการจัดการเรียน 

การสอน 

- การพิจารณากําหนดผูสอน 

- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ.3 

และ มคอ.4 

- การแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและ

การคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

- การกํากับกระบวนการเรียนการสอน 

- การจัดการเรยีนการสอนที่มีการฝกปฏิบัติใน

ระดับปริญญาตรี 

- การบูรณาการพันธกิจตาง ๆ กับการเรียนการ

สอนในระดับปริญญาตรี 

- การชวยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทําวิทยานิพนธ

และการคนควาอิสระและการตีพิมพผลงานใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 

5.3 การประเมินผูเรียน - การประเมินผลการเรยีนรูตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของ
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องคประกอบ 

ในการประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการดําเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของ 

นักศึกษา 

- การกํากับ การประเมินการจัดการเรียนการสอน

และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 

- การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 

5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตร       

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

- ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน 

โดยมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตรเพ่ือให

มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

- จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและ

เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

- กระบวนการปรับปรงุผลการประเมินความพึง

พอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนนุ

การเรียนรู 
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องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

 

  คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่หลักสําคัญประการหน่ึงคือการพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนา 

และมาตรฐานการศึกษาท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติ โดย

คํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยไดจัดทํามาตรฐานการ

อุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและวิชาชีพ 

รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความทัดเทียมกันและได

ประกาศใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตาง ๆ มาอยางตอเน่ือง ซึ่งปจจุบันไดมีการประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตาง ๆ พ.ศ.2548 เพ่ือประโยชนในการรักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ เปน

สวนหนึ่งของเกณฑการรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดดําเนินการหลักสูตร

ใหมหรือหลักสูตรปรับปรุงตองใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 เปนหลักในการพัฒนาหลักสูตรและ

ดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังกลาว 

  ในการควบคุมกํากับมาตรฐานจะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรใหเปนไปตาม

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลกัสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 และ พ.ศ.

2558 ตามท่ีประกาศใชในขณะนี้ เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ.2548 และ พ.ศ.2558 รวมท้ัง

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอนดังกลาวโดย

หลักสูตรที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใชเม่ือ พ.ศ.2548 ในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตาม

เกณฑ 3 ขอ และระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณาตามเกณฑ 11 ขอ สําหรับหลักสูตรท่ีเปนเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ี

ไดประกาศใชเม่ือ พ.ศ.2558 น้ัน ในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ 5 ขอ และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา

จะพิจารณาตามเกณฑ 10 ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
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ตัวบงชี้ท่ี 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 

1) หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

1. จํานวนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ  

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาหลักสูตรน้ัน 

2. คุณสมบัติอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํา 

กวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่า 

กวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร จํานวน 2 ใน 5 คน ตองมีประสบการณใน

ดานการปฏิบัติการ 

3. คุณสมบัติอาจารย

ประจําหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน 

-  มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- ไมจํากัดจํานวนและประจําไดมากกวาหน่ึงหลักสูตร 

4. คุณสมบัติอาจารย

ผูสอน 
 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกันหรือ

สาขาวิชาของรายวิชาทีส่อน 

- หากเปนอาจารยผูสอนกอนเกณฑน้ีประกาศใช อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรีได 
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เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทาและ 

- มีประสบการณทํางานที่เก่ียวของกับวิชาที่สอนไมนอยกวา 6 ป 

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชาน้ัน 

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเช่ียวชาญจากบุคลากรภายนอกมากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด 

โดยมีอาจารยประจํารวมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและพัฒนานักศึกษาตลอดการจัดการเรยีนการสอนของรายวิชาน้ันๆ และตองไดรับความ

เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

5. การปรับปรุงหลักสูตร

ตามรอบระยะเวลาที่

กําหนด 

- ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป  

รวม เกณฑ 5 ขอ เกณฑ 5 ขอ 
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2) หลักสูตรระดับปริญญาโทและเอก 

เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. จํานวนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ  

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาหลักสูตรน้ัน 

2. คุณสมบัติอาจารย 

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นตํ่าปริญญาโทหรือ

เทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง          

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือ

เทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง          

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

3. คุณสมบัติอาจารย

ประจําหลักสูตร 

- คุณวุฒขิั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา 

 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง          

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิขั้นตํ่าปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรอืขั้นต่ําปริญญาโทหรือ

เทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง          

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

4. คุณสมบัติอาจารย

ผูสอน 

 

 

 

 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา ในสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกันหรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

 

 

- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 

 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือ

เทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยในสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาที่

สัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

 

- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

 

รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชาที่

สัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

- มีประสบการณท่ีเก่ียวของกับวิชาที่สอนและมีผลงานทางวิชาการอยาง

นอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจําเปน

ผูรับผิดชอบรายวิชานั้น 

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเช่ียวชาญจากบุคลากรภายนอก

มากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชน

สูงสุด โดยมีอาจารยประจํารวมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและ

พัฒนานักศึกษาตลอดการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาน้ันๆ และตอง

ไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทาหรือขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา 

 

- มีประสบการณท่ีเก่ียวของกับวิชาท่ีสอนและมีผลงานทางวิชาการอยาง

นอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจําเปน

ผูรับผิดชอบรายวิชาน้ัน  

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเช่ียวชาญจากบุคลากรภายนอก

มากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชน

สูงสุด โดยมีอาจารยประจํารวมรับผิดชอบกระบวนการเรยีนการสอนและ

พัฒนานักศึกษาตลอดการจัดการเรียนการสอนของรายวิชานั้นๆ และตอง

ไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

5. คุณสมบัติของ

อาจารยที่ปรึกษา

วทิยานิพนธหลัก  

และอาจารยที่ปรึกษา

- เปนอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ   

ข้ันต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทา และดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวา    

รองศาสตราจารยในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกันและ 

- มีผลงานทางวิชารการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดยอยาง

- เปนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวฒิุปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ   

ข้ันตํ่าปริญญาโทหรอืเทียบเทา และดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวา    

รองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน 

- มีผลงานทางวิชารการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดยอยาง
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

การคนควาอิสระ นอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย นอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

6. คุณสมบัติของ

อาจารยที่ปรึกษา

วทิยานิพนธรวม   

(ถามี) 

 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นตํ่าปริญญาโท หรือเทียบเทาหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชาน้ัน หรือ  

   สาขาที่สัมพันธกัน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

 ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติซ่ึงตรงหรือ

สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระไมนอยกวา 10 เรื่อง 

- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามท่ีกําหนดจะตองมีความรูความ

เชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนท่ียอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับ

หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ โดยผานความเห็นชอบของสภา

มหาวิทยาลัยและแจง กกอ. ทราบ 

 ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒปิริญญาเอกหรือเทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติซึ่งตรงหรือ

สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระไมนอยกวา 10 เร่ือง 

- หากไมมีคุณวฒุิหรือประสบการณตามที่กําหนดจะตองมีความรูความ

เช่ียวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับ

หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ โดยผานความเห็นชอบของสภา

มหาวิทยาลัยและแจง กกอ. ทราบ 

7. คุณสมบัติของ

อาจารยผูสอบ

วทิยานิพนธ 

 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ประกอบดวยอาจารยประจําหลักสูตรและ

ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกไมนอยกวา 3 คน ประธานผูสอบวิทยานิพนธ

ตองไมเปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักหรือวทิยานิพนธรวม 

 

 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ประกอบดวยอาจารยประจําหลักสูตรและ

ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกไมนอยกวา 5 คน ประธานผูสอบวิทยานิพนธ

ตองเปนผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 

  อาจารยประจําหลักสูตร  อาจารยประจําหลักสูตร 
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

- คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา

และดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชา

น้ัน หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดย

อยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒปิริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา

และดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชา

น้ัน หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดย

อยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

  ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา  

- มีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติซ่ึงตรงหรือ

สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระไมนอยกวา 10 เรื่อง 

- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามท่ีกําหนดจะตองมีความรูความ

เชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนท่ียอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับ

หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ โดยผานความเห็นชอบของสภา

มหาวิทยาลัยและแจง กกอ. ทราบ 

 ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒปิริญญาเอกหรือเทียบเทา  

- มีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติซึ่งตรงหรือ

สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระไมนอยกวา 5 เรื่อง 

- หากไมมีคุณวฒุิหรือประสบการณตามที่กําหนดจะตองมีความรูความ

เช่ียวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับ

หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ โดยผานความเห็นชอบของสภา

มหาวิทยาลัยและแจง กกอ. ทราบ 

8. การตีพิมพเผยแพร

ผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษา  

 แผน ก1 

- ตองไดรับการใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพ

ตามประกาศของ กกอ. 

 

 แบบ 1  

- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มี

คุณภาพตามประกาศของ กกอ. อยางนอย 2 เรื่อง 

  แผน ก2  แบบท่ี 2 
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

- ตองไดรับการใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพ

ตามประกาศของ กกอ. หรือนําเสนอตอที่ประชุมวิชาการ โดยบทความ

ที่นําเสนอไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมทาง

วชิาการ (Proceeding) 

- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มี

คุณภาพตามประกาศของ กกอ. 

  แผน ข 

- รายงานการคนควาหรือสวนหน่ึงของการคนควาอิสระตองไดรับการ

เผยแพรในลักษณะใดลักษณะหน่ึงที่สืบคนได 

 

9. ภาระงานอาจารยที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ

และการคนควาอิสระ

ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 วิทยานิพนธ          - อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนตอนักศึกษา 5 คน 

 การคนควาอิสระ    - อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนตอนักศึกษา 15 คน 

- หากอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอกและมีตําแหนงทางวิชาการ หรือปริญญาโทและมีตําแหนงทางวิชาการระดับรองศาสตราจารยข้ึนไป 

   1 คนตอนักศึกษา 10 คน 

-  หากเปนท่ีปรึกษาทั้ง 2 ประเภทใหเทียบสัดสวนนักศึกษาที่ทําวิทยานิพนธ 1 คนเทียบกับนักศึกษาที่คนควาอิสระ 3 คน 

10. การปรับปรุง

หลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาที่กําหนด 

- ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป 

รวม เกณฑ 10 ขอ เกณฑ 10 ขอ 
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3) หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

1. จํานวนอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได 

และ  

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตร

น้ัน 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ  

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน 

2. คุณสมบัติอาจารย 

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรอืเทียบเทา หรือข้ันตํ่าปริญญาโท

หรือเทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป

ยอนหลัง          โดยอยางนอย 1 รายการตองเปน

ผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาที่มี

ตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง  

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

3. คุณสมบัติอาจารยประจํา

หลักสูตร 

- คุณวุฒิข้ันตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา 

 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป

ยอนหลัง          โดยอยางนอย 1 รายการตองเปน

ผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิขั้นตํ่าปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาที่มี

ตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง  

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

4. คุณสมบัติอาจารย ผูสอน  อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา ในสาขาวิชาน้ันหรือ

 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาที่มี
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกันหรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

 

 

- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการ

อยางนอย        1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

ตําแหนงรองศาสตราจารยในสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน หรือ

สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

 

- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย        1 

รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาในสาขาวิชานั้น หรือ

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

- มีประสบการณทํางานท่ีเก่ียวของกับวิชาที่สอนไมนอยกวา 6 

ป  

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมี

อาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้น 

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเชี่ยวชาญจาก

บุคลากรภายนอกมากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได 

เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด โดยมีอาจารยประจํารวม

รับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและพัฒนานักศึกษา

ตลอดการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาน้ัน ๆ และตอง

ไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทาหรือข้ันตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา 

 

- มีประสบการณทํางานที่เก่ียวของกับวิชาที่สอนไมนอยกวา 4 ป  

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจําเปน

ผูรับผิดชอบรายวิชานั้น  

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเช่ียวชาญจากบุคลากรภายนอก

มากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด 

โดยมีอาจารยประจํารวมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและพัฒนา

นักศึกษาตลอดการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาน้ัน ๆ และตองไดรับความ

เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตาม

กรอบระยะเวลาที่กําหนด 

- ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรืออยางนอยทุก ๆ 5 ป 

รวม เกณฑ 5 ขอ เกณฑ 5 ขอ 

 

เกณฑการประเมินดังกลาวเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

  ผลการประเมินตัวบงชี้ที่ 1.1 กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขอใดขอหน่ึง ถือวา หลักสูตรไมไดมาตรฐาน และผลเปน “ไมผาน” (คะแนนเปนศูนย)

   

  หลักฐานเอกสารที่ตองการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแตละรายตัวบงช้ี 

   1. เอกสารหลักสูตรฉบับท่ี สกอ.ประทับตรารับทราบ 

   2. หนังสือนําที่ สกอ. แจงรับทราบหลักสูตร (ถามี) 

   3. กรณีหลักสูตรยังไมไดแจงการรับทราบ ใหมีหนังสือนําสง สกอ. หรือหนังสือสงคืนจาก สกอ.และรายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยท่ีอนุมัติ/ใหความเห็นชอบหลักสูตร 
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องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

 

  พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใหผูเรียนมี

ความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามที่หลักสูตรกําหนดบัณฑิตระดับอุดมศึกษาจะตองเปนผูมีความรู มี

คุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง สามารถประยุกตใชความรูเพื่อการดํารงชีวิตในสังคม

ไดอยางมีความสุขทั้งทางรางกายและจิตใจ มีความสํานึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่เปนหนวยงานในการกํากับและ

สงเสริมการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ไดจัดทํามาตรฐานตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการผลิตบัณฑิต เชน เกณฑ

มาตรฐานหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เพื่อมุงเนนเปาหมายการจัดการศึกษาที่ผลการ

เรียนรูของนักศึกษา ซึ่งเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิ และสื่อสารใหสังคม ชุมชน รวมทั้ง

หนวยงานที่เก่ียวของตาง ๆ ไดเช่ือม่ันถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมาเปนไปตามท่ีกําหนดไวในผลลัพธการเรียนรูใน

แตละหลักสูตร คุณภาพบัณฑิตในแตละหลักสูตรจะสะทอนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธการเรียนรู การมีงานทํา และคุณภาพผลงานวิจัยของนักศึกษา และ

ผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปการศึกษาน้ัน ๆ คุณภาพบัณฑติจะพิจารณาไดจากตัวบงช้ีดังตอไปน้ี 

 ตัวบงช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 ตัวบงช้ีที่ 2.2 การไดงานทําหรือผลงานวิจัยของผูสําเร็จการศึกษา 

- รอยละของบัณฑติปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

- ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

- ผลงานของนักศึกษาและผูสาํเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
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ตัวบงช้ีที่ 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education: 

TQF) ไดมีการกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามท่ีหลักสูตรกําหนดไวใน มคอ.2 ซ่ึงครอบคลุมผลการเรียนรูอยาง

นอย 5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู  3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบงชี้น้ีจะเปน

การประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผูใชบัณฑิต 

 

เกณฑการประเมิน  

 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 คะแนนที่ได  =  

 

ขอมูลประกอบ 

 จํานวนบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จ

การศึกษา 

 

หมายเหตุ :  

- ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมครบรอบ มหาวิทยาลัยตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 ดวย แมวาหลักสูตรน้ันจะ

ยังไมครบรอบการปรับปรุงก็ตาม โดยนําผลการดําเนินงานของหลักสูตรในรอบท่ีผานมาใชประกอบการประเมิน 

- กรณบีัณฑิตท่ีมอีาชีพอิสระ ไมตองเอามานับในการประเมินความพึงพอใชผูใชบัณฑิต 

- ในกรณีหลักสูตรนานาชาติเปนนักศึกษาตางชาติประมาณ 90% การประเมินบัณฑิตอาจไมถึงรอยละ 20 เน่ืองจากการ

เดินทางกลับประเทศไปแลว สามารถอนุโลมใหใชบัณฑิตที่เปนนักศึกษาชาวไทยเปนฐานในการคิด เชน มี

นักศึกษาตางชาติ 90 คน มีนักศึกษาไทย 10 คน ใหประเมินโดยคิดจากนักศึกษาไทย จํานวน 10 คน เปนฐาน

ที่ 100% 

 

 

 

 

 

 

ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิต 

จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 2.2  (ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

   ภายใน 1 ป 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 บัณฑิตปริญญาตรีที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขาน้ันๆ ที่ไดงาน

ทําหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําภายในระยะเวลา 1 ป นับจากวันที่สําเร็จการศึกษา เม่ือเทียบกับบัณฑิตท่ี

สําเร็จการศึกษาในปการศึกษาน้ัน การนับการมีงานทํานับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสรางรายไดเขามา

เปนประจําเพ่ือเล้ียงชีพตนเองได การคํานวณรอยละของ     ผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาค

พิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคํานวณเฉพาะ        ผูท่ีเปล่ียนงานใหมหลังสําเร็จการศกึษาเทาน้ัน 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป    เปนคะแนน

ระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 

 

สูตรการคํานวณ 

1. คาํนวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสูตร 

 

 

 

 การคํานวณคารอยละน้ีไมนําบัณฑิตที่ศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบทและบัณฑิตที่มีงานทําแลวแตไมไดเปล่ียนงานมาพิจารณา 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได   =   

 

หมายเหตุ  :   

- จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจจะตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 

- กรณีหลักสูตรใหม ไมตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 และ 2.2 เน่ืองจากไมมีผูสําเร็จการศึกษา สําหรับหลักสูตรปรับปรุงท่ีมี

นักศึกษาอยู ตองประเมินตัวบงช้ี 2.1 และ 2.2 เน่ืองจากมีผูสําเร็จการศึกษาแลว  

 

 

 

 

 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
X 100 

จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

คารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
X 5 

100 
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ตัวบงช้ีที่ 2.2  (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท 

   ที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การศึกษาในระดับปริญญาโทจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัยเพ่ือหาคําตอบที่มีความนาเชื่อถือ 

ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อจัดทําผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและ

สามารถนําไปเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษาในระดับปริญญาโท 

 

เกณฑการประเมิน  

 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษาเปน

คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 

 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

หมายเหตุ  :   

- การนับการตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ไดรับการตีพิมพผลงานใน

วารสารระดับชาติหรือนานาชาติมิไดนับจากวันท่ีไดรับการตอบรับ (Accept)  

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.10 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหน่ึง 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสาํเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
X 100 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 

รอยละของผลรวมคานํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา 
X 5 

40 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรบั การเผยแพร

ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ และจัดทําเปนประกาศให

ทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา วารสารทางวิชาการ

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและ

จัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต

วันที่ออกประกาศ (ซ่ึงไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง

วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  

- ผลงานที่ไดรับการจดสิทธิบัตร 

 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการจะตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 

Paper) และเม่ือไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร 

หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

 

กําหนดระดับคณุภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online 

0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกช้ินตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

 

หมายเหตุ :  

1. ผลงานวิจัยท่ีมีช่ือนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงช้ี

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพเผยแพรในปการประเมิน

น้ันๆ  

3. ในกรณีท่ีไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงช้ีน้ี 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.2  (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

   ที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูงจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัยเพื่อหา

ประเด็นความรูใหมที่มีความนาเช่ือถือ เปนประโยชน ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพ่ือจัดทําผลงานท่ีแสดง

ถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําไปเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงช้ีน้ีจะเปน

การประเมินคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

 

เกณฑการประเมิน  

 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษาเปน

คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 
 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสตูร 
 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

    คะแนนที่ได   =   

 
 

หมายเหตุ :  

- การนับการตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ไดรับการตีพิมพผลงานใน

วารสารระดับชาติหรือนานาชาติมิไดนับจากวันที่ไดรับการตอบรับ (Accept)  

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติหรือ

ในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ

เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ และจัดทําเปน

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสาํเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
X 100 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 

รอยละของผลรวมคาน้ําหนักของผลงานท่ีตพีิมพหรอืเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา 
X 5 

80 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

ประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออก

ประกาศ 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา วารสารทางวิชาการ

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและ

จัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต

วันที่ออกประกาศ (ซ่ึงไมอยู ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสาร

ทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  

- ผลงานที่ไดรับการจดสิทธิบัตร 

 การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการจะตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และเมื่อไดรับ

การตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี ้

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online 

0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ :  

1. ผลงานวิจัยท่ีมีช่ือนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้น้ีแลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที ่มีการตีพิมพเผยแพรในปการ

ประเมินน้ันๆ  

3. ในกรณีท่ีไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงช้ีน้ี 
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องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

 

 ความสําเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยู กับปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่ง คือ นักศึกษา ระบบประกันคุณภาพ

นักศึกษา ตองใหความสําคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตร ซ่ึงจะตองเปนระบบที่สามารถ

คัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษา และการสงเสริมพัฒนา

นักศึกษาใหมีความพรอมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบตางๆ เพ่ือใหนักศึกษามีความรูความสามารถ

ตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ลําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสรางองค

ความรูได 

 ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลุมหลัก ไดแก  (1) กลุมวิชาหลัก (core 

subjects) (2) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุมทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม (leaning 

and innovation skills) และ (4) กลุมทักษะสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยี (information, media and technology 

skills) 

 ทักษะสําคญัที่คนสวนใหญใหความสําคัญมาก คือ 

 1. กลุมทักษะการเรียนรู และนวัตกรรม ไดแก (1) การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา (critical thinking 

and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสรางสรรค (Innovation and creativity) (3) การสื่อสารและความ

รวมมือ (communication and collaboration)  

 2 . ก ลุ ม ทั กษ ะส ารส น เท ศ  สื่ อ  แล ะ เท ค โน โล ยี  ( information, media and technology Skills) 

ประกอบดวย การรูสารสนเทศ (information literacy) การรูส่ือ (media literacy) และการรู ICT (ICT literacy)  

 3. กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบดวยความสามารถในการปรับตัวและยืดหยุน 

(Adaptability and flexibility) ความคิดริเร่ิมและการเรียนรูดวยตนเอง (initiative and self direction) ปฏิสัมพันธทาง

สังคมและข ามวัฒนธรรม (Social and cross-cultural interaction) ความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน 

(accountability and productivity) ความเปนผูนําและรับผดิชอบตอสงัคม (leadership and social responsibility)  

 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบดานนักศึกษา เริ่มดําเนินการต้ังแตระบบการรับนักศึกษา การ

สงเสริมและพัฒนานักศึกษา และผลลัพธที่เกิดข้ึนกับนักศึกษา ภายใตการดําเนินการดังกลาวใหพิจารณาจากตัวบงช้ี

ดังตอไปน้ี 

 ตวับงช้ีที่ 3.1  การรับนักศึกษา 

 ตวับงช้ีที่ 3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

 ตวับงช้ีที่ 3.3  ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 
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ตัวบงชี้ท่ี 3.1  การรับนักศึกษา 

 

ชนิดของตัวบงช้ี    กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเขาศึกษาในหลักสูตรเปนปจจัยพื้นฐานของความสําเร็จ แตละหลักสูตรจะมีแนวคิด

ปรัชญาในการออกแบบหลกัสูตร ซ่ึงจําเปนตองมีการกําหนดคุณสมบัติของนักศึกษาท่ีสอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของ

หลักสูตร การกําหนดเกณฑท่ีใชในการคัดเลือกตองมีความโปรงใส ชัดเจน และสอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษาท่ี

กําหนดไวในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใชในการคัดเลือกขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมทาง

ปญญา สุขภาพกายและจิต ความมุงม่ันท่ีจะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตาม

ระยะเวลาที่หลักสูตรกําหนด 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - การรับนักศึกษา 

 - การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ที่ทําใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมที่จะเรียนในหลักสูตร 

 

เกณฑการประเมิน  

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 ไมมีขอมูล

หลักฐาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจากการ

ปรับปรุงเห็น

ชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรบัปรุง

เห็นชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัตทิี่ดี

โดยมีหลักฐานเชิง
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0 1 2 3 4 5 

ประจักษยืนยันและ

กรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถให

เหตุผลอธิบายการ

เปนแนวปฏิบัติที่ดีได

ชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีที่ 3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ในชวงปแรกของการศึกษา ตองมีกลไกในการพัฒนาความรูพื้นฐานหรือการเตรียมความพรอมทางการเรียนแก

นักศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรูระดับอุดมศึกษาไดอยางมีความสุข อัตราการลาออกกลางคันนอย ใน

ระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรูความสามารถในรูปแบบตางๆ ทั้งกิจกรรมในหองเรียนและนอก

หองเรียน มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีที่มีจิตสาธารณะ มีการวางระบบการดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยที่

ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการปองกันหรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อให

สามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ีหลักสูตรกําหนด รวมทั้งการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา 

การสรางโอกาสการเรียนรูท่ีสงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรู ในศตวรรษท่ี 21 ใหได

มาตรฐานสากล 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 

 - การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ แกบัณฑิตศกึษา 

 - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ท่ีทําใหไดนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะที่จําเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                               หนา 62  
  
 

0 1 2 3 4 5 

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 ไมมีขอมูล

หลักฐาน 

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจากการ

ปรับปรุงเห็น

ชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรบัปรุง

เห็นชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ     

ที่ดีโดยมีหลักฐาน  

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถให

เหตุผลอธิบายการ

เปนแนวปฏิบัติที่ดี  

ไดชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีท่ี 3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนักศึกษามีความพรอมทางการเรียนมีอัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร

สูง อัตราการสําเรจ็การศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร และผลการจัดการขอรองเรียนของ

นักศึกษา 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - การคงอยู 

 - การสําเร็จการศึกษา 

 - ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

 

หมายเหตุ :  

- การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวนการ

ที่ดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงช้ี 3.1  และ 3.2 
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- อัตราการคงอยูของนักศึกษา คิดจากจํานวนนักศึกษาที่เขาในแตละรุน ลบดวยจํานวนนักศึกษาที่ออก

ทุกกรณีนับถึง ส้ินปการศึกษาที่ประเมิน ยกเวน การเสียชีวิต การยายที่ทํางานของนักศึกษาในระดับ

บัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละของจํานวนท่ีรับเขาในแตละรุนที่มีบัณฑิตสําเร็จการศึกษาแลว 

- การคิดรอยละของจํานวนนักศึกษาที่คงอยูของแตละรุน 

-  

  ตัวอยางการคํานวณหลักสูตร 4 ป 

ป

การศึกษา 

จํานวน

รับเขา 

(1) 

จํานวนสําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร (2) 

จํานวนท่ีลาออก   

และคัดช่ือออกสะสม

จนถึงส้ินปการศึกษา 

2563 (3) 
2561 2562 2563 

2558  x    

2559   x   

2560    x  

อัตราการสําเร็จการศึกษา = 
(2) 

x 100 
(1) 

อัตราการคงอยู  = 
(1) – (3) 

x 100 
(1) 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีการ

รายงาน     

ผลการ

ดําเนินงาน 

 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดําเนินงาน  

บางเร่ือง  

 

 มีการรายงาน 

ผลการ

ดําเนินงาน   

ครบทุกเรื่อง 

ตามคําอธิบาย 

ในตัวบงชี้ 

 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดําเนินงาน 

ครบทุกเร่ือง

ตามคาํอธิบาย

ในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผล

การดําเนินงาน

ที่ดีขึ้นในบาง

เร่ือง 

 มีการรายงาน   

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ือง   

ตามคําอธิบาย   

ในตัวบงช้ี 

 มีแนวโนม       

ผลการดําเนินงาน

ที่ดีข้ึนในทุกเร่ือง 

 มีการรายงาน       

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ือง      

ตามคําอธิบาย      

ในตัวบงชี ้

 มีแนวโนม           

ผลการดําเนินงาน   

ที่ดีขึ้นในทุกเรื่อง 

 มีผลการดําเนินงาน 

ที่โดดเดนเทียบเคียง

กับหลักสตูรน้ัน     

ในสถาบัน         

กลุมเดียวกัน      

โดยมีหลักฐาน     

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการตรวจ
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0 1 2 3 4 5 

ประเมินสามารถ   

ใหเหตุผลอธิบายวา

เปนผลการดําเนินที่

โดดเดนอยางแทจริง 
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องคประกอบที่ 4 อาจารย 

 

 อาจารยเปนปจจัยปอนที่สําคัญของการผลิตบัณฑิต ผูเก่ียวของตองมีการออกแบบระบบประกัน การบริหาร

และพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของ

สถาบันและของหลักสูตร และมีการสงเสริมใหอาจารยมีความรักในองคกรและการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการ

กําหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการดําเนินงาน ตลอดจนการกํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย การ

วางระบบประกันคุณภาพอาจารยเปนการดําเนินงานเพ่ือใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ที่

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มย่ิงขึ้นดวย

การวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรเพื่อใหอัตรากําลังอาจารยมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่

รับเขาในหลักสูตร มีจํานวนอาจารยที่มีความรู ความเช่ียวชาญทางสาขาวิชาของหลกัสูตร และมีประสบการณท่ีเหมาะสม

กับการผลิตบัณฑิต อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการ

อยางตอเน่ือง 

 องคประกอบดานอาจารย เร่ิมดําเนินการตั้งแตการบริหารและพัฒนาอาจารย คุณภาพอาจารย และผลลัพธท่ี

เกิดกับอาจารย ใหพิจารณาจากตัวบงชี้ดังตอไปน้ี 

 ตัวบงช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

 ตัวบงช้ีที่ 4.2 คุณภาพอาจารย 

 ตัวบงช้ีที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                               หนา 66  
  
 

ตัวบงช้ีที่ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 การบริหารและพัฒนาอาจารย เริ่มตนต้ังแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑคุณสมบัติอาจารยที่

สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือกอาจารยท่ีเหมาะสม โปรงใส 

นอกจากน้ีตองมีระบบการบริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาวเพื่อใหไดอาจารยที ่มีคุณสมบัติทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ

ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน 

ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย 

 ในรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - ระบบการรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตร 

 - ระบบการบริหารอาจารย 

 - ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 ในการประเมิน เพื ่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของ    ผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ท่ีทําใหหลักสูตรมีอาจารยท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมท้ังในดานวุฒิการศึกษา        และตําแหนงทาง

วิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเนื่อง และมีการสงเสริมใหมีการเพิ่มพูนความรูความสามารถ

ของอาจารยเพื่อสรางความเขมแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน  

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจากการ

ปรับปรุงเห็น

ชัดเจนเปน

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผล

การประเมิน 

 มีผลจากการปรบัปรุง

เห็นชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดี
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0 1 2 3 4 5 

รูปธรรม โดยมีหลักฐานเชิง

ประจักษยืนยันและ

กรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถให

เหตุผลอธิบายการ

เปนแนวปฏิบัติที่ดีได

ชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีที่ 4.2  คุณภาพอาจารย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอโดยทําให

อาจารยมีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาท่ีเปดใหบริการ และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิตอัน

สะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเน่ือง  

 ประเด็นในการพิจารณาตัวบงช้ีน้ีจะประกอบดวย 

 - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 - ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

 - จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงจากฐานขอมูล TCI และ Scopus 

ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดท่ีตองการบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถและความ

ลุมลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตามความกาวหนาทาง

วิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังน้ันหลักสูตรจึงควรมีอาจารยท่ีมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีตรงหรือ

สัมพันธกับหลักสูตรท่ีเปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตรนั้นๆ 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =     รอยละ 20 

ข้ึนไป 
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 หลักสูตรระดับปริญญาโท 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =    รอยละ 60 ขึ้นไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =     รอยละ 100 

 

สูตรคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 

   2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทยีบกับคะแนนเต็ม 5 

 

   คะแนนที่ได   =   

 

 

หมายเหตุ :  

 คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิของ

กระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการปรับคุณวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษาน้ัน ทั้งน้ี

อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนท่ีเหมาะสมกวา ทั้งน้ีตองไดรับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมใหอาจารยในสถาบัน

ทําการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเน่ือง เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน 

รวมทั้งแกไขปญหา และพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนส่ิงสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารย

ตามพันธกิจของหลักสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5  

 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํ ารงตําแหนงทางผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาโท 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํ ารงตําแหนงทางผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒปิริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ ดํารงตําแหนงทางผูชวยศาสตราจารย   รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100  

 

สูตรการคํานวณ 

1. คาํนวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดาํรงตําแหนงทางวิชาการ ตามสูตร 

 

 

 

2. แปลงคารอยละท่ีคาํนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

   คะแนนที่ได =     

 

 

ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําไดสรางสรรคขึ้น       เพื่อแสดงให

เห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเน่ืองเปนผลงานที่มีคุณคา สมควร สงเสริมใหมีการ

เผยแพรและนําไปใชประโยชนท้ังเซิงวิชาการและการแชงขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยูใน รูปของบทความวิจัย

หรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับ นานาชาติ ตีพิมพใน

วารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานวิชาการรับ

ใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนง  ทางวิชาการแลว ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือ องคการระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 

ตําราหรือหนังสือ    ที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการ และผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

รวมท้ังงานสรางสรรคตางๆ โดยมีวิธีการคิดดังน้ี 

 

เกณฑการประเมิน 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

คารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดับปริญญาโท 

คารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก 

คารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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สูตรการคํานวณ 

1. คาํนวณคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรตามสูตร 

 

 

 

2. แปลงคารอยละท่ีคาํนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนน  = 

 

 

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคณุภาพ 

0.20 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม 

วิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม วิชาการ

ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตาม ประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ

เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศ

ใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล 

ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา

วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภา

สถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการ ทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 

30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ (ซ่ึงไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน

ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูล

ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการ

พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

 -  ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

 -  ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรบัการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

 -  ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรอืองคกรระดับชาตวิาจางใหดําเนินการ 

 -  ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ที่คนพบใหมและไครับการจดทะเบียน 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

X 5 รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                               หนา 71     
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 -  ตําราหรอืหนังสอืท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

-   ตําราหรือหนังสือที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมไดนํามา 

ขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) 

และเม่ือ ไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือ

ส่ืออิเล็กทรอนิกสได 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคณุภาพ 

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานส่ือ อิเล็กทรอนิกส 

online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน            

โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

 

จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกท่ีไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI และ Scopus ตอ

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ห ลั ก สู ต ร ใน ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า เอ ก ถื อ ได ว า เป น ห ลั ก สู ต ร สู ง สุ ด ข อ งส ถ า บั น ก า รศึ ก ษ า  

เปนหลักสูตร ที่สําคัญและเนนการสรางองคความรูใหมเพ่ือเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ ดังน้ัน อาจารยประจํา

หลักสูตร ระดับปริญญาเอกจึงมีความสําคัญอยางมากตอหลักสูตรน้ันๆ 

บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอก ที่ไดรับ

การอางอิง ยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถในการทําวิจัย มีผลงานท่ี ไดรับการ

ตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติในฐานขอมลู TCI และ Scopus และบทความ  ท่ีตีพิมพไดรับการ อางอิง แสดง

ใหเห็นวามีการนําไปใชประโยชนและเปนฐานในการพัฒนางานวิจัยใหมๆ ใหมีความกาวหนามากชิ้น จํานวนบทความของ

อาจารยประจําหลักสูตรท่ีไดรับการอางอิงมากยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําหลักสูตรเปนผูที่ มีผลงานและไดรับการ

ยอมรบัในวงวิชาการน้ันๆ 

การคํานวณตัวบงช้ีน้ี ใหเปรียบเทียบจํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิง ต้ังแตหน่ึงคร้ังขึ้นไป รวมท้ังการอางอิง

ตนเอง ที่เปนผลงานของอาจารยประจําหลักสูตร ที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หรือระดับ นานาชาติ ตออาจารย

ประจําหลักสูตรปริญญาเอกน้ัน โดยนําเสนอในรูปสัดสวนทั้งน้ี พิจารณาผลการดําเนินงาน5ป ยอนหลังตามปปฏิทิน ซึ่ง

นับรวมปที่ประเมิน 
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กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = 2.5 ขึ้นไป 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = 3.0 ขึ้นไป 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

อั ต ร า ส ว น  จํ า น ว น บ ท ค ว า ม ที่ ไ ด รั บ ก า รอ า ง อิ ง ต อ จํ า น ว น อ า จ า ร ย ป ร ะ จํ า ห ลั ก สู ต ร 

ที่กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = 0.25 ขึ้นไป 

 

สูตรการคํานวณ 

1. อัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  

    

           =  

 

2. แปลงคาที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

   คะแนนที่ได  =   

 

 

ตัวอยางการหาอัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ถาอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาเอกของหลักสูตรหนึ่งในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ เทคโนโลยีมี

จํานวน 5 คน โดยอาจารยทั้ง 5 คนมีผลงานตีพิมพบทความวิจัยหรือ Review article ในฐานขอมูล TCI และ Scopus 

ในป พ.ศ. 2553-2557 (ค.ศ. 2010-2014) ซ่ึงดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของ หลักสูตรใน พ.ศ. 2557 

(ประเมินในป ค.ศ. 2014) เปนดังน้ี 

-  จํานวนบท ความที่ ตี พิ มพ ของอาจารย  ท้ั ง  5  คน ในฐานข อมู ล  Scopus ระหว าง ค .ศ . 2010 

-2014 เทากับ 15 บทความ และจํานวนบทความที่ตีพิมพในฐานขอมูลของ TCI เทากับ 5 บทความ 

-  ในจํานวน ,นี้มีบทความ 8 บทความในฐานขอมูล Scopus ที่ ไดรับการอางอิง อยางนอย 1 ครั้ง และมี

บทความ 2 บทความท่ีตีพิมพในฐานขอมูล TCI ไดรับการอางอิงอยางนอย 1 คร้ัง 

 

 

 

 

 

จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิง 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

อัตราสวนจํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

X 5 อัตราสวนจํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ดังน้ัน อัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  

 

= 

 

 

นําคะแนนมาคํานวณ     = 

 

 

ตัวบงช้ีที่ 4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 ผลการประกันคุณภาพ ตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารยที่มีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา ที่รับเขาใน

หลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง และอาจารยมีความพึงพอใจตอการบริหารหลักสูตร 

ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ี 

- การคงอยูของอาจารย 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

 

เกณฑการประเมิน 

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมี 

การรายงาน

ผลการ

ดําเนินงาน 

 

 

 มีการ

รายงาน  

ผลการ

ดําเนินงาน

ในบางเร่ือง 

 

 มีการ

รายงาน  

ผลการ

ดําเนินงาน

ครบทุก

เรื่องตาม

คําอธิบาย

ในตัวบงชี้ 

 มีการ

รายงาน  

ผลการ

ดําเนินงาน

ครบทุก

เรื่องตาม

คําอธิบาย

ในตัวบงช้ี 

 มีแนวโนม

ผลการ

ดําเนินงาน

ที่ดีข้ึนใน

 มีการรายงาน  

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ือง  

ตามคําอธิบาย  

ในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผล  

การดําเนินงาน  

ที่ดีข้ึนในทุกเร่ือง 

 มีการรายงาน       

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ืองตาม

คําอธิบายในตัวบงช้ี 

 มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานท่ีดีขึ้นใน

ทุกเรื่อง 

 มีผลการดําเนินงานท่ี

โดดเดน เทียบเคียงกับ

หลักสูตรน้ันในสถาบัน

กลุมเดียวกันโดยมี

หลักฐานเชิงประจักษ

จํานวนบทความที่ไดรบัการอางอิงอยางนอย 1 คร้ัง 
= 

8+2 
= 

10 
= 2.0 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 5 5 

2.0 
X 5 = 4.0 คะแนน 

2.5 
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0 1 2 3 4 5 

บางเรื่อง ยืนยันและกรรมการ   

ผูประเมินสามารถ    

ใหเหตผุลอธิบายวา

เปนผลการดําเนินงาน

ที่โดดเดนอยางแทจริง 
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องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

 

 แมทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปดสอนตองผานการรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกํากับการบริหารจัดการหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลอยางตอเน่ือง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหนาที่ในการบริหารจัดการ 3 ดานที่สําคัญ 

คือ (1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การวางระบบผูสอนและกระบวนการเรียนการสอน (3) การประเมินผูเรียน 

ระบบประกันคุณภาพในการดําเนินการหลักสูตร ประกอบดวย หลักสูตรการเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน 

เพ่ือใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด ตัวบงช้ีในการประเมิน

ตองใหความสําคัญ    กับการกําหนดรายวิชาที่มีเน้ือหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการท่ีเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา รวมท้ังการวางระบบผูสอนและอาจารยท่ีปรึกษา ซึ่งตองเปนบุคคลท่ีมีความรู ความเช่ียวชาญ ประสบการณ 

และมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาใหเต็มศักยภาพจัดกิจกรรมการเรียน      การสอน ที่เนนนักศึกษาเปน

สําคัญและสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 

 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบน้ีพิจารณาไดจากตัวบงชี้ดังตอไปน้ี 

 ตัวบงช้ีที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 ตัวบงช้ีที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 ตัวบงช้ีท่ี 5.3 การประเมินผูเรียน 

 ตัวบงช้ีที่ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
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ตัวบงช้ีที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 แมทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปดใหบริการตองผานการรับทราบจากสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาและมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุม กํากับการจัดทํารายวิชาตางๆ ใหมี

เน้ือหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีการบริหารจัดการการเปดรายวิชาตางๆ 

ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่เนนนักศึกษาเปนสําคัญ โดยสนองความตองการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน สําหรับ

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองเนนการพัฒนาทักษะดานการวิจัยและการเรียนรูดวยตนเอง 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

  - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 

  - การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ันๆ 

 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําให

หลักสูตรมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน และความตองการของประเทศ 

 

เกณฑการประเมิน  

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจาก        

การปรับปรุง        

เห็นชัดเจน     

เปนรูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ     

ที่ดี โดยมีหลักฐาน       

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถ   
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0 1 2 3 4 5 

ใหเหตุผลอธิบาย 

การเปนแนวปฏิบัติ  

ที่ดีไดชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีที่ 5.2  การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรูความสามารถและ

ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่สอน และเปนความรูที่ทันสมัยของอาจารยที่มอบหมายใหสอนในวิชาน้ันๆ เพ่ือใหนักศึกษา

ไดรับความรูประสบการณ และไดรับการพัฒนาความสามารถจากผูรูจริง สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองให

ความสําคัญกับการกําหนดอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ     การคนควาอิสระที่เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธ การ

คนควาอิสระ และลักษณะของนักศึกษา           ใหนักศึกษาไดรับโอกาสและพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารยที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระตองสามารถใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระต้ังแตกระบวนการพัฒนา

หัวขอจนถึงการทําวิทยานิพนธ การคนควาอิสระการสอบปองกัน และการเผยแพรผลงานวิจัยจนสําเร็จการศึกษา 

 กระบวนการเรียนการสอนสําหรับยุคศตวรรษที่ 21 ตองเนนการพัฒนานักศึกษาใหมีความรูตามโครงสราง

หลักสูตรท่ีกําหนด และไดรับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรยีนรูในศตวรรษท่ี 21 

โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวม 

ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อเทคโนโลยี 

และทําใหนักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลาและในสถานท่ีใดก็ได ผูสอนมีหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู 

และสนับสนุนการเรียนรู สําหรับหลักสูตรบัณฑิตศึกษาเทคนิคการสอนจะเนนการวิจัยเปนฐาน การเรียนแบบใชปญหา

เปนฐาน เปนตน  

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

  - การกําหนดผูสอน 

  - การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4)  

    และการจัดการเรียนการสอน 

  - การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย  

    การบรกิารวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

  - การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ใหสอดคลอง 

    กับสาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 
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  - การแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

              ที่มีความเช่ียวชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ 

    การชวยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ 

    และการตีพิมพผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยู ในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผล          การ

ดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียนการจัดการเรียน

การสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 

 

เกณฑการประเมิน  

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจาก        

การปรับปรุง        

เห็นชัดเจน     

เปนรูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ     

ที่ดี โดยมีหลักฐาน       

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถ   

ใหเหตุผลอธิบาย 

การเปนแนวปฏิบัติ  

ที่ดีไดชัดเจน 
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ตัวบงช้ีท่ี 5.3  การประเมินผูเรียน 

 

ชนิดของตัวบงช้ี    กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือใหไดขอมูลสารสนเทศที่เปน

ประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอน และนําไปสูการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา (assessment for 

learning) การประเมินท่ีทําใหนักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนา

วิธีการเรียนของตนเองใหม จนเกิดการเรียนรู (assessment as learning) และการประเมินผลการเรียนรูของนกัศึกษาท่ี

แสดงผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวังของหลักสูตร (assessment for learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพื่อจุดมุงหมาย

ประการหลัง คือ เนนการไดขอมูลเก่ียวกับสัมฤทธิผลการเรยีนรูของนักศกึษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรสงเสริมใหมี

การประเมินเพื่อจุดมุงหมายสองประการแรกดวย ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินตองใหความสําคัญกับการ

กําหนดเกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน เคร่ืองมือประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการใหเกรดที่สะทอนผลการเรยีนรูได

อยางเหมาะสม มีการกํากับใหมีการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) มีการใชวิธีการประเมิน ท่ี

หลากหลาย ใหผลการประเมินที่สะทอนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแหงความเปนจริง (real word) และมี

วิธีการใหขอมูลปอนกลับ (Feedback) ท่ีทําใหนักศึกษาแกไขจุดออนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได ใหผลการประเมินท่ี

สะทอนระดับความสามารถที่แทจริงของนักศึกษา สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสําคัญกับการวาง

ระบบประเมินวิทยานิพนธ การคนควาอิสระที่มีคุณภาพดวย 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ีน้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

 - การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6  

   และ มคอ.7) 

 - การประเมินวิทยานิพนธ และการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

  ในการประเมิน เพื ่อใหทราบวาอ ยูในระดับคะแนนใด  ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานท้ังหมดที่สะทอนสภาพจริงดวยวิธีการหรือเคร่ืองมือประเมินที่เช่ือถือได ใหขอมูลที่ชวยใหผูสอนและ

ผูเรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 

 

เกณฑการประเมิน  

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                               หนา 80  
  
 

0 1 2 3 4 5 

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจาก        

การปรับปรุง        

เห็นชัดเจน     

เปนรูปธรรม 

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ     

ที่ดี โดยมีหลักฐาน       

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถ   

ใหเหตุผลอธิบาย 

การเปนแนวปฏิบัติ  

ที่ดีไดชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีท่ี 5.4  ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ขอ 7 ท่ีหลักสูตรแตละหลักสูตรดําเนินงานไดในแตละป

การศึกษา อาจารยประจําหลักสูตรจะเปนผูรายงานผลการดําเนินงานประจําปในแบบรายงานผลการดําเนินการของ

หลักสูตร (มคอ.7) 

 

เกณฑการประเมิน 

มีการดําเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่นะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 0 

มีการดําเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 3.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 80.01-89.99 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.00 

มีการดําเนินงานรอยละ 90.00-94.99 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 95.00-99.99 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.75 

มีการดําเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 5 
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หมายเหตุ :  

 คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบ

มาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2558 ลงวันท่ี 26 พฤศจิกายน 2558 ไดกําหนดแนวทางการ

ปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาติเพ่ิมเติมไว ดังน้ี 

 ขอ 2 ระบุวา “กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาจะจัดทํารายละเอียดของรายวิชา รายละเอียดของประสบการณ

ภาคสนาม (ถามี) รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา รายงานผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี) 

และรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอื่น สถาบันอุดมศึกษาสามารถดําเนินการจัดทําระบบเก็บขอมูล

รายละเอียดใหเหมาะสมกับบริบทเฉพาะของสถาบันอุดมศึกษาน้ันๆ ได ทั้งน้ีใหคํานึงถึงเจตนารมณของการจัดทํา มคอ.3 

มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7” 

 ขอ 3 ระบุวา “ใหถือวา ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จํานวน 12 ตัวบงช้ี เปนเพียง

แนวทางเทาน้ัน โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิไดเอง ซึ่งแต

ละหลักสูตรมีอิสระในการกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่ใชในการติดตาม ประเมิน และรายงานคุณภาพของหลักสูตร

ประจําปที่ระบุไวในหมวด 1 – 6 ของแตละหลักสูตร ตามบริบทและวัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิต ทั้งน้ี ตองไดรับความ

เห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาอุดมศึกษา ในระหวางที่สถาบันอุดมศึกษายังไมสามารถเสนอขอปรับตัวบงชี้ใหมไดสําเร็จ ให

ใชตัวบงช้ีเดิมกอนได หรือหากหลักสูตรใดมีความประสงคกําหนดตัวบงชี้แบบเดิมก็สามารถกระทําได กรณีหลักสูตรมีการ

ปรับตัวบงช้ีใหม ใหนําเสนอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรับปรุงคร้ังตอไป”  
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องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 

 ในการดําเนินการบริหารหลักสูตร จะตองมีปจจัยที่ สําคัญอีกประการหน่ึงคือ ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู ซ่ึง

ประกอบดวย ความพรอมทางกายภาพ ความพรอมดานอุปกรณ ความพรอมดานเทคโนโลยี ความพรอมดานการใหบริการ เชน 

หองเรียน หองปฏิบัติการ หองทําวิจัย อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร 

Wifi และอ่ืนๆ รวมทั้งการบํารุงรักษาที่สงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่กําหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยพิจารณารวมกับผลการ

ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 

 

 องคประกอบดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรูจะพิจารณาไดจาก 

  ตัวบงช้ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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ตัวบงช้ีที่ 6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ความพรอมของส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ไดแก ความพรอมทางกายภาพ เชน หองเรียน 

หองปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพรอมของอุปกรณ เทคโนโลยี และส่ิงอํานวยความสะดวกหรือ

ทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการเรียนรู เชน อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ วารสาร ฐานขอมูลเพ่ือ

การสืบคน แหลงเรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯ ส่ิงสนับสนุนเหลาน้ีตองมีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพพรอมใชงาน 

ทันสมัยโดยพิจารณาการดําเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ีน้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมีสวนรวมของอาจารยประจํา 

              หลักสูตรเพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 - จํานวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอ 

             สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผล     การดําเนินงาน

ทั้งหมดที่สะทอนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จําเปนตอการเรียนการสอน และสงผลใหผูเรียนสามารถ

เรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 

 

เกณฑการประเมิน  

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจาก        

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรปูธรรม 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                               หนา 84  
  
 

0 1 2 3 4 5 

จากผลการ

ประเมิน 

การปรับปรุง        

เห็นชัดเจน     

เปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัตทิี่ดี     

โดยมีหลักฐาน       

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถ   

ใหเหตุผลอธิบาย 

การเปนแนวปฏิบัติ  

ที่ดีไดชัดเจน 
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: บททีÉ Ş ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดบัคณะ 
 

 

ระดับคณะ ประกอบดวย ผลการดําเนินงานระดับหลักสูตร และเพ่ิมเติมตัวบงชี้ที่ดําเนินการในระดับคณะ จํานวนรวม 25 

ตัวบงช้ี ดังน้ี 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี ้ เกณฑพิจารณา 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม คาเฉล่ียของคะแนนประเมิน 

ทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

1.2 การจัดการศึกษาที่ตอบสนองสงัคมและ

ยุทธศาสตรชาต ิ

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

1.3 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก รอยละของอาจารยประจํา 

ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

1.4 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละของอาจารยประจํา 

ที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

1.5 การบรกิารนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

1.7 คาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจผูใช

บัณฑิตดานผลลพัธผูเรียน 

คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต

ดานผลลัพธผูเรียน  ทุกหลักสูตรที่

คณะรับผิดชอบ 

2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย

หรืองานสรางสรรค 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

จากภายในและภายนอกตอ

จํานวนอาจารยประจํา 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและ

นักวิจัย 

รอยละผลรวมถวงนํ้าหนักของ

ผลงานทางวิชาการของอาจารย

ประจํา 

2.4 งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม รอยละของผลงานวิจัย 

ที่สรางผลกระทบตอสงัคม 

ตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมด 

ของคณะ 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
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องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงช้ี เกณฑพิจารณา 

3.2 สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน 

รอยละโครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน 

ที่บรรลุเปาหมาย 

4. การทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

4.2 รอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดาน

ศิลปวัฒนธรรม 

คารอยละของหลักสูตร 

ที่มกีารบูรณาการ 

งานดานศิลปวัฒนธรรม 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน 

และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

5.2 การบริหารและพัฒนาคณะ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

5.3 ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

5.4 รอยละของหลักสูตรที่ใชระบบการประกันคุณภาพ

มหาวิทยาลัยอาเซียน 

คารอยละของหลักสูตร 

ที่ใชระบบการประกันคุณภาพ

มหาวิทยาลัยอาเซียน 

6. ผลการดําเนินงานการ

พัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนที่ 

 

 

 

 

6.1 รอยละการไดงานทําในพื้นที่หรือภูมิภาคของ

บัณฑิต  

รอยละของบัณฑิต 

ไดงานทําในพื้นที่ 

หรือภูมิภาคของบัณฑิต 

6.2 การพัฒนาเชิงพื้นท่ี รอยละของโครงการ 

ดานการบริการวิชาการ 

หรือโครงการท่ีตอบสนอง 

ตอ Area Based 

6.3 การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานใน

ชุมชน พื้นที่ หรือภูมิภาค 

รอยละของจํานวนโครงการหรอื

กิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือ

หนวยงานมีสวนรวม 

6.4 ความสอดคลองของหลักสูตร รอยละของหลักสูตรท่ีสอดคลอง

กับความตองการของสังคมและ

ชุมชน 

6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาในพ้ืนที่

ภูมิภาค 

รอยละของผลงาน 

ทางวิชาการรับใชสังคม 

6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน รอยละของหลักสูตรท่ีชุมชน 

องคกร/หนวยงานในพื้นท่ีมีสวน



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรงุ พ.ศ.2566)  87 

 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี ้ เกณฑพิจารณา 

รวมในการจัดการศึกษา  

6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและ

เอกชนในการดําเนินงานเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมใน

พื้นที่ 

รอยละของจํานวนเงิน 

จากภาครัฐและเอกชน 

เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมใน

พื้นที่ 
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องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

 

 พันธกิจที่สําคัญที่สุดของมหาวิทยาลัยคือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนมี

ความรูทั้งในเชิงวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะและผลลัพธผูเรียนตามหลักสูตรที่กําหนด หลักสูตรตองมีการบูร

ณาการศาสตร และรูปแบบหลากหลายตอบสนองความตองการของผูเรียน การจัดการเรียนรูตองยืดหยุนและ

เหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัลคณาจารยตองมีคุณภาพท้ังดานความรูความสามารถในเน้ือหาวิชา ความสามารถ

ในการจัดการเรียนรู กาวทันตอวิทยาการสมัยใหม รวมทั้งมีกระบวนการในการพัฒนานักศึกษาที่เหมาะสม เพื่อใหเกิด

ผลลัพธตอผูเรยีนตามมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน 7 ตัวบงช้ี คือ 

  ตัวบงช้ีท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

  ตัวบงช้ีท่ี   1.2 การจัดการศึกษาท่ีตอบสนองสังคมและยุทธศาสตรชาติ 

  ตัวบงช้ีที่   1.3 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  ตัวบงช้ีที่   1.4 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

  ตัวบงช้ีที่   1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงช้ีที่   1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงช้ีที่   1.7  คาเฉล่ียผลการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียน 
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ตัวบงชี้ที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลการดําเนินการของแตละหลักสูตรของคณะนับเปนปจจัยสําคัญประการหน่ึงท่ีสะทอนถึงคุณภาพบัณฑิต

ในภาพรวมของคณะ 

 

เกณฑการประเมิน 

 คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรท่ีคณะรับผิดชอบ 

 

สูตรการคํานวณ 

 

คะแนนท่ีได    = 

 

 

หมายเหตุ  : 

 หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา

เห็นชอบ ไมตองนําคะแนนการประเมินของหลักสูตรน้ันมาคํานวณในตัวบงช้ีน้ี แตตองรายงานผลการรับรองตาม

ระบบน้ันๆ ในตัวบงชี้น้ีใหครบถวน 

ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดท่ีคณะรับผิดชอบ 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.2  การจัดการศึกษาที่ตอบสนองสังคมและยุทธศาสตรชาติ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย ใหผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะตามมาตรฐาน

อุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เปนคนไทยที่เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง 

มีความรูความสามารถ สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศไทยสูความม่ันคง มั่ง

ค่ัง และย่ังยืนไดน้ัน มหาวิทยาลัยพึงตองมีนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิตการพัฒนาผูเรียนใหตอบสนองความ

ตองการจําเปนของสังคม มีการจัดบริการหลักสูตรดวยรูปแบบท่ีหลากหลาย ยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูใน

ยุคดิจิทัล ตอบสนองความตองการของผูเรียน สงเสริมโอกาสการเรียนรูและการศึกษาตลอดชีวิตของคนไทย มีการ

พัฒนาคณาจารยใหมีคุณภาพสามารถกาวทันวิทยาการสมัยใหมสงเสริมและพัฒนาคณาจารยสรางสรรคนวัตกรรมการ

เรียนรูท่ีสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนรวมท้ังการกํากับใหทุกหลักสูตรมีการประเมินผลลัพธการเรียนรูของผูเรียน และ

รายงานการดําเนินการท่ีเปนไปตามผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดานตามท่ีกําหนดในหลักสูตร 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. จัดทําแผนการผลิตบัณฑิตและการพัฒนาผูเรียนที่สอดคลองและตอบสนองนโยบายและทิศทางการผลิต

บัณฑิตและการพัฒนาผูเรียนของมหาวิทยาลัยและยุทธศาสตรชาติ ตามความเชี่ยวชาญของคณะ 

 2. จัดบริการหลักสูตรดวยรูปแบบท่ีหลากหลายทั้งแบบใหปริญญากับแบบไมใหปริญญา หลักสูตรตาม

มาตรฐานวิชาชีพ หรือหลักสูตรระยะสั้นท่ีตอบสนองความตองการของผูเรียน เพ่ือสงเสริมการเรียนรูและการศึกษา

ตลอดชีวิต  

 3. มีหลักสูตรแบบบูรณาการศาสตรหรือหลักสูตรหรือรายวิชาที่เปนความรวมมือกับสถานประกอบการหรือ

หนวยงานผูใชบัณฑิต ที่เช่ือมโยงสาระความรูที่เปนวิทยาการกาวหนา หรือภูมิปญญาทองถิ่นที่เชื่อมโยงกับการนําไปใชได

ในชีวิตจริง 

 4. มีการจัดการเรียนรูแบบยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัลรวมทั้งจัดส่ิงอํานวยความสะดวกที่เอ้ือ

ตอการเรียนรู และสงเสรมิการพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลแกผูเรียนอยางเหมาะสม 

 

 

 5. ทุกหลักสูตรกําหนดผลลัพธการเรียนรู 5 ดานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ ที่ครอบคลุมและ

เช่ือมโยงกับผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน ตามมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยและจุดเนนของหลักสูตร และมีการ

ติดตามประเมินผลลัพธการเรียนรูที่กําหนด เพื่อรายงานตอคณะกรรมการบริหารคณะและคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย  

 6. พัฒนาคณาจารยใหมีคุณภาพทั้งดานความรูความสามารถในเน้ือหาวิชา ความสามารถในการจัดการ

เรียนรู กาวทันตอวิทยาการสมัยใหม รวมทั้งสงเสริมใหมีการวิจัยและการสรางสรรคนวัตกรรมการเรียนรูที่สงเสริม

การเรียนรูของผูเรียน  
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 7. มีหลักสูตรที่จัดการเรียนรูโดยเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ เพื่อใหมีความโดดเดนตามพหุปญญา

ของผูเรียน 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3-4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 – 7 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.3  อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถและ

ความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจท่ีสําคัญของคณะในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังน้ันคณะจึงควรมีอาจารยท่ีมีระดับคณุวุฒิทางการศึกษาที่ตรง

หรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒปิริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

      คะแนนที่ได   =   

 

 

หมายเหตุ :  

 1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิของ

กระทรวงศึกษาธิการกรณีที่มีการปรับคุณวุฒิศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษาน้ัน ทั้งน้ี

อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับบางกรณีที่สาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นท่ีเหมาะสมกวา ทั้งน้ีตอง

ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริง และลาศึกษาตอในกรณีที่มี

อาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําท่ีระบุในคําช้ีแจงเก่ียวกับการนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

จํานวนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอก 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบงชี้ที่ 1.4  อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมใหอาจารยของคณะ 

ศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง เพ่ือนําไปใชในการเรียนการสอน 

รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนส่ิงสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารย

ตามพันธกิจ 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการเปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60ข้ึนไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการ ตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

   คะแนนที่ได   =   

 

 

จํานวนอาจารยประจําท่ีมีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตาํแหนงทางวิชาการ 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบงช้ีที่ 1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คณะควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาอยางครบถวน ตั้งแตการใหคําปรึกษา ท้ังดานวิชาการและการใชชีวิต 

จัดบริการขอมูลหนวยงานท่ีใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน 

แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเม่ือสําเร็จการศึกษา ขอมูลขาวสาร

ความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดบริการใหคําปรึกษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษาในคณะ 

  2. มีการใหขอมูลของหนวยงานท่ีใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานท้ังเต็มเวลาและนอกเวลาแก

นักศึกษา 

  3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทํางานเม่ือสําเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

  4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1 – 3 ทุกขอไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนน

เต็ม 5 

  5. นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล เพื่อสงผลใหการประเมิน

สูงข้ึนหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

  6. ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนแกศิษยเกา 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3-4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 คณะตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการท้ังโดยมหาวิทยาลัยและโดยองคกรนักศึกษา เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะ

มีโอกาสไดรับการพัฒนาดานสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย สอดคลองกับผลลัพธผูเรียนตามมาตรฐานการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยกําหนด 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1.จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะ ภายใตการมีสวนรวมของตัวแทน

นักศึกษาจากทุกสาขาวิชา และถายทอดสูแผนปฏิบัติงานประจําปอยางครบถวน 

 2. กิจกรรมพัฒนานักศึกษาในแผนสงเสริมใหเกิดการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 5 ประการ ใหครบถวน และสอดคลองกับผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน ตามประกาศ

มาตรฐานการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ประกอบดวย 

  (1) คุณธรรม จริยธรรม 

  (2) ความรู 

  (3) ทักษะทางปญญา 

  (4) ทักษะความสมัพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

  (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 3. สงเสริมใหนักศึกษานําความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่ไดรับจากกิจกรรมพัฒนาทักษะ

ดานประกันคุณภาพแกนักศึกษา มาใชในการดําเนินโครงการ หรือการเรียน 

 4. มีการประเมินผลตัวชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของทุกกิจกรรมท่ีดําเนินการและนําผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานคร้ังตอไป 

 5. มีการประเมินผลตัวชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 6. นําผลการประเมินในขอ 5 ไปปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา แผนปฏิบัติงานประจําป

หรือปรบัปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3-4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.7  คาเฉล่ียผลการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียน 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

เปาหมายหลักของพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต คือการที่บัณฑิตมีคุณลักษณะตามมาตรฐานการศึกษาดาน

ผลลัพธผูเรียน ที่สถาบันไดประกาศกําหนด คือเปนผูมีความรอบรู เปนผูรวมสรางนวัตกรรม และเปนพลเมืองท่ี

เขมแข็ง การประเมินความพึงพอใจตอคุณลักษณะดังกลาวในมุมมองของผูใชบัณฑิตจึงเปนภาพสะทอนประการหน่ึง

ทีบ่งบอกถึงความสัมฤทธิผลในการผลิตบัณฑิตใหมีคุณลักษณะตามมาตรฐานการศึกษาของสถาบันการศึกษา 

 

เกณฑการประเมิน 

คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ (คะแนนเต็ม 5) 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 

 

 

ขอมูลประกอบ 

 1.จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินจากผูใชบัณฑิตในแตละหลักสูตรจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวน

บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา 

 2. กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระ ไมนํามานับในการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑติ 

  

ผลรวมของคาคะแนนประเมินบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนทุกหลักสูตร 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดท่ีคณะรับผิดชอบ 
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องคประกอบที่ 2  การวิจัย 

 

 บทบาทสําคัญประการหน่ึงของคณะตอการพัฒนาสังคมและประเทศก็คือพันธกิจดานการวิจัย ดังน้ันคณะ

จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมพันธกิจดานวิจัยใหสามารถดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จได

น้ันจําเปนตองมีแผนการวิจัยท่ีกําหนดทิศทางการดําเนินงานท่ีชัดเจน มีระบบและกลไกในการบริหารจัดการ มีการ

สนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน คณาจารยและบุคลากรมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง 

การบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอนและพันธกิจดานอื่นๆของคณะ รวมทั้งมีผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่สราง

ผลกระทบตอการพัฒนาทองถ่ิน สังคมและประเทศ 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน 4 ตัวบงช้ี คือ 

  ตัวบงช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

  ตัวบงช้ีท่ี  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

  ตัวบงช้ีที่ 2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

  ตัวบงช้ีที่ 2.4  งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม 
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ตัวบงช้ีที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คณะตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ มีแผนการดําเนินงานวิจัยท่ีมีทิศทางและ

เปาหมายที่ชัดเจนสอดรับกับยุทธศาสตรชาติ มีการสงเสริมและสนับสนุนอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถดําเนินการไดตาม

แผนที่กําหนดไว ทั้งดานระบบสารสนเทศที่ชวยในการบริหารจัดการงานวิจัย การจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุน

วิจัยจากงบประมาณของมหาวิทยาลัยใหกับบุคลากรสงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยนักวิจัย บุคลากร และ

นักศึกษา การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปน เครื่องมืออุปกรณที่เก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบขวัญและกําลังใจแก

นักวิจัยอยางเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช

ประโยชน 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. มีแผนงานดานการวิจัยหรือแผนยุทธศาสตรดานการวิจัยที่กําหนดทิศทางและเปาหมายการวิจัยที่

สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และความตองการจําเปนของทองถ่ินตามจุดเนนและความเช่ียวชาญของคณะ 

 2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือใชประโยชนในดานการบริหารจัดการงานวิจัยที่ครอบคลุมการใชงานของผูมีสวน

ไดสวนเสียทุกภาคสวน 

 3.สนับสนุนการดําเนินพันธกิจดานวิจัยในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคอยางนอยใน

ประเด็นตอไปน้ี 

- จัดหาเครือขายความรวมมือดานแหลงทุนภายนอกเพ่ือเปนทุนในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรม

หรืองานสรางสรรค 

- จัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนทุนในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองาน

สรางสรรค 

- จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคในการตีพิมพใน

วารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

- การสรางขวัญกําลังใจและการยกยองอาจารยและนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

 4. พัฒนาสมรรถนะอาจารยนักวิจัยใหมีความสามารถในการสรางผลงานวิจัย หรือนวัตกรรม หรือผลงาน

สรางสรรคและพัฒนาบุคลากร และนักศึกษาใหมีความรูดานการวิจัยหรือมีสวนรวมในงานวิจัย 

 5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยคุมครองสิทธ์ิของงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคที่ นําไปใช

ประโยชนที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดประโยชนสงูสุดตอนักวิจัยและมหาวิทยาลัยและดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 2.2   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในมหาวิทยาลัย คือ เงินสนับสนุน

งานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงตองจัดสรรเงินจากภายในมหาวิทยาลัย และที่ไดรับจากภายนอก

มหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของ

มหาวิทยาลัยนอกจากน้ีเงนิทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีมหาวิทยาลัยไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงช้ีท่ีสําคัญท่ี

แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของคณะ 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนนระหวาง 0-5ตามเกณฑ

แบงกลุมสาขาวิชาดังน้ี 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ีกําหนดใหเปน คะแนน

เต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปตอคน 

 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ีกําหนดใหเปน คะแนน

เต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปตอคน 

 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ีกําหนดใหเปน คะแนน

เต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปตอคน 

 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา

และนักวิจัย 

 

จํานวนเงินสนับสนุน =  

 

2. แปลงจํานวนเงินที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได =  

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 
x 5 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะ 

คะแนนท่ีไดในระดับคณะ = คาเฉล่ียของคะแนนท่ีไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ 

 

หมายเหตุ :  

1.จํานวนอาจารยและนักวิจัยใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษา

ตอ 

2. ใหนับจํานวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศึกษาหรือปงบประมาณหรือปปฏิทินน้ันๆ ไมใช

จํานวนเงินที่เบิกจายจริง 

3.กรณีที่มีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือหลักฐาน

จากการตกลงรวมกันของสถาบันที่รวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีท่ีไมมีหลักฐานใหแบง

เงนิตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละคณะ 

4. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลงนามในสัญญารับ

ทุนโดยอาจารยประจําหรือนักวิจัย แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไมใชนักวิจัย

เปนผูดําเนินการ 
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ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัยไดสรางสรรคขึ้นเพ่ือ

แสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเน่ือง เปนผลงานที่มีคุณคา สมควร

สงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนท้ังเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู

ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการตามประกาศ ก.พ.อ. เร่ือง หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ สําหรับ

การเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2562 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานทาง

วิชาการรับใชสังคมที่ผ านการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทาง

วิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว โดยมีวิธีคิดดังน้ี 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและ นักวิจัย

เปนคะแนนระหวาง 0 - 5 เกณฑแบงกลุมตามสาขาวิชาดังน้ี 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีกําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป 

 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีกําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป 

 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีกําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 

 

สูตรการคํานวณ 

1. คาํนวณคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยตามสูตร 

 

 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 
x 100 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด 
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2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได =   

 

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาติที่มีผูทรงคุณวุฒิที่อยูในวงวิชาการสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาที่เก่ียวของจากหลากหลาย

สถาบันทําหนาที่คัดสรรกลั่นกรอง 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ

ระดับนานาชาติที่ มีผูทรงคุณวุฒิที่อยูในวงวิชาการสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาที่ เก่ียวของจาก

หลากหลายสถาบันทําหนาที่คัดสรรกลั่นกรอง 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการท่ีปรากฏใน  

  ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล 

TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติ

ที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่องหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง

วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการพ.ศ.2562 

- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

- รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

- รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

แตไมไดนํามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

- ตําราหรือหนังสือที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

 

- ตําราหรือหนังสือที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมได

นํามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนไดรบัการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว  

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ(Full Paper) 

และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร 

หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

 

 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

x 5 รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคณุภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

หมายเหตุ : ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
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ตัวบงช้ีที่ 2.4  งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การวิจัยเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งในการไดมาซึ่งขอมูลและองคความรูที ่นําไปสูการแกปญหา

และพัฒนาสังคมและประเทศไดอยางถูกตองและย่ังยืน ผลงานวิจัยของคณะควรสามารถตอยอดสูการสรางนวัตกรรม

หรือทรัพยสินทางปญญา องคความรูใหมและนวัตกรรมจากภูมิปญญาทองถิ่นที่มีผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน 

การสรางคุณภาพชีวิต การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงพาณิชยและในเชิงวิชาการการพัฒนาความเขมแข็ง

ใหกับชุมชนสังคม การเสริมสรางสมรรถนะและการเพิ ่มขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับ

นานาชาติ  

  

เกณฑการประเมิน 

  การแปลงคารอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของคณะเปน

คะแนนระหวาง  0 – 5 

  โดยคารอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของคณะที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยท้ังหมดของคณะตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5คํานวณคะแนนท่ีไดจาก 

 

 

 

 

หมายเหตุ : 

 1.งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม หมายถึง ผลงานวิจัยท่ีตอยอดสูการสรางนวัตกรรมหรือทรัพยสินทาง

ปญญา ผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิตผลงานวิจัยที่ใชประโยชนเชิงพาณิชย

และในเชิงวิชาการ ผลงานวิจัยท่ีนําไปสูการพัฒนาความเขมแข็งใหกับชุมชนสังคม การเสริมสรางการเพ่ิมขีดความสามารถใน

การแขงขันของประเทศ 

 2. การนับจํานวนผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมใหนับตามปการศึกษา และการนับจํานวนงานวิจัยท้ังหมด

ของคณะใหนับตามปงบประมาณ 

จํานวนผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสงัคม 
X 100 

จํานวนงานวิจัยทั้งหมดของคณะ 

รอยละของผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมด 
X 5 

รอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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 3. งานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมใหนับงานวิจัยท้ังหมดที่ถูกนําไปใชประโยชนและสรางผลกระทบในปการศึกษาที่

ประเมิน โดยจะเปนงานวิจัยท่ีดําเนินการในชวงใดก็ได ท้ังน้ีการสรางผลกระทบใหนับเฉพาะปแรกที่นํางานวิจัยน้ันไป

ใชประโยชนเทานั้น 
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องคประกอบที่ 3การบริการวิชาการ 

 

 การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหน่ึงในภารกิจหลักของคณะที่ตองใหบริการทางวิชาการแกชุมชน 

สังคม ประเทศชาติ ในรูปแบบตางๆ ตามความเชี่ยวชาญของคณะและอัตลักษณของมหาวิทยาลัยโดยใหบริการทั้ง

หนวยงานภาครัฐเอกชน หนวยงานอิสระ และสงัคมโดยกวาง รูปแบบการใหบริการทางวิชาการมีความหลากหลายท้ัง

การใหบริการทางวิชาการแบบใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความเหมาะสม เชน การอนุญาต

ใหใชประโยชนทรัพยากรของคณะเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคําปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือสัมมนา

วิชาการ การทํางานวิจัยเพื่อแกปญหาและพัฒนาสังคม การใหบริการทางวิชาการ นอกจากเปนการทําประโยชนให

สังคมแลว คณะและมหาวิทยาลัยยังไดรับประโยชนในดานตางๆ คือ เพ่ิมพูนความรูและประสบการณของอาจารย ซึ่ง

จะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใชประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย การ

พัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย การสรางเครือขายกับหนวยงานตางๆ ซ่ึงเปนแหลงงานของนักศึกษาและ

เปนการสรางรายไดของคณะและมหาวิทยาลัยจากการใหบริการทางวิชาการดวย 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน 2 ตัวบงช้ี  คือ 

  ตัวบงช้ีที่ 3.1  การบริการวิชาการแกสังคม 

  ตัวบงช้ีที่  3.2  สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา 

     ทองถ่ิน 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแกสังคม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้  

 การบริการวิชาการเปนภารกิจหลักอีกอยางหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควรคํานึงถึงกระบวนการใน

การใหบริการวิชาการแกสังคม โดยการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายนํามาจัดทําแผนบริการวิชาการ ทั้งการ

บรกิารวิชาการที่ทําใหเกิดรายไดและการบริการวิชาการท่ีสถาบันจัดทําเพ่ือสรางประโยชนแกชุมชนหรือสังคม โดยมี

การประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ และนํามาจัดทําเปนการใชประโยชน จนเกิดผลลัพธท่ีสรางความพึง

พอใจตอชุมชนและสังคมอยางตอเน่ืองและยั่งยืน 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. กําหนดชุมชนหรือองคการเปาหมายของการใหบริการทางวิชาการเพื่อพัฒนาสังคมที่สอดคลองกับ

ยุทธศาสตรจังหวัด โดยความรวมมือระหวางคณะหรือหนวยงานเทียบเทา 

 2. จัดทําแผนบริการวิชาการตามจุดเนนของคณะและอัตลักษณของมหาวิทยาลัยที่กําหนดเปาหมายและ

ผลกระทบจากการพัฒนาอยางชัดเจน ภายใตการมีสวนรวมจากชุมชนหรือองคการเปาหมายท่ีกําหนดในขอ 1 

 3. ชุมชนหรือองคการเปาหมายไดรับการพัฒนาและมีความเขมแข็งที่มีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 

 4. ชุมชนหรือองคการเปาหมายสามารถพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองและยั่งยืน 

 5. การพัฒนาชุมชนหรือองคการเปาหมายเปนการประสานความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐหรือ

ภาคเอกชน  

 6. อาจารยและนักศึกษาของคณะมีสวนรวมในการบริการวิชาการในระดบัมหาวิทยาลัย 

 7. นอมนําศาสตรพระราชา หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และแนวทางพระราชดําริตางๆ มาประยุกตใช

ในการพัฒนาชุมชนหรือองคการเปาหมาย 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2  สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพฒันา 

   ทองถ่ิน 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่นในฐานะ “คนของพระราชา” คณะซ่ึงเปนสวนหน่ึงของมหาวิทยาลัยจึง

มีบทบาทหนาที่จะเขาไปชวยแกปญหาและพัฒนาชุมชน โดยนอมนําพระบรมราโชบายในสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาล
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ที่ 10 ที่ทรงหวงใยถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตในทองถิ่นและภูมิภาค ดวยการยกระดับคุณภาพการศึกษา การชวย

แกปญหาและพัฒนาทองถิ่น ตลอดจนพัฒนาครูและโรงเรียนในทองท่ีใหมีคุณภาพอยางท่ัวถึงและย่ังยืน จําเปนตองมี

การกําหนดเปาหมายที่เกิดจากการพัฒนาที่สามารถวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิไดอยางเปนรูปธรรม รวมท้ังมีการ

กํากับติดตามเพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์หรือผลกระทบที่เกิดขึ้นที่แทจริง เพ่ือนําผลดําเนินงานมาวิเคราะหและปรับปรุงการ

ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ 

 

เกณฑการประเมิน 

การแปลงคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นท่ีบรรลุเปาหมาย เปน

คะแนนระหวาง  0 – 5โดยคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมายท่ี

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ีบรรลุเปาหมายตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5คํานวณคะแนนที่ไดจาก 

 

 

 

 

หมายเหตุ : 

 โครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถ่ินที่บรรลุเปาหมายหมายถึง โครงการ

ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ีดําเนินการน้ัน มีการกําหนดวัตถุประสงคท่ีบงบอกถึงทิศทาง

ในการพัฒนาที่ชัดเจน มีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จและคาเปาหมายที่แสดงถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการพัฒนา

อยางเปนรูปธรรม และโครงการมีการดําเนินการไดบรรลุเปาหมายตามแผนโครงการท่ีกําหนด 

จํานวนโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นท่ีบรรลุเปาหมาย 
X 100 

จํานวนโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินทั้งหมดของคณะ 

รอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย 

X  5 รอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น 

ที่บรรลุเปาหมายที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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องคประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

การทาํนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือวาเปนพันธกิจสําคัญประการหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษาดังน้ันคณะ

จึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานน้ีใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยอาจมีจุดเนนเฉพาะที่

แตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละคณะ และมีการบูรณาการเขากับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิต

บัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรมสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นให

เปนรากฐานการพัฒนาองคความรูท่ีดขีึ้น 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน  2  ตัวบงชี้ คอื 

 ตัวบงช้ีที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงช้ีที่ 4.2 รอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม 
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ตัวบงช้ีที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเปนหน่ึงในพันธกิจสําคัญของการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา คณะตองมี

นโยบาย แผนงาน การบริหารจัดการ และการกํากับติดตามงานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ครอบคลุมท้ังการ

อนุรักษ ฟนฟู สืบสาน การเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถิ่นตามจุดเนนของคณะและสถาบันอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีแผนการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่มีการกําหนดนโยบายทิศทางและเปาหมาย

ชัดเจน มีตัวบงช้ีวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนท่ีสามารถสะทอนผลกระทบท่ีมีตอการอนุรักษและการสืบ

สานศลิปวัฒนธรรมทองถ่ินหรือศิลปวัฒนธรรมไทย 

2. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน งานวิจัย หรืองานบริการ

วิชาการท่ีนําไปสูการสืบสาน การตอยอด การประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมไทยหรือทองถ่ิน หรือการสรางมูลคาเพิ่ม

ใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถ่ิน 

3. สรางเครอืขายความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยองคกรภาครัฐหรือเอกชน ในประเทศหรือตางประเทศ 

เก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร หรอืความเปนไทย ตามจุดเนนและอัตลักษณของสถาบัน 

4. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และประเมิน

ความสําเรจ็ตามวัตถุประสงคของแผนรายงานตอคณะกรรมการประจําคณะ 

5. นําผลการกํากับติดตามและผลการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนไปปรับปรุงแผนหรือ

กิจกรรมดานการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6. มีฐานขอมูลหรือการบริการขอมูล หรือแหลงการเรียนรูทางดานศิลปวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตรของ

ไทยหรือทองถิ่น เพื่อใหบุคคลท่ัวไปสามารถเขาถึงหรือใชบริการได 

7. กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมซ่ึงเปนท่ียอมรับในระดับชาติ 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 4.2 รอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

สถาบันอุดมศึกษาพึ งส งเสริมการจัดทําหลักสูตรที่ มีการบูรณาการสาระความรูด านศิลปวัฒนธรรม

ประวัติศาสตร ภูมิปญญา ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีอันดีงามของทองถ่ินและของชาติกับการจัดการเรียน

การสอน การวิจัยและการบรกิารวิชาการ ท่ีเปนการสืบสาน ถายทอดประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทย

ตามอัตลักษณของชุมชน ทองถิ่น และนําไปสูสรางความรูความเขาใจ ความตระหนัก และความภูมิใจในความเปน

ไทย การสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถ่ิน 

 

หมายเหตุ : 

หลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม หมายถึง หลักสูตรนําสาระความรูดานศิลปวัฒนธรรมภูมิปญญา 

ขนบธรรมเนียม ประเพณีของทองถิ่นและของชาติมาบูรณาการกับการดําเนินการพันธกิจดานอ่ืนของคณะ และ

นําไปสูการสรางความรูความเขาใจ ความตระหนักและความภูมิใจในความเปนไทย การสรางมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน 

ชุมชน ทองถ่ินอยางชัดเจน 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม เปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 

20ข้ึนไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการสาระความรูดานศิลปวัฒนธรรม ตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

จํานวนหลักสตูรที่มีการบูรณาการสาระความรูดานศลิปวัฒนธรรม 
X 100 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดของคณะ 

รอยละของหลักสูตรท่ีบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม 
X 5 

รอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการสาระความรูดานศิลปวัฒนธรรม ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

 

สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ในการกํากับ

ดูแลการทํางานของสถาบันใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดานตางๆ ใหมีคุณภาพ เชน ทรัพยากร

บุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปล่ียนแปลง การบริหารทรัพยากรท้ังหมดฯลฯเพ่ือ

สัมฤทธิผลเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักธรรมมาภิบาล (Good Governance)  

 

ตัวบงช้ี  จํานวน  3  ตัวบงชี้  คือ 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน และอัตลักษณของ 

  มหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 การบริหารและพัฒนาคณะ 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
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ตัวบงชี้ท่ี  5.1  การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน และอัตลักษณของ 

   มหาวิทยาลัย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคมและการทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินงานใหบรรลุวิสัยทัศน มีผลดําเนินงานท่ีตอบสนองตอยุทธศาสตรชาติ ตามจุดเนน

และอัตลักษณของมหาวิทยาลัยจําเปนตองดาํเนินงานผานคณะ ดังน้ันจําเปนตองมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรเพื่อกําหนด

ทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของคณะใหสอดคลองกับเปาหมายของมหาวิทยาลัย มีการถายทอดและสื่อสารใหบุคลากร 

นักศึกษา และผูมีสวนไดสวนเสียไดรับรูเพื่อสรางเปาหมายรวมในคณะ มีกระบวนในการแปลงแผนยุทธศาสตรสู

แผนปฏิบัติงานประจําปเพ่ือถายทอดสูการปฏิบัติระดับหนวยงานและระดับบุคคล ตลอดจนมีระบบการกํากับติดตาม

ประเมินผลเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงานใหเกิดการพัฒนาที่ดีขึ้นอยางตอเน่ือง 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดทําแผนยุทธศาสตรท่ีนําไปสูการบรรลุวิสัยทัศนตามกรอบเวลา โดยกําหนดเปาหมาย ตัวช้ีวัด และกล

ยุทธที่สัมพันธและสอดคลองกับยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมของคณะ นโยบายของสภา

มหาวิทยาลัย สมรรถนะหลักตามความเชี่ยวชาญของคณะ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

2. มีการถายทอดแผนยุทธศาสตรเพ่ือส่ือสารและทําความเขาใจในเปาหมายการดําเนินงานของคณะใหผูมี

สวนไดสวนเสียทุกภาคสวนรับรูอยางทั่วถึง 

3. แปลงยุทธศาสตรไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปที่สนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจ

ของคณะใหบรรลุความสําเร็จตามตัวบงช้ีและเปาหมายของแผนยุทธศาสตร 

4. กําหนดผูรับผิดชอบตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป โดยจัดทําเปนขอตกลงการ

ปฏิบัติงานระหวางผูบริหารของคณะกับมหาวิทยาลัยโดยมีการกํากับติดและประเมินผลผลสัมฤทธิ์ตามขอตกลงอยาง

เปนระบบ  

5. กํากับติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและรายงานความสําเร็จของแผนยุทธศาสตรตอคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย สภามหาวิทยาลยัเพื่อพิจารณาและใหขอเสนอแนะ 

6. นําขอเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงแผน

ยุทธศาสตรหรือแผนปฏิบัติงานประจําปใหเกิดผลการพัฒนาอยางชัดเจน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 

 



114 คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566) 

 

ตัวบงช้ีท่ี  5.2  การบริหารและพฒันาคณะ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การบริหารและพัฒนาคณะใหกาวสูความสําเร็จน้ัน นอกจากการกําหนดเปาหมายและทิศทางท่ีชัดเจน

แลว ผูบริหารของคณะตองสรางบรรยากาศและสัมพันธภาพท่ีดีระหวางบุคคลหรือกลุมบุคคลดวยกระบวนการส่ือสาร

ที่มีประสิทธิภาพเพ่ือเสริมสรางความเขาใจและลดความขัดแยงท่ีอาจเกิดจากการส่ือสารที่ผิดพลาด มีการบริหารตาม

หลักธรรมาภิบาล การลดความเส่ียงที่อาจเกิดข้ึนและไมสามารถควบคุมไดที ่อาจมีผลกระทบรุนแรงตอการ

ดําเนินงานของคณะการจัดการองคความรูที่จําเปนเพ่ือเปนแหลงเรียนรูของบุคลากร ตลอดจนการบริหารและพัฒนา

บุคลากรใหมีความเหมาะสมกับการดําเนินงานของคณะใหบรรลุความสําเร็จ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. สรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากรดวยกระบวนการสื่อสารอยางตรงไปตรงมาในลักษณะสองทิศทางการสราง

บรรยากาศและสภาพแวดลอมท่ีดีที่สงเสริมใหบุคลากรของคณะมีสวนรวมหาแนวทางในการแกปญหาของคณะ 

 2. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการ โดยนําเสนอขอมูลที่แสดงถึงการ

ดําเนินงานอยางชัดเจน 

 3. บริหารงานภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ การนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญหรือ

ระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลมาใชในการบริหารและสนับสนุนการตัดสินใจ 

 4. มีการวิเคราะหตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนงบประมาณเพ่ือการพัฒนานักศึกษา อาจารย 

บุคลากร การจัดการเรียนการสอน รวมทั้งนํามาวิเคราะหความคุมคา คุมทุน ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิต

บัณฑิตและโอกาสในการแขงขันของแตละหลักสูตร เพ่ือประกอบการบริหารหลักสูตรและการตัดสินใจในการเปดปด

หลักสูตร 

 5. การบริหารความเส่ียงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกหรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดที่อาจสงผลกระทบตอ

การดําเนินงานตามพันธกิจของคณะ ใหมีระดบัความเสี่ยงลดลงจากเดิมโดยสามารถวัดผลไดอยางชัดเจน 

 6. มีการดําเนินการจัดการความรูท่ีจําเปนตอการบรรลุเปาหมายหรือการดําเนินงานท่ีเปนปญหาของคณะ

อยางเปนระบบและจัดทําเปนคลังความรูใหบุคลากรในทุกภาคสวนสามารถเขาถึงองคความรูโดยสะดวก เพื่อการ

เรียนรูและนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานใหเกิดการพัฒนางานอยางเปนรูปธรรม 

 7. กํากับติดตามและประเมินผลสําเร็จของแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสาย

สนับสนุนรวมทั้งมีการปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมจากผลการประเมินเพื่อใหเกิดการพัฒนาดานการบริหารและพัฒนา

บุคลากรอยางชัดเจน 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.3  ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 คณะมีหนาท่ีดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับคณะและหลักสูตร โดยมีการดําเนินการต้ังแตการ

ควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินที่มุง

ไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพ่ือใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับ

ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและหลักสูตรตามระบบและกลไกที่

มหาวิทยาลยักําหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคณุภาพ 

2. มีคณะกรรมการกํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กําหนดในขอ 1 และรายงานผลการ

ติดตามและผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในใหคณะกรรมการประจําคณะเพ่ือพิจารณา 

3. นําผลการประเมิน ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประจําคณะ และสภามหาวิทยาลัย มาจัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคณะและหลักสูตร เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 

4. กํากับติดตามการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามขอ 3 และรายงานตอคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยในทุกภาคการศึกษา 

5. มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกหลักสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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องคประกอบที่ 6 ผลการดําเนินงานการพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเปนหน่ึงในกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่มุงเนนยุทธศาสตรการพัฒนาชุมชนเชิงพื้นท่ี 

มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนระดับทองถิ่นตามพันธกิจหลักคือ ผลิตบัณฑิตใหมีความรูความสามารถการวิจัยเพ่ือ

พัฒนาการบริการวิชาการ การอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินตลอดจนการเปนแหลงเรียนรูถายทอด

ความรูและเทคโนโลยีแกบุคคล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ที่ตอบสนองตอการพัฒนาและเปล่ียนแปลงท่ีนําไปสู

การสรางความเขมแข็งและการพัฒนาที่ย่ังยืนของทรัพยากรมนุษย สังคม ทองถ่ิน และภูมิภาค 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน  7  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงช้ีที่ 6.1 รอยละการไดงานทําในพื้นที่หรือภูมิภาคของบัณฑิต 

  ตัวบงช้ีที่ 6.2 การพัฒนาเชิงพื้นท่ี  

  ตัวบงช้ีท่ี 6.3 การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชน พื้นที่ หรือภูมิภาค 

  ตัวบงช้ีที่ 6.4 ความสอดคลองของหลักสูตร 

  ตัวบงช้ีที่ 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาในพื้นที่ภูมิภาค 

  ตัวบงช้ีท่ี 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน 

  ตัวบงช้ีที่ 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงาน 

      เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่  
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ตัวบงชี้ที่ 6.1  รอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิต 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การไดงานของบัณฑิตที่มีถิ่นฐานในภูมิภาคและสําเร็จการศึกษาทั้งจากหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ 

และภาคนอกเวลาในสาขาน้ันๆ ไดงานหรือประกอบอาชีพในพ้ืนท่ีหรือภูมิภาคในพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง

รับผิดชอบดูแล (ในจังหวัดท่ีตั้งและจังหวัดท่ีมีอาณาเขตติดกัน) หลังสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ป นับจาก

วันที่สําเร็จการศึกษา เม่ือเทียบกับบัณฑิตทั้งหมดที่สําเร็จการศกึษาในปการศึกษาที่ผานมา ยอมเปนสิ่งสําคัญประการ

หน่ึงที่สามารถสะทอนถึงคุณภาพของหลักสูตร และการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง/คณะ ที่

ตอบสนองตอความตองการของสังคมและทองถิ่น การนับการไดงานหรือประกอบอาชีพในพื้นที่หรือภูมิภาค ใหนับ

กรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสรางรายไดเขามาเปนประจําเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได การคํานวณรอยละ

ของผูไดงานของผูสําเร็จการศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคํานวณเฉพาะผูท่ีเปล่ียนงาน

ใหมหลงัสําเร็จการศึกษาเทาน้ัน 

  

เกณฑมาตรฐาน 

  รอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิตผูสําเรจ็การศึกษาระดับ อนุปริญญา ปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา ท่ีมีถิ่นฐานในภูมิภาค และไดงานหรือประกอบอาชีพในพ้ืนที่หรือภูมิภาค หลังสําเร็จการศึกษาภายใน

ระยะเวลา 1 ป 

 

สูตรคํานวณ 

  คํานวณคารอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิตหลังสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ป 

ในพื้นที่ที่คณะ/สถาบันอุดมศึกษาไดรับผิดชอบ จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40 - 59 รอยละ60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา) ที่ไดงานทําในพ้ืนที่หรือภูมิภาค 

หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา) ท่ีสําเร็จการศึกษาระดับช้ันปริญญาไดงานทํา

ในพื้นท่ีหรือภูมิภาคในพ้ืนท่ีท่ีคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางรับผิดชอบดูแล (ในจังหวัดท่ีต้ังและจังหวัดท่ีมีอาณา

เขตติดกัน) ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีมีถ่ินฐานในภูมิภาคและไดทํางานในพื้นท่ีหรือภูมภิาค 
X 100 

จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาทั้งหมด 
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 2. จํานวนผูสํา เร็จการศึกษาทั้ งหมด หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา) ที่สําเร็จการศึกษาระดับชั้นปริญญาที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 3. พ้ืนที่หรือภูมิภาค หมายถึง จังหวัดในท่ีต้ังหรือจังหวัดท่ีมีอาณาเขตติดกัน (ลําปาง ลําพูน เชียงใหม 

พะเยา เชียงราย แพร สุโขทัย ตาก) 
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ตัวบงชี้ที่ 6.2 การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ (Area Based Development) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ปจจัยหลักที่สําคัญในการพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปสูการสรางความเขมแข็ง

อยางย่ังยืน ก็คือการที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางตองเปนแหลงท่ีพ่ึงพิง และเปนผูนําในเชิงวิชาการใหกับสังคมและ

ทองถิ่น โดยการบริการวิชาการ ถายทอดองคความรู รวมถึงการอนุรักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาของ

ทองถ่ินที่สอดคลองกับความตองการและความจําเปน เพ่ือการแกไข ลดปญหา สรางความเขมแข็งใหกับสังคมและ

ชุมชนในพ้ืนท่ี (Local Need) และภูมิภาค เชน โครงการในลักษณะระบบเศรษฐกิจชีวภาพ ระบบเศรษฐกิจ

หมุนเวียน ระบบเศรษฐกิจสีเขียว (BCG) และหรือการพัฒนาอยางย่ังยืน (SDG) 

 

เกณฑมาตรฐาน 

สัดสวนรอยละโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40- 59 รอยละ 60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอ Area Based หมายถึง รายการ

โครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพื้นที่ในดานโครงสรางพื้นฐาน ดาน

ภูมิศาสตรและส่ิงแวดลอม สังคมของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด หมายถึง รายการโครงการบริการวิชาการท้ังหมดของคณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based 
X 100 

จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 6.3        การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชน พื้นท่ี หรือภูมิภาค 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนตองอาศัยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือ

หนวยงานในพ้ืนที่ และการรวมกลุมที่เขมแข็งที่ทําใหคนในชุมชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียสวนใหญมีความรูสึกความ

เปนเจาของและเกิดความรับผิดชอบรวมกันในประโยชนของชุมชนที่ไดรับการใหขอมูลขาวสารตอผูมีสวนเก่ียวของได

แสดงทัศนะและเขารวมกิจกรรมตางๆ การเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน เพื่อประกอบการพิจารณา กําหนด

นโยบายการวางแผนรวมกัน และการพัฒนาศักยภาพของประชาชนใหสามารถเขามามีสวนรวมไดสัดสวนโครงการ

หรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชนพ้ืนท่ี จึงเปนดัชนีช้ีวัดที่สะทอนการมีสวนรวมเพ่ือ

แกไขลดปญหาสงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม 

 

เกณฑมาตรฐาน 

  สัดสวนโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนท่ี สะทอนการมี

สวนรวมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน และสังคม 

 

สูตรคํานวณ 

 สัดสวนรอยละโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนที่ สะทอน

การมีสวนรวมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40- 59 รอยละ 60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนที่มีสวนรวมในโครงการหรือกิจกรรม

เพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม หมายถึง จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชนหรือ

หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่ที่เขามามีสวนรวมในการกําหนดและ/หรือดําเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อ

จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชนหรือหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่มีสวนรวม 

ในโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน/สังคม/การนอมนํา 

แนวพระราชดําริสูการปฏิบัติ X 100 

จํานวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน/สังคม/การนอมนํา 

แนวพระราชดําริสูการปฏิบัติท้ังหมด 
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แกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม/การนอมนําแนวพระราชดําริสูการปฏิบัติของคณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 2. จํานวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคมท้ังหมดหมายถึง 

โครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคม/การนอมนําแนวพระราชดําริสูการ

ปฏิบัติทั้งหมดของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 
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ตัวบงช้ีที่ 6.4  ความสอดคลองของหลักสูตร (Curriculum Alignment) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 บทบาทสําคัญอีกประการหน่ึงของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในการพัฒนาทองถิ่นใหเกิดการพัฒนา

อยางย่ังยืน ก็คือ การจัดการศึกษาที่สงเสริมและพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต โดยการออกแบบหลักสูตรการทั้งใน

ระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ที่เปนประโยชนและตอบสนองตอการพัฒนา

สังคม และเศรษฐกิจของทองถิ่นสอดคลองความตองการของสังคม ชุมชน และองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ และ

ภาคอุสาหกรรม ชวยเพ่ิมโอกาสและศักยภาพการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของแตละภูมิภาค 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนจํานวนหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชนตอหลักสูตรทั้งหมดของคณะ/

สถาบันอุดมศึกษา 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชนตอหลักสูตรทั้งหมดของคณะ/

สถาบันอุดมศึกษา จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 1 - 20 รอยละ 21 - 40 รอยละ 41 - 60 รอยละ 61 - 80 รอยละ 81 - 100 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนหลักสูตรเชิงพื้นที่ หมายถึง หลักสูตรท้ังหลักสูตรในประดับปริญญา (Degree) (Curriculum 

Area Mapping) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ที่เปนประโยชนและตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพ้ืนที่

ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนหลักสูตรท้ังหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในประดับปริญญา (Degree) (Curriculum 

Area Mapping) (ที่รายงานในระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร  (Non Degree) ทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนหลักสตูรเชงิพ้ืนที่ 
X 100 

จํานวนหลักสูตรท้ังหมด 
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ตัวบงชี้ที่ 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาในพื้นท่ีภูมิภาค 

  (Research/Service in Region) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ผลงานวิจัยและผลงานจากการบริการวิชาการท่ีนําไปสูการแกไขปญหาของชุมชนและสังคมในพ้ืนท่ียอม

สะทอนถึงศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาตอการมีสวนรวมในการพัฒนาเชิงพื้นที่และภู มิภาค (Regional 

Engagement) 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนรอยละผลงานทางวิชาการรับใชสังคมที่สามารถแกไขปญหาของชุมชนและสังคมในพื้นที่ตอผลงาน

ทางวิชาการที่ไดดาํเนินการทั้งหมด 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตอผลงานทางวิชาการที่ไดดําเนินการทั้งหมดจากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5- 9 รอยละ 10- 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม หมายถึง ผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตามนิยามประกาศของ 

ก.พ.อ. และ/หรือกกอ. ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด หมายถึง ผลงานทางวิชาการตามนิยามประกาศของก.พ.อ. และ/หรือ 

กกอ. ทั้งหมดของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม 
X 100 

จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน (Inclusive Community) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

  การพัฒนาทองถิ่นใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนของ คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยการออกแบบ

หลักสูตรการทั้งในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ท่ีเปนประโยชนและ

ตอบสนองตอการพัฒนาสังคม ทองถิ่นเพื่อสงเสริมและพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิตสิ่งสําคัญก็คือ การที่  คณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเปดโอกาสให ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร หนวยงาน และผูมีสวนไดสวนเสีย

ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในพื้นท่ีไดเขามามีสวนรวม ในการบริหารหรือกําหนดทิศทางในการดําเนินงาน

การจัดการเรยีนการสอน ใหสอดคลองความตองการของสังคม ชุมชน สามารถนําไปสูการพัฒนาสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี

ภูมิภาคอยางแทจริง 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนของจํานวนหลักสูตรท่ีเปดโอกาสใหชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่ ได

มีโอกาสการกําหนดทิศทางการดําเนินงานในการสอน การบริหาร เปนส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมของผูมีสวน

ไดสวนเสียของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนที่ ภูมิภาคท่ีสามารถนําไปสูการพัฒนาสังคมและชุมชนในพื้นท่ี ภูมิภาค 

 

สูตรคํานวณ 

 สัดสวนจํานวนหลักสูตรที่ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพื้นท่ีมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทั้งหมดของคณะ/สถาบันอุดมศึกษา จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5 - 9 รอยละ 10- 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนหลักสูตรที่ชุมชน องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่มีสวนรวมในการจัดการศึกษา หมายถึง หลักสูตรท่ี

ชุมชน/ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพ้ืนท่ีไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ทั้งหลักสูตรระดับ

ปริญญา (Degree) (ที่รายงานในระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) อาทิ การ

กําหนดทิศทางการดําเนินงาน การสอน การบริหาร ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนหลักสูตรที่ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานใน

พ้ืนที่มีสวนรวมในการจัดการศึกษา X 100 

จํานวนหลักสูตรท้ังหมดของคณะ/สถาบันอุดมศึกษา 
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 2. จํานวนหลักสูตรทั้งหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหมดท้ังหลักสูตรระดับปริญญา (Degree) (ที่รายงานใน

ระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ใน

รอบปการศึกษาที่ผานมา 
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ตัวบงช้ีท่ี 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงานเพื่อพัฒนา 

  ชุมชนและสังคมในพื้นท่ี (Integrated Government Budget) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

  เงินทุนจากภาครฐัและเอกชนเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่รวมถึงเงินที่มาจากการบริจาคของชุมชนในพื้นที่

เปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษาไดมุงจัดสรรทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดจากแหลงสนับสนุนดาน

งบประมาณเพื่อนําไปสูการพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ 

  

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนรอยละของเงินทุนจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมตองบดําเนินการทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละเงินทุนจากภาครัฐและเอกชนเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมตองบดําเนินการทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5 - 9 รอยละ 10 - 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ขึ้นไป 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ หมายถึง เงินทุนเงินบริจาค 

จากภาครัฐและเอกชนเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน การพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ของคณะ/มหาวิทยาลัย

ราชภัฏลําปาง รอบปงบประมาณท่ีผานมา 

2. จํานวนงบประมาณทั้งหมด หมายถึง รายจายที่กําหนดใหจายเพื่อการบริการของคณะ/มหาวิทยาลัยราช

ภัฏลําปาง รอบปงบประมาณที่ผานมา จากเงินรายไดและงบประมาณแผนดินทั้งหมด 

 

จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ 
X 100 

จํานวนงบประมาณท้ังหมด 
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: บททีÉ 7 ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดบัมหาวิทยาลยั 
 

 

ระดับสถาบัน  ประกอบดวย ผลการดําเนินงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และเพ่ิมเติมตัวบงชี้ที่

ดําเนินการในระดับสถาบัน จํานวนรวม 26 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี้ เกณฑพิจารณา 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม คาเฉลี่ยของคะแนนประเมิน 

ทุกหลักสูตรที่มหาวิทยาลัย

รับผิดชอบ 

1.2 การจัดการศึกษาที่ตอบสนองสังคมและ

ยุทธศาสตรชาติ 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

1.3 อาจารยประจําที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก รอยละของอาจารย 

ประจําสถาบันที่มี 

คุณวุฒิปริญญาเอก 

1.4 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 

รอยละของอาจารย 

ประจําสถาบันที่ 

ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

1.7 ผลการประเมินความพึงพอใจ 

ผูใชบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนโดยรวม 

คาเฉลี่ยผลรวมคะแนน 

ประเมินบัณฑิตดานผลลัพธ

ผูเรียนของทุกคณะ 

2. การวิจัย 

 

 

 

 

 

 

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา

งานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรค 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนน

ประเมินระดับคณะและ

หนวยงานวิจัย 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา

และนักวิจัย 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนน

ประเมินระดับคณะและ
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องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี้ เกณฑพิจารณา 

 

 

หนวยงานวิจัย 

2.4 งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม รอยละของผลงานวิจัย 

ที่สรางผลกระทบตอสังคม 

ตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมด 

ของมหาวิทยาลัย 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

3.2 สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน 

รอยละโครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 

ที่บรรลุเปาหมาย 

4. การทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

4.2 รอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการ

งานดานศิลปวัฒนธรรม 

คาเฉลี่ยของคะแนนผลการ

ประเมินรอยละของหลักสูตร 

ที่มีการบูรณาการงานดาน

ศิลปวัฒนธรรมของทุกคณะ 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

วิสัยทัศน และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

5.2 การบริหารและพัฒนาองคกร เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

5.3 ผลการบริหารงานของคณะ คะแนนเฉลี่ยของผลการ

ประเมินระดับคณะทุกคณะ 

5.4 ระบบกํากับการประกันคุณภาพ

หลักสูตร คณะและหนวยสนับสนุน 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

6. ผลการดําเนินงาน

ตามการพัฒนาชุมชน

เชิงพ้ืนที่ 

6.1อัตราการไดงานทําในพ้ืนท่ีหรือภูมิภาค

ของบัณฑติ  

รอยละของบัณฑิต 

ไดงานทําในพ้ืนท่ี 

หรอืภูมิภาคของบัณฑิต 

 

 

 

6.2 การพัฒนาเชิงพื้นที่ รอยละของโครงการ 

ดานการบริการวิชาการ 

หรอืโครงการที่ตอบสนอง 
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องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี้ เกณฑพิจารณา 

 ตอ Area Based 

6.3 การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงาน

ในชุมชน พ้ืนที่ หรือภูมิภาค 

สัดสวนจํานวนบุคคล 

หรอืหนวยงานในชุมชน 

พื้นที่ท่ีเขารวมโครงการ 

 

 

6.4 ความสอดคลองของหลักสูตร รอยละของหลักสูตรท่ี

สอดคลองกับความตองการ

ของสังคมและชุมชน 

 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือการ

พัฒนาในพ้ืนท่ีภูมิภาค 

รอยละของผลงาน 

ทางวิชาการรับใชสังคม 

 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน รอยละของหลักสูตร 

Upskil/Reskill/Life Long 

Learning  

 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐ

และเอกชนในการดําเนินงานเพื่อพัฒนา

ชุมชนและสังคมในพื้นที่ 

รอยละของจํานวนเงิน 

จากภาครัฐและเอกชน 

เพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม

ในพ้ืนท่ี 
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องคประกอบที่ 1 การกํากบัมาตรฐาน 
 

 พันธกิจที่สําคัญที่สุดของมหาวิทยาลัยคือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ใหผูเรียนมีความรูทั้งในเชิงวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะและผลลัพธผูเรียนตามหลักสูตรที่กําหนด 

หลักสูตรตองมีการบูรณาการศาสตร และรูปแบบหลากหลายตอบสนองความตองการของผูเรียน 

การจัดการเรียนรูตองยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัลคณาจารยตองมีคุณภาพท้ังดาน

ความรูความสามารถในเน้ือหาวิชา ความสามารถในการจัดการเรียนรู กาวทันตอวิทยาการสมัยใหม 

รวมทั้งมีกระบวนการในการพัฒนานักศึกษาที่เหมาะสม เพ่ือใหเกิดผลลัพธตอผูเรียนตามมาตรฐาน

การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

 

ตัวบงชี้  จํานวน 7 ตัวบงชี้ คือ 

  ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

  ตัวบงชี้ที่   1.2 การจัดการศึกษาท่ีตอบสนองสังคมและยุทธศาสตรชาติ 

  ตัวบงชี้ที่   1.3 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  ตัวบงชี้ที่   1.4 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

  ตัวบงชี้ที่   1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงชี้ที่   1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงชี้ที่    1.7  ผลการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑติดานผลลัพธผูเรียนโดยรวม 
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ตัวบงชี้ที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

 

ชนดิของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ผลการดําเนินการของแตละหลักสูตรของมหาวิทยาลัย นับเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งท่ีสะทอน

ถึงคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

 

เกณฑการประเมิน 

 คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบ 

 

สูตรการคํานวณ 

 

คะแนนที่ได    = 

 

 

หมายเหตุ  :   

 หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไมตองนําคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคํานวณในตัวบงชี้นี้ แต

ตองรายงานผลการรับรองตามระบบนั้นๆ ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 

ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดท่ีสถาบันรับผิดชอบ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.2  การจัดการศกึษาที่ตอบสนองสังคมและยุทธศาสตรชาติ 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย ใหผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะตาม

มาตรฐานอุดมศึกษา มาตรฐานการศกึษาของมหาวิทยาลัย และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เปนคนไทย

ที่เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง มีความรูความสามารถ สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และเปนกําลังสําคัญใน

การพัฒนาประเทศไทยสูความม่ันคง ม่ังค่ังและยั่งยืนไดนั้น มหาวิทยาลัยพึงตองมีนโยบายและทิศทาง  

การผลิตบัณฑิตการพัฒนาผูเรียนใหตอบสนองความตองการจําเปนของสังคม มีการจัดบริการหลักสูตร

ดวยรูปแบบท่ีหลากหลาย ยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัล ตอบสนองความตองการ

ของผูเรียน สงเสริมโอกาสการเรียนรูและการศึกษาตลอดชีวิตของคนไทย มีการพัฒนาคณาจารยใหมี

คุณภาพสามารถกาวทันวิทยาการสมัยใหมสงเสริมและพัฒนาคณาจารยสรางสรรคนวัตกรรมการเรียนรู

ที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนรวมทั้งการกํากับใหทุกหลักสูตรมีการประเมินผลลัพธการเรียนรูของ

ผูเรียน และรายงานการดําเนินการที่เปนไปตามผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน ตามที่กําหนดในหลักสูตร 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. กําหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิตและการพัฒนาผูเรียนใหตอบสนองยุทธศาสตร

ชาติ ความตองการจําเปนของสังคมและทองถิ่น ตามความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

 2. ทุกคณะมีการบริการหลักสูตรดวยรูปแบบที่หลากหลายทั้งแบบใหปริญญากับแบบไมให

ปริญญา หลักสูตรตามมาตรฐานวิชาชีพ หรือหลักสูตรระยะสั้นท่ีตอบสนองความตองการของผูเรียน 

เพื่อสงเสริมการเรียนรูและการศึกษาตลอดชีวิต  

 3. มีการจัดทําหลักสูตรแบบบูรณาการศาสตรหรือหลักสูตรหรือรายวิชาท่ีเปนความรวมมือกับ

สถานประกอบการหรือหนวยงานผูใชบัณฑิตในแตละคณะ ที่เชื่อมโยงสาระความรูที่เปนวิทยาการ

กาวหนา หรือภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเชื่อมโยงกับการนําไปใชไดในชีวิตจริง 

 4. สงเสริมการจัดการเรียนรูแบบยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัล รวมท้ังจัด

สิ่งอํานวยความสะดวกที่เอ้ือตอการเรียนรู และสงเสริมการพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลแกผูเรียนอยาง

เหมาะสม 
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 5. ทุกหลักสูตรมีการกําหนดผลลัพธการเรียนรูท่ีครอบคลุมผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน ตามมาตรฐาน

การศึกษาของมหาวิทยาลัยและจุดเนนของหลักสูตร และมีการติดตามประเมินผลลัพธการเรียนรูที่

กําหนด เพื่อรายงานตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย  

 6. พัฒนาคณาจารยใหมีคุณภาพทั้งดานความรูความสามารถในเนื้อหาวิชา ความสามารถใน              

การจัดการเรียนรู กาวทันตอวิทยาการสมัยใหม รวมท้ังสงเสริมใหมีการวิจัยและการสรางสรรค

นวัตกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน  

 7. มีหลักสูตรที่จัดการเรียนรูโดยเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ เพ่ือใหมีความโดดเดน

ตามพหุปญญาของผูเรียนในทุกคณะ 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 – 7 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.3  อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจที่สําคัญของคณะในการผลิตบัณฑิต 

ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้นคณะจึงควรมี

อาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสม

กับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 

ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

      คะแนนที่ได   =   

 

หมายเหตุ :  

 1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับ หรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา

คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการกรณีท่ีมีการปรับคุณวุฒิศึกษาใหมีหลักฐานการสําเรจ็การศึกษาภายใน

รอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับบางกรณีท่ีสาขา

วิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรบัความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

จํานวนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอก 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริง และลาศึกษาตอ 

ในกรณีท่ีมีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําที่ระบุในคําชี้แจงเกี่ยวกับการนับ

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
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ตัวบงช้ีที่ 1.4  อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมให

อาจารยของคณะ  ศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง 

เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทาง

วิชาการเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการเปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงวิชาการที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 

ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการ ตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

          คะแนนที่ได   =   

 

 

จํานวนอาจารยประจําท่ีมีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตาํแหนงทางวิชาการ 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบงชี้ที่ 1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

ชนดิของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คณะควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาอยางครบถวน ตั้งแตการใหคําปรึกษา ทั้งดานวิชาการและ

การใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการ

จัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเม่ือสําเร็จ

การศึกษา ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวและนอกสถาบันท่ีจําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดบริการใหคําปรึกษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษาในสถาบัน 

2. มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลา

และนอกเวลาแกนักศึกษา 

3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทํางานเม่ือสําเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1 – 3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 

จาก คะแนนเตม็ 5  

5. นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล เพ่ือสงผลใหการประเมิน

สูงข้ึนหรอืเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษาใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนแกศิษยเกา 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงชี้ท่ี 1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 คณะตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรม

พัฒนานักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยมหาวิทยาลัยและโดยองคกร

นักศึกษา เปนกิจกรรมที่ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาดานสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย 

สอดคลองกับผลลัพธผูเรียนตามมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยกําหนด 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. จัดทําแผนยุทธศาสตรการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของมหาวิทยาลัย ภายใตการมี

สวนรวมของตัวแทนนักศึกษาจากทุกคณะ และถายทอดสูแผนปฏิบัติงานประจําปอยางครบถวน 

 2. กิจกรรมพัฒนานักศึกษาในแผนสงเสริมใหเก ิดการพัฒนาน ักศึกษาอยางนอยตอง

ครอบคลุมประเด็นผลลัพธผูเรียนตามประกาศมาตรฐานการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง คือ  

- เปนผูที่มีความรอบรู 

- เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 

- เปนพลเมืองที่เขมแข็ง 

 3. สงเสริมใหนักศึกษานําความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่ไดรับจาก

กิจกรรมพัฒนาทักษะดานประกันคุณภาพแกนักศึกษา มาใชในการดําเนินโครงการ หรือการเรียน   

 4. มีการประเมินผลตัวชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของทุกกิจกรรมที่ดําเนินการและนํา

ผลการประเมินมาปรบัปรุงการดําเนินงานคร้ังตอไป 

 5. มีการประเมินผลตัวชี้ วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนแผนยุทธศาสตรการจัด

กิจกรรมพัฒนานักศึกษา   

 6. นําผลการประเมินในขอ 5 ไปปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

แผนปฏิบัติงานประจําป หรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 
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เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.7  ผลการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนโดยรวม 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

เปาหมายหลักของพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต คือการที่บัณฑิตมีคุณลักษณะตามมาตรฐาน

การศึกษาดานผลลัพธผูเรียน ที่สถาบันไดประกาศกําหนด คือเปนผูมีความรอบรู เปนผูรวมสราง

นวัตกรรม และเปนพลเมืองที่เขมแข็ง การประเมินความพึงพอใจตอคุณลักษณะดังกลาวในมุมมองของ

ผูใชบัณฑิตจึงเปนภาพสะทอนประการหนึ่งท่ีบงบอกถึงความสัมฤทธิผลในการผลิตบัณฑิตใหมี

คุณลักษณะตามมาตรฐานการศึกษาของสถาบันการศึกษา 

 

เกณฑการประเมิน 

คาเฉลี่ยผลรวมคะแนนประเมินบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนของทุกคณะ (คะแนนเต็ม 5) 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลรวมคาเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนของทุกคณะ 

จํานวนคณะท้ังหมด 
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องคประกอบที่ 2  การวิจัย 
 

 บทบาทสําคัญประการหนึ่งของคณะตอการพัฒนาสังคมและประเทศก็คือพันธกิจดานการวิจัย 

ดังนั้นคณะจึงตองมีระบบและกลไกควบคุมพันธกิจดานวิจัยใหสามารถดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ

และประสบความสําเร็จไดนั้นจําเปนตองมีแผนการวิจัยที่กําหนดทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน มี

ระบบและกลไกในการบริหารจัดการ มีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 

คณาจารยและบุคลากรมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง การบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอน

และพันธกิจดานอ่ืนๆ ของคณะ รวมทั้งมีผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่สรางผลกระทบตอการพัฒนา

ทองถ่ิน สังคมและประเทศ 

 

ตัวบงชี้  จํานวน 4 ตัวบงชี้ คือ 

  ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

  ตัวบงชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

  ตัวบงชี้ที่  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

  ตัวบงชี้ที่  2.4  งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม 
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ตัวบงช้ีที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คณะตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ มีแผนการดําเนินงาน

วิจัยที่มีทิศทางและเปาหมายที่ชัดเจนสอดรับกับยุทธศาสตรชาติ มีการสงเสริมและสนับสนุนอยาง

เหมาะสม เพ่ือใหสามารถดําเนินการไดตามแผนท่ีกําหนดไว ท้ังดานระบบสารสนเทศท่ีชวยในการบริหาร

จัดการงานวิจัย การจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของมหาวิทยาลัยใหกับ

บุคลากรสงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยนักวิจัย บุคลากร และนักศึกษา การสนับสนุนทรัพยากรที่

จําเปน เคร่ืองมืออุปกรณท่ีเก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบขวัญและกําลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม 

ตลอดจนมีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช

ประโยชน 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. มีแผนงานดานการวิจัยหรือแผนยุทธศาสตรดานการวิจัยที่กําหนดทิศทางและเปาหมายการวิจัย

ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และความตองการจําเปนของทองถิ่น ตามจุดเนนและอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

 2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือใชประโยชนในดานการบริหารจัดการงานวิจัย ที่ครอบคลุมการใช

งานของผูมสีวนไดสวนเสียทุกภาคสวน 

 3. สนับสนุนการดําเนินพันธกิจดานวิจัยในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรค

อยางนอยในประเด็นตอไปนี้ 

-  จัดหาเครือขายความรวมมือดานแหลงทุนภายนอกเพ่ือเปนทุนในการสรางผลงานวิจัย

และนวัตกรรมหรืองานสรางสรรค 

-  จัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนทุนในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรม

หรอืงานสรางสรรค 

-  จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคใน

การตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

-  การสรางขวัญกําลังใจและการยกยองอาจารยและนักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยและงานสรางสรรค

ดีเดน 
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 4. พัฒนาสมรรถนะอาจารย นักวิจัย ใหมีความสามารถในการสรางผลงานวิจัย หรือนวัตกรรม 

หรือผลงานสรางสรรค และพัฒนาบุคลากร และนักศึกษาใหมีความรูดานการวิจัยหรือมีสวนรวมใน

งานวิจัย 

 5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคท่ี

นําไปใชประโยชนที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอนักวิจัยและมหาวิทยาลัยและ

ดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.2   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในมหาวิทยาลัย คือ 

เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงตองจัดสรรเงินจากภายในมหาวิทยาลัย 

และที่ไดรับจากภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพ

ตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของมหาวิทยาลัยนอกจากนี้เงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่มหาวิทยาลัย

ไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงชี้ที่สําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของคณะ 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนนท่ีไดในระดับมหาวิทยาลัย เปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนการวิจัย

หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย) ของทุกคณะและหนวยงานวิจัยใน

มหาวิทยาลัย 

 

สูตรการคํานวณ 

 

    คะแนนที่ได  =  

 

 

 

 

 

ผลรวมของผลการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัย 
จํานวนคณะและหนวยงานวิจัยทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 
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ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

 

ชนดิของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัยได

สรางสรรคขึ้นเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเน่ือง 

เปนผลงานที่มีคุณคา สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขัน

ของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงาน

สืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการตามประกาศ 

ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2562 

ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานทางวิชาการรับใชสังคมท่ีผานการประเมิน

ตําแหนงทางวิชาการแลว ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณา

ตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว โดยมีวิธีคิดดังน้ี 

 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนนที่ไดในระดับมหาวิทยาลัยเปนคาเฉลี่ยของผลการประเมินผลงานทางวิชาการของอาจารย

ประจําและนักวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 

 

 

 

 

 

ผลรวมของผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหนวยงานวิจัย 

จํานวนคณะและหนวยงานวิจัยทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 
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ตัวบงช้ีที่ 2.4  งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การวิจัยเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งในการไดมาซึ่งขอมูลและองคความรูที่นําไปสู

การแกปญหาและพัฒนาสังคมและประเทศไดอยางถูกตองและยั่งยืน ผลงานวิจัยของคณะ ควรสามารถ

ตอยอดสูการสรางนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา องคความรูใหมและนวัตกรรมจากภูมิปญญา

ทองถิ่นที่มีผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน

เชิงพาณิชยและในเชิงวิชาการการพัฒนาความเขมแข็งใหกับชุมชนสังคม การเสริมสรางสมรรถนะ

และการเพ่ิมขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับนานาชาติ  

  

เกณฑการประเมิน 

  การแปลงคารอยละของผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของ

คณะเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 

  โดยคารอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของคณะที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของ

คณะตามสูตร 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 คาํนวณคะแนนท่ีไดจาก 

 

ห ม า

ยเหตุ 

:  

 1. งานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคม หมายรวมถึง ผลงานวิจัยท่ีตอยอดสูการสรางนวัตกรรม

หรือทรัพยสินทางปญญา ผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต 

จํานวนผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสงัคม 
X 100 

จํานวนงานวิจัยทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

รอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมด 
X 5 

รอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ผลงานวิจัยที่ใชประโยชนเชิงพาณิชยและในเชิงวิชาการ ผลงานวิจัยท่ีนําไปสูการพัฒนาความเขมแข็งใหกับ

ชุมชนสังคม การเสรมิสรางการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

 2. การนับจํานวนผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมใหนับตามปการศึกษา และการนับจํานวน

งานวิจัยทั้งหมดของคณะใหนับตามปงบประมาณ 

 3. งานวิจัยที่สรางผลกระทบใหนับงานวิจัยท้ังหมดท่ีถูกนําไปใชประโยชนและสรางผลกระทบ  

ในปการศึกษาที่ประเมิน โดยจะเปนงานวิจัยที่ดําเนินการในชวงเวลาใดก็ได ทั้งนี้ การสรางผลกระทบ

ใหนับเฉพาะปแรกที่นํางานวิจัยนั้นไปใชประโยชนเทานั้น 
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องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
 

 การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของคณะที่ตองใหบริการทางวิชาการ

แกชุมชน สังคม ประเทศชาติ ในรูปแบบตางๆ ตามความเชี่ยวชาญของคณะและอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยโดยใหบริการทั้งหนวยงานภาครัฐเอกชน หนวยงานอิสระ และสังคมโดยกวาง รูปแบบ

การใหบริการทางวิชาการมีความหลากหลายทั้งการใหบริการทางวิชาการแบบใหเปลาโดยไมคิด

คาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความเหมาะสม เชน การอนุญาตใหใชประโยชนทรัพยากรของ

มหาวิทยาลัยเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคําปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ 

การทํางานวิจัยเพ่ือแกปญหาและพัฒนาสังคม การใหบริการทางวิชาการ นอกจากเปนการทํา

ประโยชนใหสังคมแลว คณะและมหาวิทยาลัยยังไดรับประโยชนในดานตางๆ คือ เพิ่มพูนความรูและ

ประสบการณของอาจารย ซึ่งจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใชประโยชนทางดาน

การจัดการเรียนการสอนและการวิจัย การพัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย การสรางเครือขาย

กับหนวยงานตางๆ ซึ่งเปนแหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของคณะและมหาวิทยาลัย

จากการใหบริการทางวิชาการดวย 

 

ตัวบงชี้  จํานวน 2 ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแกสังคม 

  ตัวบงชี้ที่   3.2  สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนา 

     ทองถิ่น 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแกสังคม 

 

ชนดิของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 การบริการวิชาการเปนภารกิจหลักอีกอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควรคํานึงถึง

กระบวนการในการใหบริการวิชาการแกสังคม โดยการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายนํามา

จัดทําแผนบริการวิชาการ ท้ังการบริการวิชาการที่ทําใหเกิดรายไดและการบริการวิชาการที่สถาบัน

จัดทําเพ่ือสรางประโยชนแกชุมชนหรือสังคม โดยมีการประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ 

และนํามาจัดทําเปนการใชประโยชน จนเกิดผลลัพธท่ีสรางความพึงพอใจตอชุมชนและสังคมอยาง

ตอเนื่องและยั่งยืน 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. กําหนดชุมชนหรือองคการเปาหมายของการใหบรกิารทางวิชาการเพื่อพัฒนาสังคมท่ีสอดคลอง

กับยุทธศาสตรจังหวัด โดยความรวมมือระหวางคณะหรือหนวยงานเทียบเทา 

 2. จัดทําแผนบริการวิชาการตามจุดเนนและอัตลักษณของมหาวิทยาลัยที่กําหนดเปาหมายและ

ผลกระทบจากการพัฒนาอยางชัดเจน ภายใตการมีสวนรวมจากชุมชนหรอืองคการเปาหมายท่ีกําหนดในขอ 1 

 3. ชุมชนหรือองคการเปาหมายไดรับการพัฒนาและมีความเขมแข็งท่ีมีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 

 4. ชุมชนหรือองคการเปาหมายสามารถพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

 5. การพัฒนาชุมชนหรือองคการเปาหมายเปนการประสานความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐหรือ

ภาคเอกชน  

 6. อาจารยจากทุกคณะและนักศึกษามีสวนรวมในการดําเนินการตามแผนในขอ 2 ทั้งนี้

จํานวนอาจารยที่เขารวมไมนอยกวารอยละ 5 ของอาจารยทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

 7. นอมนําศาสตรพระราชาหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และแนวทางพระราชดําริตางๆ มา

ประยุกตใชในการพัฒนาชุมชนหรือองคการเปาหมาย 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 3.2  สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา 

   ทองถิ่น 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นในฐานะ “คนของพระราชา” คณะซึ่งเปนสวนหนึ่งของ

มหาวิทยาลัยจึงมีบทบาทหนาที่จะเขาไปชวยแกปญหาและพัฒนาชุมชน โดยนอมนําพระบรมราโชบาย

ในสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลที่ 10 ที่ทรงหวงใยถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตในทองถ่ินและภูมิภาค ดวย

การยกระดับคุณภาพการศึกษา การชวยแกปญหาและพัฒนาทองถ่ิน ตลอดจนพัฒนาครูและโรงเรียน

ในทองที่ใหมีคุณภาพอยางทั่วถึงและยั่งยืน จําเปนตองมีการกําหนดเปาหมายที่เกิดจากการพัฒนาที่

สามารถวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิไดอยางเปนรูปธรรม รวมท้ังมีการกํากับติดตามเพื่อประเมิน

ผลสัมฤทธิ์หรือผลกระทบที่ เกิดขึ้นที่แทจริง เพ่ือนําผลดําเนินงานมาวิเคราะหและปรับปรุงการ

ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ 

 

เกณฑการประเมิน 

การแปลงคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุ

เปาหมาย เปนคะแนนระหวาง  0 – 5 โดยคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนา

ทองถิ่นที่บรรลุเปาหมายท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ีบรรลุเปาหมาย 

ตามสูตร 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 คํานวณคะแนนท่ีไดจาก 

 

 

 

 

จํานวนโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย 
X 100 

จํานวนโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

รอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย 

  X  5 รอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย 

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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หมายเหตุ :  

 โครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นท่ีบรรลุเปาหมาย หมายถึง 

โครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นท่ีดําเนินการนั้น มีการกําหนด

วัตถุประสงคที่บงบอกถึงทิศทางในการพัฒนาที่ชัดเจน มีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จและ

คาเปาหมายที่แสดงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม และโครงการมีการ

ดําเนินการไดบรรลุเปาหมาย ตามแผนโครงการที่กําหนด 
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องคประกอบที่ 4 การทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือวาเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 

ดังนั้น คณะจึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ 

โดยอาจมีจุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรชัญาและธรรมชาติของแตละคณะ และมีการบูรณาการเขา

กับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน เผยแพร

ศิลปะและวัฒนธรรมสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูที่ดีขึ้น 

 

ตัวบงชี้  จํานวน  2  ตัวบงชี้ คือ 

 ตัวบงชี้ที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงช้ีที่ 4.2  รอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                        หนา 153   
   
 

ตัวบงชี้ที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ชนดิของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเปนหนึ่งในพันธกิจสําคัญของการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

คณะตองมีนโยบาย แผนงาน การบริหารจัดการ และการกํากับติดตามงานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม ครอบคลุมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน การเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถิ่น

ตามจุดเนนของคณะและสถาบันอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีแผนการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ท่ีมีการกําหนดนโยบาย ทิศทางและ

เปาหมายชัดเจน มีตัวบงชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผน ที่สามารถสะทอนผลกระทบที่มีตอการ

อนุรักษและการสืบสานศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นหรือศิลปวัฒนธรรมไทย 

2. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน งานวิจัย หรืองาน

บริการวิชาการที่นําไปสูการสืบสาน การตอยอด การประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมไทยหรือทองถ่ิน หรือการสราง

มูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถิ่น 

3. สรางเครือขายความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย องคกรภาครัฐหรือเอกชนในประเทศหรือ

ตางประเทศ เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร หรอืความเปนไทย ตามจุดเนนและอัตลักษณของสถาบัน 

4. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ

ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผน รายงานตอมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย 

5. นําผลการกํากับติดตามและผลการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนไปปรับปรุงแผน

หรอืกิจกรรมดานการสงเสรมิและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6. มีฐานขอมูลหรือการบริการขอมูล หรือแหลงการเรียนรูทางดานศิลปวัฒนธรรมหรือ

ประวัติศาสตรของไทยหรือทองถ่ิน เพื่อใหบุคคลทั่วไปสามารถเขาถึงหรือใชบริการได 

7. กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเปนท่ียอมรบัในระดับชาติ 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 4.2 รอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศลิปวัฒนธรรม 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

สถาบันอุดมศึกษาพึงสงเสริมการจัดทําหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการสาระความรูดานศิลปวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร ภูมิปญญา ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีอันดีงามของทองถิ่นและของชาติกับ

การจัดการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ ที่เปนการสืบสาน ถายทอดประวัติศาสตร 

ศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทยตามอัตลักษณของชุมชน ทองถิ่น และนําไปสูสรางความรูความเขาใจ 

ความตระหนัก และความภูมิใจในความเปนไทย การสรางมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถิ่น 

 

หมายเหตุ :  

หลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม หมายถึง หลักสูตรนําสาระความรู ดาน

ศิลปวัฒนธรรมภูมิปญญา ขนบธรรมเนียม ประเพณีของทองถิ่นและของชาติมาบูรณาการกับ

การดําเนินการพันธกิจดานอื่นของคณะ และนําไปสูการสรางความรูความเขาใจ ความตระหนัก และ

ความภูมิใจในความเปนไทย การสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถ่ินอยางชัดเจน 

 

เกณฑการประเมิน 

 คาเฉลี่ ยของคะแนนผลการประเมินรอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดาน

ศิลปวัฒนธรรมของทุกคณะ  

  

สูตรการคํานวณ 
 

ผลรวมคะแนนผลการประเมินรอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรมของทุกคณะ 

จํานวนคณะทั้งหมดของสถาบัน 
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องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
 

สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ 

ในการกํากับดูแลการทํางานของสถาบันใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดานตางๆ 

ใหมีคุณภาพ เชน ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

การบริหารทรัพยากรทั้งหมดฯลฯเพื่อสัมฤทธิผลเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good 

Governance)  

 

ตัวบงชี้  จํานวน  4  ตัวบงชี้  คือ 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน และอัตลักษณของ 

  มหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ที่ 5.2 การบริหารและพัฒนาคณะ 

ตัวบงชี้ที่ 5.3 ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

ตัวบงชี้ที่ 5.4 รอยละของหลักสูตรท่ีใชระบบการประกันคุณภาพมหาวิทยาลัย 

  อาเซยีน 
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ตัวบงช้ีที่  5.1  การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม

และ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินงานใหบรรลุวิสัยทัศน มีผลดําเนินงานที่ตอบสนองตอ

ยุทธศาสตรชาติ ตามจุดเนนและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย จําเปนตองดําเนินงานผานคณะ ดังนั้น

จําเปนตองมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรเพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของคณะให

สอดคลองกับเปาหมายของมหาวิทยาลัย มีการถายและสื่อสารใหบุคลากร นักศึกษา และผูมีสวนได

สวนเสียไดรับรูเพ่ือสรางเปาหมายรวมในคณะ มีกระบวนในการแปลงแผนยุทธศาสตรสูแผนปฏิบัติงาน

ประจําปเพ่ือถายทอดสูการปฏิบัติระดับหนวยงานและระดับบุคคล ตลอดจนมีระบบการกํากับติดตาม

ประเมินผลเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานใหเกิดการพัฒนาท่ีดีข้ึนอยางตอเน่ือง 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดทําแผนยุทธศาสตรระยะปานกลางและระยะยาวที่นําไปสูการบรรลุวิสัยทัศนตามกรอบ

เวลา โดยกําหนดเปาหมาย ตัวชี้วัด และกลยุทธที่สัมพันธและสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย นโยบายของสภามหาวิทยาลัย สมรรถนะหลักและอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

2. มีการถายทอดแผนยุทธศาสตรเพ่ือสื่อสารและทําความเขาใจในเปาหมายการดําเนินงาน

ของมหาวิทยาลัยใหผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวนรับรูอยางทั่วถึง 

3. แปลงยุทธศาสตรไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปที่สนับสนุน             

การดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ใหบรรลุความสําเร็จตามตัวบงชี้และเปาหมายของ         

แผนยุทธศาสตร 

4. กําหนดผูรับผิดชอบตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป โดยจัดทําเปน

ขอตกลงการปฏิบัติงานระหวางผูบริหารระดับคณะ สถาบัน และ ศูนย สํานัก กับ มหาวิทยาลัยโดยมี

การกํากับติดตามและประเมินผลผลสัมฤทธ์ิตามขอตกลงอยางเปนระบบ  

5. กํากับติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและรายงานความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร

ตอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาและใหขอเสนอแนะ 

6. นําขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงแผนยุทธศาสตรหรือแผนปฏิบัติงาน

ประจําป ใหเกิดผลการพัฒนาอยางชัดเจน 
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เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่  5.2  การบริหารและพัฒนาองคกร 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การบริหารและพัฒนาองคกรในกาวสูความสําเร็จนั้น นอกจากการกําหนดเปาหมายและ

ทิศทางที่ชัดเจนแลว ผูบริหารของมหาวิทยาลัยตองสรางบรรยากาศและสัมพันธภาพที่ดีระหวางบุคคล 

หรือกลุมบุคคล ดวยกระบวนการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อเสริมสรางความเขาใจและลดความขัดแยง

ที่อาจเกิดจากการสื่อสารท่ีผิดพลาด มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล การลดความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้น

และไมสามารถควบคุมไดท่ีอาจผลกระทบรุนแรงตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย การจัดการองครู

ที่จําเปนเพื่อเปนแหลงเรียนรูของบุคลากร ตลอดจนการบริหารและพัฒนาบุคลากรใหมีความเหมาะสม

กับการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยใหบรรลุความสําเร็จ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. สรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากร ดวยกระบวนการสื่อสารอยางตรงไปตรงมาในลักษณะ

สองทิศทาง การสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมที่ดีที่สงเสริมใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีสวนรวม

หาแนวทางในการแกปญหาของมหาวิทยาลัย 

 2. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการ โดยนําเสนอขอมูลที่แสดง

ถึงการดําเนินงานอยางชัดเจน 

 3. บริหารงานภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ การนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีขอมูล

ขนาดใหญหรือระบบการทํางานท่ีเปนดิจิทัลมาใชในการบริหารและสนับสนุนการตัดสินใจ 

 4. กํากับทุกคณะวิเคราะหตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนงบประมาณเพ่ือการพัฒนา

นักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอน รวมทั้งนํามาวิเคราะหความคุมคา คุมทุน 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิตและโอกาสในการแขงขันของแตละหลักสูตร เพ่ือ

ประกอบการบริหารหลักสูตรและการตัดสินใจในการเปด ปดหลักสูตร 

 5. การบริหารความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกหรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่อาจ

สงผลกระทบตอการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ใหมีระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิมโดย

สามารถวัดผลไดอยางชัดเจน 

 6. การกํากับ ติดตามและสงเสริมใหทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยมีการดําเนินการจัดการ

ความรูที่จําเปนตอการบรรลุเปาหมายหรือการดําเนินงานที่เปนปญหาของมหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ   
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และจัดทําเปนคลังความรูใหบุคลากรในทุกภาคสวนสามารถเขาถึงองคความรูโดยสะดวก เพ่ือการเรียนรู

และนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานใหเกิดการพัฒนางานอยางเปนรูปธรรม    

 7. กํากับ ติดตามและประเมินผลสําเร็จของแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ

และสายสนับสนุน รวมทั้งมีการปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมจากผลการประเมินเพ่ือใหเกิดการพัฒนา

ดานการบริหารและพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจน 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                     หนา 160   
   
 

ตัวบงช้ีที่ 5.3  ผลการบริหารงานของคณะ 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ผลการดําเนินงานของคณะจะสะทอนไดวาในแตละสถาบันไดมีการกํากับ ติดตามและ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละคณะใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร เกณฑมาตรฐานที่เก่ียวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งมีผล

การดําเนินงานในแตละพันธกิจ การบริหารจัดการอยูในระดับใด 

 

เกณฑการประเมิน 

คาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ โดยคํานวณจาก 

 

 

 

 

หมายเหตุ :   

คณะที่ไดดําเนินการตามระบบคุณภาพระบบอ่ืนๆ ไมตองนําคะแนนผลการประเมินของคณะนั้น

มาคํานวณในตัวบงชี้น้ี แตตองรายงานผลในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 

 

  

คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 

จํานวนคณะทั้งหมดของสถาบัน 
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ตัวบงชี้ที่ 5.4     ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร คณะ และหนวยสนบัสนุน 

 

ชนดิของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

มหาวิทยาลัยมีหนาท่ีกํากับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับหลักสูตร 

คณะ และหนวยสนับสนุนการจัดการศึกษา โดยมีการดําเนินการต้ังแตการควบคุมคณุภาพ การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินท่ีมุงไปท่ีระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพ่ือใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับ

ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามท่ีกําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. กํากับติดตาม สงเสริม และสนับสนุนใหทุกหนวยงานทั้งระดับหลักสูตร คณะ และหนวยสนับสนุน

การจัดการศึกษา มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามระบบและกลไกท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

2. มีคณะกรรมการกํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กําหนดในขอ 1 และ

รายงานผลการติดตามใหคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

3. นําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร คณะ และหนวยสนับสนุนการจัด

การศกึษาท่ีผานการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 

4. นําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภาสถาบันมาปรับปรุง มาจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา หลักสูตร คณะ และหนวยสนับสนุนการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ใหมีคุณภาพอยางตอเน่ือง 

5. มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกหลักสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกํากับ

มาตรฐาน 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 

 

องคประกอบที่ 6 ผลการดําเนินงานการพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเปนหน่ึงในกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่มุงเนนยุทธศาสตรการพัฒนาชุมชนเชิงพื้นท่ี 

มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนระดับทองถิ่นตามพันธกิจหลักคือ ผลิตบัณฑิตใหมีความรูความสามารถการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการบริการวิชาการ การอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินตลอดจนการเปนแหลงเรียนรูถายทอด

ความรูและเทคโนโลยีแกบุคคล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ที่ตอบสนองตอการพัฒนาและเปล่ียนแปลงท่ีนําไปสู

การสรางความเขมแข็งและการพัฒนาที่ย่ังยืนของทรัพยากรมนุษย สังคม ทองถ่ิน และภูมิภาค 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน  7  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงช้ีที่ 6.1 รอยละการไดงานทําในพื้นที่หรือภูมิภาคของบัณฑิต 

  ตัวบงช้ีที่ 6.2 การพัฒนาเชิงพื้นท่ี  

  ตัวบงช้ีท่ี 6.3 การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชน พื้นที่ หรือภูมิภาค 

  ตัวบงช้ีที่ 6.4 ความสอดคลองของหลักสูตร 

  ตัวบงช้ีที่ 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาในพื้นที่ภูมิภาค 

  ตัวบงช้ีท่ี 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน 

  ตัวบงช้ีที่ 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงาน 

      เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                        หนา 163   
   
 

ตัวบงชี้ที่ 6.1  รอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิต 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การไดงานของบัณฑิตที่มีถิ่นฐานในภูมิภาคและสําเร็จการศึกษาทั้งจากหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ 

และภาคนอกเวลาในสาขาน้ันๆ ไดงานหรือประกอบอาชีพในพ้ืนท่ีหรือภูมิภาคในพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง

รับผิดชอบดูแล (ในจังหวัดท่ีตั้งและจังหวัดท่ีมีอาณาเขตติดกัน) หลังสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ป นับจาก

วันที่สําเร็จการศึกษา เม่ือเทียบกับบัณฑิตทั้งหมดที่สําเร็จการศกึษาในปการศึกษาที่ผานมา ยอมเปนสิ่งสําคัญประการ

หน่ึงที่สามารถสะทอนถึงคุณภาพของหลักสูตร และการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง/คณะ ที่

ตอบสนองตอความตองการของสังคมและทองถิ่น การนับการไดงานหรือประกอบอาชีพในพื้นที่หรือภูมิภาค ใหนับ

กรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสรางรายไดเขามาเปนประจําเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได การคํานวณรอยละ

ของผูไดงานของผูสําเร็จการศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคํานวณเฉพาะผูท่ีเปล่ียนงาน

ใหมหลงัสําเร็จการศึกษาเทาน้ัน 

  

เกณฑมาตรฐาน 

  รอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิตผูสําเรจ็การศึกษาระดับ อนุปริญญา ปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา ท่ีมีถิ่นฐานในภูมิภาค และไดงานหรือประกอบอาชีพในพ้ืนที่หรือภูมิภาค หลังสําเร็จการศึกษาภายใน

ระยะเวลา 1 ป 

 

สูตรคํานวณ 

  คํานวณคารอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิตหลังสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ป 

ในพื้นที่ที่คณะ/สถาบันอุดมศึกษาไดรับผิดชอบ จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40 - 59 รอยละ60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา) ที่ไดงานทําในพ้ืนที่หรือภูมิภาค 

หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา) ท่ีสําเร็จการศึกษาระดับช้ันปริญญาไดงานทํา

ในพื้นท่ีหรือภูมิภาคในพ้ืนท่ีท่ีคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางรับผิดชอบดูแล (ในจังหวัดท่ีต้ังและจังหวัดท่ีมีอาณา

เขตติดกัน) ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีมีถ่ินฐานในภูมิภาคและไดทํางานในพื้นท่ีหรือภูมภิาค 
X 100 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมด 
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 2. จํานวนผูสํา เร็จการศึกษาทั้ งหมด หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา) ที่สําเร็จการศึกษาระดับชั้นปริญญาที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 3. พ้ืนที่หรือภูมิภาค หมายถึง จังหวัดในท่ีต้ังหรือจังหวัดท่ีมีอาณาเขตติดกัน (ลําปาง ลําพูน เชียงใหม 

พะเยา เชียงราย แพร สุโขทัย ตาก) 
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ตัวบงชี้ที่ 6.2 การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ (Area Based Development) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ปจจัยหลักที่สําคัญในการพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปสูการสรางความเขมแข็ง

อยางย่ังยืน ก็คือการที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางตองเปนแหลงท่ีพ่ึงพิง และเปนผูนําในเชิงวิชาการใหกับสังคมและ

ทองถิ่น โดยการบริการวิชาการ ถายทอดองคความรู รวมถึงการอนุรักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาของ

ทองถ่ินที่สอดคลองกับความตองการและความจําเปน เพ่ือการแกไข ลดปญหา สรางความเขมแข็งใหกับสังคมและ

ชุมชนในพ้ืนท่ี (Local Need) และภูมิภาค เชน โครงการในลักษณะระบบเศรษฐกิจชีวภาพ ระบบเศรษฐกิจ

หมุนเวียน ระบบเศรษฐกิจสีเขียว (BCG) และหรือการพัฒนาอยางย่ังยืน (SDG) 

 

เกณฑมาตรฐาน 

สัดสวนรอยละโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40- 59 รอยละ 60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอ Area Based หมายถึง รายการ

โครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพื้นที่ในดานโครงสรางพื้นฐาน ดาน

ภูมิศาสตรและส่ิงแวดลอม สังคมของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด หมายถึง รายการโครงการบริการวิชาการท้ังหมดของคณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based 
X 100 

จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 6.3        การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชน พื้นท่ี หรือภูมิภาค 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนตองอาศัยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือ

หนวยงานในพ้ืนที่ และการรวมกลุมที่เขมแข็งที่ทําใหคนในชุมชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียสวนใหญมีความรูสึกความ

เปนเจาของและเกิดความรับผิดชอบรวมกันในประโยชนของชุมชนที่ไดรับการใหขอมูลขาวสารตอผูมีสวนเก่ียวของได

แสดงทัศนะและเขารวมกิจกรรมตางๆ การเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน เพื่อประกอบการพิจารณา กําหนด

นโยบายการวางแผนรวมกัน และการพัฒนาศักยภาพของประชาชนใหสามารถเขามามีสวนรวมไดสัดสวนโครงการ

หรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชนพ้ืนท่ี จึงเปนดัชนีช้ีวัดที่สะทอนการมีสวนรวมเพ่ือ

แกไขลดปญหาสงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม 

 

เกณฑมาตรฐาน 

  สัดสวนโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนท่ี สะทอนการมี

สวนรวมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน และสังคม 

 

สูตรคํานวณ 

 สัดสวนรอยละโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพื้นที่ สะทอน

การมีสวนรวมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40- 59 รอยละ 60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนที่มีสวนรวมในโครงการหรือกิจกรรม

เพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม หมายถึง จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชนหรือ

จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชนหรือหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนในพื้นที่มีสวนรวม 

ในโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน/สังคม/การนอมนํา 

แนวพระราชดําริสูการปฏิบัติ X 100 

จํานวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน/สังคม/การนอมนํา 

แนวพระราชดําริสูการปฏิบัติท้ังหมด 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                        หนา 167   
   
 

หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในพื้นท่ีที่เขามามีสวนรวมในการกําหนดและ/หรือดําเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อ

แกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม/การนอมนําแนวพระราชดําริสูการปฏิบัติของคณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 2. จํานวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคมท้ังหมดหมายถึง 

โครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคม/การนอมนําแนวพระราชดําริสูการ

ปฏิบัติทั้งหมดของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 
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ตัวบงช้ีที่ 6.4  ความสอดคลองของหลักสูตร (Curriculum Alignment) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 บทบาทสําคัญอีกประการหน่ึงของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในการพัฒนาทองถิ่นใหเกิดการพัฒนา

อยางย่ังยืน ก็คือ การจัดการศึกษาที่สงเสริมและพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต โดยการออกแบบหลักสูตรการทั้งใน

ระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ที่เปนประโยชนและตอบสนองตอการพัฒนา

สังคม และเศรษฐกิจของทองถิ่นสอดคลองความตองการของสังคม ชุมชน และองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ และ

ภาคอุสาหกรรม ชวยเพ่ิมโอกาสและศักยภาพการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของแตละภูมิภาค 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนจํานวนหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชนตอหลักสูตรทั้งหมดของคณะ/

สถาบันอุดมศึกษา 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชนตอหลักสูตรทั้งหมดของคณะ/

สถาบันอุดมศึกษา จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 1 - 20 รอยละ 21 - 40 รอยละ 41 - 60 รอยละ 61 - 80 รอยละ 81 - 100 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนหลักสูตรเชิงพื้นที่ หมายถึง หลักสูตรท้ังหลักสูตรในประดับปริญญา (Degree) (Curriculum 

Area Mapping) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ที่เปนประโยชนและตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพ้ืนที่

ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนหลักสูตรท้ังหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในประดับปริญญา (Degree) (Curriculum 

Area Mapping) (ที่รายงานในระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร  (Non Degree) ทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนหลักสตูรเชงิพ้ืนที่ 
X 100 

จํานวนหลักสูตรท้ังหมด 
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ตัวบงชี้ที่ 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาในพื้นท่ีภูมิภาค 

  (Research/Service in Region) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ผลงานวิจัยและผลงานจากการบริการวิชาการท่ีนําไปสูการแกไขปญหาของชุมชนและสังคมในพ้ืนท่ียอม

สะทอนถึงศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาตอการมีสวนรวมในการพัฒนาเชิงพื้นที่และภู มิภาค (Regional 

Engagement) 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนรอยละผลงานทางวิชาการรับใชสังคมที่สามารถแกไขปญหาของชุมชนและสังคมในพื้นที่ตอผลงาน

ทางวิชาการที่ไดดาํเนินการทั้งหมด 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตอผลงานทางวิชาการที่ไดดําเนินการทั้งหมดจากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5- 9 รอยละ 10- 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม หมายถึง ผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตามนิยามประกาศของ 

ก.พ.อ. และ/หรือกกอ. ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด หมายถึง ผลงานทางวิชาการตามนิยามประกาศของก.พ.อ. และ/หรือ 

กกอ. ทั้งหมดของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม 
X 100 

จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน (Inclusive Community) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

  การพัฒนาทองถิ่นใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนของ คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยการออกแบบ

หลักสูตรการทั้งในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ท่ีเปนประโยชนและ

ตอบสนองตอการพัฒนาสังคม ทองถิ่นเพื่อสงเสริมและพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิตสิ่งสําคัญก็คือ การที่  คณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเปดโอกาสให ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร หนวยงาน และผูมีสวนไดสวนเสีย

ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในพื้นท่ีไดเขามามีสวนรวม ในการบริหารหรือกําหนดทิศทางในการดําเนินงาน

การจัดการเรยีนการสอน ใหสอดคลองความตองการของสังคม ชุมชน สามารถนําไปสูการพัฒนาสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี

ภูมิภาคอยางแทจริง 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนของจํานวนหลักสูตรท่ีเปดโอกาสใหชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่ ได

มีโอกาสการกําหนดทิศทางการดําเนินงานในการสอน การบริหาร เปนส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมของผูมีสวน

ไดสวนเสียของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนที่ ภูมิภาคท่ีสามารถนําไปสูการพัฒนาสังคมและชุมชนในพื้นท่ี ภูมิภาค 

 

สูตรคํานวณ 

 สัดสวนจํานวนหลักสูตรที่ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพื้นที่มีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทั้งหมดของคณะ/สถาบันอุดมศึกษา จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5 - 9 รอยละ 10- 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนหลักสูตรที่ชุมชน องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่มีสวนรวมในการจัดการศึกษา หมายถึง หลักสูตรท่ี

ชุมชน/ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่ไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ทั้งหลักสูตรระดับ

ปริญญา (Degree) (ที่รายงานในระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) อาทิ การ

กําหนดทิศทางการดําเนินงาน การสอน การบริหาร ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนหลักสูตรที่ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานใน

พ้ืนที่มีสวนรวมในการจัดการศึกษา X 100 

จํานวนหลักสูตรท้ังหมดของคณะ/สถาบันอุดมศึกษา 
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 2. จํานวนหลักสูตรทั้งหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหมดท้ังหลักสูตรระดับปริญญา (Degree) (ที่รายงานใน

ระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ใน

รอบปการศึกษาที่ผานมา 
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ตัวบงช้ีท่ี 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงานเพื่อพัฒนา 

  ชุมชนและสังคมในพื้นท่ี (Integrated Government Budget) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

  เงินทุนจากภาครฐัและเอกชนเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่รวมถึงเงินที่มาจากการบริจาคของชุมชนในพื้นที่

เปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษาไดมุงจัดสรรทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดจากแหลงสนับสนุนดาน

งบประมาณเพื่อนําไปสูการพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ 

  

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนรอยละของเงินทุนจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมตองบดําเนินการทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละเงินทุนจากภาครัฐและเอกชนเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมตองบดําเนินการทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5 - 9 รอยละ 10 - 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ขึ้นไป 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ หมายถึง เงินทุนเงินบริจาค 

จากภาครัฐและเอกชนเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน การพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ของคณะ/มหาวิทยาลัย

ราชภัฏลําปาง รอบปงบประมาณท่ีผานมา 

2. จํานวนงบประมาณทั้งหมด หมายถึง รายจายที่กําหนดใหจายเพื่อการบริการของคณะ/มหาวิทยาลัยราช

ภัฏลําปาง รอบปงบประมาณที่ผานมา จากเงินรายไดและงบประมาณแผนดินท้ังหมด 

จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ 
X 100 

จํานวนงบประมาณท้ังหมด 
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:บททีÉ ş แนวทางการวิเคราะหแ์ละ 

สรปุผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

 

 มหาวิทยาลัยตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกภายในใหเหมาะสมกับบริบทและ

วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี่ยวของในระดับชาติ เพ่ือให

เปนไปตามเกณฑขั้นต่ําที่ประเทศกําหนดและมุงสู เปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือเอกลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

 การวางระบบการประกันคุณภาพจะตองประกอบดวย การควบคุม การตรวจสอบและการประเมินผล

เพื่อนําขอมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องและย่ังยืน ดังนั้น ระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในดังกลาวอยางนอยตองครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดย

สถาบันตองควบคุมใหมีการดําเนินงานตามระบบคุณภาพที่กําหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพ

เปนระยะ ๆ โดยท่ีมีกลไกการดําเนินงานอยางชัดเจน เชน มีผูรับผิดชอบ/ผูบริหาร/ผูที่เก่ียวของ/ผูมี

สวนไดสวนเสีย มีสวนรวม เมื่อครบหนึ่งปการศึกษาก็ตองมีการประเมินผลการดําเนินงานตามระบบ

ประกันคุณภาพดังกลาว เพื่อนําไปปรับปรุงพัฒนาในปถัดไป โดยสํานักงานปลัดกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมจะไดดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ

ปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยางนอยหนึ่ งคร้ังในทุกสามป  และแจงผลให

สถานศึกษาทราบรวมทั้งเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกตอสาธารณชน 

 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกันคุณภาพ

ภายในระดับอุดมศึกษาจัดทําขึ้น เปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพ่ือการเผยแพรหลักสูตรที่มี

คุณภาพและมาตรฐานตามที่ประกาศไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

ท้ังนี้ไดกําหนดใหรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับหลักสูตร) 

และรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร   

 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบันที่คณะกรรมการ

ขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในจัดทําขึ้นสอดคลองกับการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร และเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  
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การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แตละระดับมีรายละเอียดดังนี้ 
 

 1. ระดับหลักสูตร เกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามรูปแบบของสํานักงาน

ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร (สป.อว.) มีองคประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน 6 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

องคประกอบที่ 4 อาจารย 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานเปนองคประกอบท่ีตองดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเกณฑตาง ๆ ที่เก่ียวของ มี 1 

ตัวบงชี้ จํานวนเกณฑขึ้นอยูกับระดับปริญญา หากผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเกณฑใดเกณฑหนึ่ง

ถือวาหลักสูตรนั้น “ไมไดมาตรฐาน” และมีคาคะแนนเปน “ศูนย” หากหลักสูตรนั้นมีผลการ

ดําเนินงานผานทุกเกณฑถือวาเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพ

ของหลักสูตรในองคประกอบที่ 2 – 6 ดังแสดงตามภาพตอไปนี้ 

 

ซึ่งการแปลผลจะเปนการอธิบายวา 

คะแนนระดับหลักสูตร = 0       หมายถึง  หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 

คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01 – 5.00 หมายถึง  หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐาน และมีระดับคุณภาพ 

ตามคะแนนท่ีได ดังน้ี 

 

คะแนน ระดับคุณภาพ 

0.01 – 2.00 นอย 

2.01 – 3.00 ปานกลาง 

3.01 – 4.00 ดี 

4.01 – 5.00 ดีมาก 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                        หนา 175   
   
 

 แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบท่ี 1 (การกํากับมาตรฐาน)  ผูรับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/

สถาบัน ตองประเมินตัวบงชี้ขององคประกอบที่ 2 ถึงองคประกอบที่ 6 ดวย เพื่อใหทราบระดับการ

พัฒนาของหลักสูตรตนเอง โดยการวิเคราะหในรายละเอียดของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ 

และรายองคประกอบ โดยไมตองรายงานระดับคะแนนเฉลี่ย เพ่ือเปนการวิเคราะหในเชิงคุณภาพใน

องคประกอบที่ 2 ถึง องคประกอบที่ 6 เก่ียวกับจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา เพื่อยกระดับคุณภาพ

ของหลักสูตรตอไป แสดงดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค 

ประกอบ

ที ่

คะแนน

ผาน 

จํานวน 

ตัวบงชี้ 
I P O 

คะแนน

เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 

0.01-2.00 ระดับคุณภาพนอย 

2.01-3.00 ระดับคุณภาพ 

                 ปานกลาง 

3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 

4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผาน/ไมผานมาตรฐาน  

2 

คะ
แน

นเ
ฉลี่

ยข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

น

อง
คป

ระ
กอ

บท
ี่ 2

 - 
6 

2 - - 2.1,2.2   

3 3 3.1,3.2,3.3 - -   

4 3 4.1,4.2,4.3 - -   

5 4 5.1 5.2,5.3,5.4 -   

6 1 - 6.1 -   

รวม 13 7 4 2   

ผลการประเมิน      
 

หมายเหตุ : ในประเด็นตัวบงชี้ที่ 3.3 และ 4.3 เปนผลลัพธของการกระบวนการยอย  

 

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา องคประกอบท่ี 2 – องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

1.  

2. 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. 

2. 
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 2. ระดับคณะ 

  การประเมินระดับคณะจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมทั้ง

ระบบการบริการจัดการของคณะดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการ

วิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธดวย เพ่ือใหผูบริการคณะนําไปใชเปนขอมูลใน

การปรบัปรุงพัฒนา ตามตารางตอไปน้ี 

 

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 

องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัวบงชี้ I P O 
คะแนน

เฉล่ีย 

0.00 - 1.50 การดําเนินงานตอง

ปรับปรุงเรงดวน 

1.51 – 2.50 การดําเนินการตอง

ปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับ

พอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับ

ดี 

4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับ

ดีมาก 

1. การผลติบัณฑิต 7 1.3,1.4 1.2,1.5,1.

6 

1.1,1.7   

2. การวิจัย 4 2.2 2.1 2.3,2.4   

3. การบริการ

วิชาการ 

2 - 3.1 3.2   

4. การทาํนุบํารุง

ศิลปะและ

วัฒนธรรม 

2 - 4.1 4.2   

5. การบริหาร

จัดการ 

4 - 5.1,5.2,5.

3 

5.4   

6. ผลการ

ดําเนินงานตามการ

พัฒนาชุมชนเชิง

พื้นที่ 

7 - - 6.1,6.2,6.3,6.

4,6.5, 

6.6,6.7 

  

ผลการประเมิน  
   

  
 

หมายเหตุ : ตัวบงชี้ที่ 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลักสูตรทุกหลักสูตร  
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 คณะควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละองคประกอบ

ดวยตามตัวอยางดังตอไปน้ี 

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา องคประกอบท่ี 1 – องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

1.  

2. 

จุดที่ควรพฒันา 

1. 

2. 

 

3. ระดับมหาวิทยาลัย 

  การประเมินระดับมหาวิทยาลัยจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารใน 4 พันธกิจ 

รวมทั้งระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตพันธกิจ นอกจากนั้น

มีการวิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ/ผลผลิต ดวย เพื่อใหผูบริหาร

มหาวิทยาลัยนําไปใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนา ตามตารางตอไปนี้ 

 

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัย 

องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัว

บงช้ี 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 

0.00 - 1.50 การดํ าเนิ น งานตอง

ปรับปรุงเรงดวน 

1.51 – 2.50 การดําเนินการตอง

ปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับ

พอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดี

มาก 

1. การผลติบัณฑิต 7 1.3,1.4 1.2,1.5,1.6 1.1,1.7   

2. การวิจัย 4 2.2 2.1 2.3,2.4   

3. การบริการ

วิชาการ 

2 - 3.1 3.2   

4. การทาํนุบํารุง

ศิลปะและ

วัฒนธรรม 

2 - 4.1 4.2   
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องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 

ตัว

บงช้ี 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 

0.00 - 1.50 การดํ าเนิน งานต อง

ปรับปรุงเรงดวน 

1.51 – 2.50 การดําเนินการตอง

ปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับ

พอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดี

มาก 

5. การบริหาร

จัดการ 

4 - 5.1,5.2,5.4 5.3   

6. ผลการ

ดําเนินงานตามการ

พัฒนาชุมชนเชิง

พื้นที่ 

7 - - 6.1,6.2,6.3

,6.4,6.5, 

6.6,6.7 

  

ผลการประเมิน  
   

  
 

หมายเหตุ : ตัวบงชี้ที่ 5.3 เปนคาเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะทุกคณะ 

 มหาวิทยาลัยควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละ

องคประกอบดวย ตามตัวอยางดังตอไปนี้ 

 

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา องคประกอบที่ 1 – องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

1.  

2. 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. 

2. 
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แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 3.1 

การรับนักศึกษา 

1 การกําหนดเปาหมายจํานวนรับนักศึกษาคํานึงถึงความตองการของตลาดแรงงานและสภาพ

ความพรอมของอาจารยประจําที่มีอยู (ควบคุมอัตราสวนอาจารยตอนักศึกษาใหเปนไปตามเกณฑ) 

2 เกณฑการรับนักศึกษาที่ประกาศรับสะทอนคุณภาพของนักศึกษาที่เหมาะสมกับหลักสูตรที่

เปดสอนและสอดคลองกับระดับหลักสูตร ประเภทหลักสูตร ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและ

หลักสูตรผลลัพธ การเรียนรูที่กําหนดในหลักสูตร (เชน GPA ความรูพ้ืนฐานในสาขาภาษาตางประเทศ 

คุณสมบัติเฉพาะอื่นๆ ฯลฯ) 

3 เกณฑที่ใชในการคัดเลือกนักศึกษา กระบวนการรับนักศึกษา และเคร่ืองมือหรือขอมูลที่ใชใน    

การคัดเลือก มีความเหมาะสม เช่ือถือได โปรงใส เปดเผยและเปนธรรมกับนักศึกษาที่สมัครเขาเรียน 

4 นักศึกษาท่ีรับเขาเรียนในหลักสูตรมีคุณสมบัติและศักยภาพในการเรียนจนสําเร็จการศึกษา 

ตามระยะเวลาที่หลักสูตร มีคุณสมบัติขั้นตนท้ังความรูพ้ืนฐานหรือประสบการณท่ีจําเปนตอ

การเรียนในหลักสูตร ใฝรู ใฝเรียน มีความพรอมดานสุขภาพกายและจิต มีเวลาเรยีนเพียงพอ 

5 ในกรณีที่นักศึกษามีคุณสมบัติไมครบถวนตามเกณฑท่ีกําหนดในประกาศรับและมีการรับเขา

ศึกษา  แบบมีเงื่อนไข นักศึกษาไดรับการเตรียมความพรอมทางการเรียนหรือไดรับการพัฒนา

จนมีคณุสมบัติครบผานเกณฑขั้นตํ่า เพื่อใหสามารถเรียนในหลักสูตรไดจนสําเร็จการศึกษา 

6 การกําหนดคุณสมบัติในการรับเขาของผูสมัครในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาใหสูงกวา

คุณสมบัติของการรับเขาศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยเฉพาะความสามารถดาน

ภาษาตางประเทศและคุณสมบัติพื้นฐานที่นําไปสูการพัฒนาศักยภาพการวิจัย 

7 กระบวนการคัดเลือกระดับบัณฑิตศึกษามีความเขมงวดเพื่อใหไดนักศึกษาที่มีศักยภาพใน

การเรียนรูดวยตนเอง (พิจารณาจากอัตราสวนนักศึกษาที่รับเขาตอผูสมัคร) 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 3.2 

การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการแนะแนวแกนกัศึกษา 

1 การจัดระบบการดูแลนักศึกษาของอาจารยที่ปรึกษา มีการควบคุมกํากับใหจํานวนตออาจารย 

ที่ปรึกษาเปนไปตามเกณฑที่กําหนด 

2 อาจารยที่ปรึกษาวิชาการมีเวลาใหการดแูลนักศึกษา (ผลประเมินจากนักศึกษา) 

3 การแนะนําการลงทะเบียนเรียนโดยคํานึงถึงความตองการ ความสนใจ และศักยภาพของนักศึกษา 

4 การจัดเก็บขอมูลเพ่ือการรูจักนักศึกษา การแลกเปลี่ยนขอมูลนักศึกษาในกลุมอาจารยผูสอน

เพื่อการพัฒนานักศึกษา (ผลการเรียน ลักษณะนักศึกษา จุดแข็ง จุดออน) 

5 อาจารย ท่ีปรึกษาใหความชวยเหลือนักศึกษาทีมีปญหาทางการเรียนหรือตองการความ
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ชวยเหลือดานอ่ืนๆ  

6 การจัดการความเสี่ยงดานนักศึกษา (มีขอมูลนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ํา มีความเสี่ยงที่จะออก

กลางคันหรือสําเร็จการศึกษาชา ฯลฯ) 

7 ชองทางการติดตอสื่อสารระหวางนักศึกษาและอาจารยที่ปรึกษา 

8 บัณฑิตศึกษา การกําหนดเวลาใหคําปรึกษาการเรียนในวิชาของอาจารยผูสอนและการให

คําปรึกษาการทําวิทยานิพนธที่เพียงพอ 

กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

9 สถาบันจัดงบประมาณ ทรัพยากรท่ีเสริมการจัดบริการแกนักศึกษาเพียงพอ และครอบคลุมทุก

ประเภทกิจกรรม 

10 บุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมนักศึกษาตองมีความรูความสามารถในการจัดกิจกรรมที่

สนองความตองการของนักศึกษา 

11 การจัดกิจกรรมนักศึกษาตองสงผลตอการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของหลักสูตร 

12 การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาครอบคลุมกิจกรรมการเสริมสรางความยึดมั่นผูกพันกับ

ความเปนพลเมือง (civic engagement) กิจกรรมสันทนาการ ศิลปะและวัฒนธรรม ฯลฯ 

13 การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาตองชวยเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เชน 

ICT literacy , scientific literacy , health literacy , life skill , career skills 

14 การเปดโอกาสใหนักศึกษามีอิสระในการจัดกิจกรรมนักศึกษาโดยการสนับสนุนของสถาบัน 

15 การสนับสนุนทุนการศึกษา ชวยเหลือนักศึกษาที่มีโอกาสทางการศึกษาจํากัด 

16 หากมีการรับนักศึกษาท่ีมีวัตถุประสงคพิเศษ เชน นักกีฬา ตองมีกลไกการดูแลนักศึกษาไดรับ

การพัฒนาใหไดสาระความรู ทักษะ ที่สอดคลองกับเปาหมายการเรียนรูที่ เปนมาตรฐาน

เดียวกัน 

17 การสรางเครือขายระหวางสถาบันภายในประเทศและตางประเทศ มี Visiting Professors 

ที่มาชวยสอนหรือใหประสบการณแกนักศึกษา และการสงนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรูใน

ตางประเทศ 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 3.3 

1 อัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร 

2 อัตราการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 

3 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอหลักสูตรและการรองเรียนของนกัศึกษา 

4 บัณฑิตศึกษา นักศึกษามีความรู ทักษะการแสวงหาความรู การสรางความรูดวยตนเอง มี

ศักยภาพการวิจัยท่ีแสดงออกถึงการผลิตและเผยแพรความรูจากกระบวนการวิจัยของตนเอง 
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แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 4.1 

ระบบการรับอาจารยใหม 

1 การวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

2 การมีระบบการรับอาจารยใหมที่มีความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญ รวมทั้งมีการพัฒนา

อาจารยท่ีมีอยูเดิมอยางตอเนื่อง เพ่ือใหหลักสูตรมีความเขมแข็ง อาจารยในหลักสูตรสามารถ

สงเสริมการทํางานตามความชํานาญของแตละคนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3 อาจารยประจําหลักสูตรตองมีวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และประสบการณ ในจํานวน

ที่ไมตํ่ากวาตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. 

ระบบการบริหารอาจารย 

4 สถาบันตองมีการจัดสรร หรือจัดหางบประมาณในการพัฒนาอาจารยใหมีคุณวุฒิ ตําแหนงทาง

วิชาการตามเปาหมายที่กําหนด 

5 ผูบริหารสถาบันหรือหนวยงานท่ีดูแลการบริหารจัดการหลักสูตรตองมีการวางแผนระยะยาว

ดานอัตรากําลังดานอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษา ตองมีแผนการบริหาร

อาจารยประจําหลักสูตร โดยการมีสวนรวมของทีมบริหารระดับคณะ (คณะกรรมการประจําคณะ) 

6 สถาบันมีระบบและกลไกบริหารกําลังคนท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถรักษาอาจารยท่ีมีศักยภาพ

ใหคงอยูกับสถาบัน ลดอัตราการลาออก หรือการยายงาน แผนบริหารหลักสูตรควรประกอบดวย 

แผนอัตรากําลัง แผนการสรรหา และรับอาจารยใหม แผนธํารงรักษา แผนการหาตําแหนง

ทดแทนกรณีลาไปศึกษาตอ/เกษียณอายุ อ่ืนๆ ตามบริบท 

7 ในกรณีที่ปริมาณและคุณภาพอาจารยยังไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรกําหนด 

สถาบันจะตองมีวิธีการบริหารจัดการเพื่อทรัพยากรบุคคลเพื่อทดแทนขอจํากัดอยางเปนระบบ  

8 มีแผนบริหารความเสี่ยงดานการบริหาร กรณีมีอาจารยสวนเกิน กรณีมีอาจารยขาดแคลน กรณี

มีอาจารยสมดุลกับภาระงาน เพ่ือใหมีอาจารยคงอยู และมีแผนบริหารความเสี่ยง ดาน

จรรยาบรรณท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลนักศึกษา 

9 การกําหนดบทบาทหนาที่ และความรับผิดชอบของอาจารยประจําหลักสูตรอยางชัดเจน 

10 การมอบหมายภาระหนาที่ใหเหมาะสมกับคุณวุฒิ ความรู ความสามารถ และประสบการณ 

11 ระบบการกําหนดภาระงานและแรงจูงใจในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

12 ระเบียบที่โปรงใสชัดเจนในการบรหิารอาจารยประจําหลักสูตร 

13 ระบบในการเลิกจางและเกษียณอายุอยางชัดเจน 

14 ระบบการยกยองและธํารงรักษาอยางมีประสิทธิภาพ 

ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 
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15 สถาบันใหโอกาสอาจารยทุกคนในการพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพมาตรฐานทางวิชาชีพอยาง

ตอเนื่อง 

16 การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพอาจารยใหเปนไปตามมาตรฐานและมีศักยภาพที่

สูงขึ้นเพ่ือสงผลตอคุณภาพของบัณฑิต 

17 การควบคุม กํากับ สงเสริมใหอาจารยพัฒนาตนเองในการสรางผลงานทางวิชาการอยาง

ตอเนื่อง 

18 การเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการระหวางอาจารยท้ังในและระหวางหลักสูตร 

19 การสงเสริมการทําวิจัยเพื่อพัฒนานักศึกษาของอาจารย (ประเมินจากจํานวนอาจารยที่มี

การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน) 

20 การประเมินการสอนของอาจารย และนําผลมาใชในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดานการ

สอนของอาจารย 

21 อาจารยอาวุโส หรืออาจารยที่มีเทคนิคการสอนดีเดน มีการถายทอดประสบการณสูอาจารยใน

สาขา/หลักสูตร 

22 บัณฑิตศึกษา ใหความสําคัญกับการจัดหาอาจารยหรือพัฒนาอาจารยใหมีคุณสมบัติที่สูงกวา

กําลั งคนในหลักสูตรป ริญญาตรี โดยเฉพาะคุณสมบัติของอาจารย ท่ีตองเนนทักษะ

ความสามารถดานการวิจัยนอกเหนือจากความรูความสามารถดานการสอน 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 4.3 

ผลที่เกิดกับอาจารย 

1 อัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตร 

2 ความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารจัดการหลักสูตร 

3 จํานวนอาจารยเพียงพอในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 5.1 

สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

1 หลักสูตรมีการกําหนดสาระทางทฤษฎี และการปฏิบัติท่ีชวยสรางโอกาสในการพัฒนาความรู 

ทักษะผานการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

2 เนื้อหาของหลักสูตรในแตละรายวิชามีการปรับปรุงใหทันสมัยตลอดเวลา มีการเปดวิชาใหมให

นักศึกษาไดเรียน 

3 หลักสูตรแสดงผลลัพธการเรียนรูท่ีชัดเจน ทันสมัย สอดคลองกับความกาวหนาทางวิชาการและ

ความตองการของผูใชบัณฑิต 
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4 คําอธิบายรายวิชามีเนื้อหาที่เหมาะสมกับชื่อวิชา จํานวนหนวยกิต และมีเนื้อหาที่ครอบคลุม

กวางขวางครบถวนในสิ่งที่ควรเรียน มีความลึกในวิชาเอกหรือที่ เปนจุดเนน มีความตอเนื่อง

เชื่อมโยง สัมพันธกันระหวางวิชา และมีการสังเคราะหการเรียนรู 

5 เนื้อหาที่กําหนดในรายวิชาไมมีความซ้ําซอน กลุมรายวิชามีความตอเนื่องสัมพันธกัน เหมาะสม

กับระดับการศึกษาของหลักสูตร 

6 ผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนตรงกับผลลัพธการเรียนรูที่กําหนดในรายวิชาและหลักสูตร 

7 การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาระเนื้อหาที่กําหนดในคําอธิบายรายวิชาครบถวน 

8 การเปดรายวิชามีลําดับกอนหลังท่ีเหมาะสม เอื้อใหนักศึกษามีพ้ืนฐานความรูในการเรียนวิชา

ตอยอด 

9 การเปดรายวิชาเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตรเพื่อใหนักศึกษาสําเร็จไดทันตามเวลาที่

กําหนดในหลักสูตร 

10 การเปดรายวิชาเลือกสนองความตองการของนักศึกษา ทันสมัย และเปนที่ตองการของ

ตลาดแรงงาน 

11 การจัดรายวิชาในหลักสูตรแกนักศึกษาท่ีเรียนในสถาบันหรือนอกสถาบัน การศึกษาปกติ หรือ

การศึกษาทางไกลมีการควบคุมใหนักศึกษาไดเน้ือหาสาระ เปาหมายการเรียนรู วิธีการจัดการ

เรียนการสอน การประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน 

ปริญญาตรี (ประเด็นเพิ่มเติม) 

12 การจัดรายวิชาเนนเนื้อหาความรูและทฤษฎี การปฏิบัติในเน้ือหาสาระของสาขาวิชาที่เปนจุดเนน 

วิชาการศึกษาทั่วไปที่สรางความเปนมนุษยที่เตรียมนักศึกษาออกสูโลกแหงการดํารงชีวิต 

13 หากมีการโอนหนวยกิต ตองใหความสําคัญกับการเทียบวิชาโอนที่ตองมีการเรียนในเนื้อหา

สาระที่กําหนดในรายวิชาของหลักสูตรอยางครอบคลุม ครบถวน 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม) 

14 เน้ือหาสาระของรายวิชาท่ีเนนความรู ทฤษฎีในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของท่ีมีความซับซอน มีจุดเนน 

15 การควบคุมกํากับหัวขอวิทยานิพนธ/สาระนิพนธที่อนุมัติเปนประเด็นวิจัยรวมสมัย/สนองความ

ตองการของสังคม 

16 หัวขอวิทยานิพนธเปนประเด็นวิจัยที่เหมาะสมกับปรัชญา วิสัยทัศนของหลักสูตร และ

สอดคลองกับระดับของหลักสูตร 

17 หัวขอวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก มีความซับซอนและลึกซึ้งและใหองคความรูใหมมากกวา

ระดับปริญญาโท 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ที่ 5.2 
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การวางระบบผูสอน 

1 ผูสอนมีคุณสมบัติเหมาะกับรายวิชาที่สอน มีความรูและความชํานาญในเนื้อหาวิชาท่ีสอน 

(คํานึงถึงสาขาวิชา ประสบการณทํางาน ผลงานวิชาการของผูสอน) 

2 หลักสูตรกําหนดผูสอนใหนักศึกษาไดเรียนจากผูสอนที่มีความชํานาญหลากหลาย เพื่อใหมีโอกาส

ไดรับการพัฒนามุมมองหรือความคิดจากผูสอนหลากหลายความรูและประสบการณ (ในแตละ

หลักสูตร นักศึกษาควรไดเรียนการอาจารยผูสอนคนเดิมไมเกิน 3 วิชา) 

3 มีการกํากับมาตรฐานการทําประมวลการสอน (มคอ.3 และ มคอ.4) ของอาจารยใหทันสมัยใน

ดานเน้ือหากิจกรรมการเรียน การวัดและประเมินผลเหมาะสม 

4 การกํากับใหอาจารยทุกคนตองมีการทําประมวลผลการสอนรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4) ทุก

รายวิชาแจกนักศึกษาและมีการกํากับใหดําเนินการสอนตามประมวลการสอนรายวิชา 

5 นักศึกษาที่เรียนในและนอกสถาบัน หรือระบบปกติ/ระบบทางไกล ตองไดรบัการสอนจากอาจารย

ที่มีคุณสมบัติ  ที่คุณภาพมาตรฐานเดียวกัน มีโอกาสที่จะปฏิสัมพันธกับอาจารยผูสอน/อาจารยที่

ปรึกษาเทาเทียมกัน 

6 หากมีการกําหนดใหมี TA , RA ชวยสอน ตองไดรับการฝกอบรม การใหคําแนะนํา และการ

ปรับปรุงพัฒนาใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานชวยเหลือนักศึกษาอยางเหมาะสม 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

7 หลักสูตรตองมีอาจารยเต็มเวลาในปริมาณที่เพียงพอ มีคุณสมบัติดานความรู ประสบการณ เวลาใน

การใหคําปรึกษา และการพัฒนานักศึกษา 

8 การแตงต้ังอาจารยท่ีปรกึษาวิทยานิพนธ/สาระนิพนธ คํานึงถึงคุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาที่

เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธที่อนุมัติ โดยเฉพาะความรูและความเชี่ยวชาญในหัวขอวิจัยที่

ควบคุมการทําวิทยานิพนธของนักศึกษา และเหมาะสมกับลักษณะของนักศึกษา 

9 มีการควบคุมกํากับจํานวนนักศึกษาตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเปนไปตามหลักเกณฑที่ 

สกอ. กําหนด 

10 มีการกํากับใหอาจารยพิเศษที่มาทําหนาท่ีอาจารยที่ปรึกษามีการผลิตผลงานวิชาการอยางตอเนื่อง 

กระบวนการเรียนการสอน 

11 การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาท่ีมีหลายกลุมเรียนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

12 การสงเสริมใหอาจารยใชวิธีสอนใหมๆ ท่ีพัฒนาทักษะการเรียนรูของนักศึกษา 

13 การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เนนทฤษฎี และการปฏิบัติ การเรียนรูจากผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอก/ผูประกอบการ การศึกษาดูงาน ฯลฯ 

14 การจัดกิจกรรมการเตรียมความพรอมทางการเรียนแกนักศึกษา (เชน ความรูพ้ืนฐานที่

จําเปนตองมีกอนเขาโปรแกรมภาษาอังกฤษ ฯลฯ) 
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15 การจัดกิจกรรมการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพนักศึกษาระหวางเรียนเพ่ือเพิ่มประสบการณการ

เรียนรู/การทํางาน/การประกอบอาชีพ 

16 การสงเสริมความสามารถพิเศษ คุณลักษณะท่ีเอ้ือตอการทํางาน (ความรับผิดชอบ ทักษะการ

สื่อสารการพูด ฟง อาน เขียน ทักษะ ICT ทักษะการแกปญหา ฯลฯ) ดวยวิธีการหลายชองทาง 

เชน การสงเสรมิการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสื่อสาร (เครือขายสังคม Online learning)  

17 การเตรยีมความพรอมดานการทํางาน/การประกอบอาชีพ (กลไกการชวยเหลือดานการหางานทํา/

การเผยแพรผลงาน) 

18 การสอนแบบเนนการปฏิบัติ การเรียนรูจากผูทรงคุณวุฒิภายนอก/ผูประกอบการ การศึกษาดูงาน 

19 มีการควบคุมมาตรฐานของแหลงฝกประสบการณวิชาชีพ 

20 การใชสื่อเทคโนโลยีเพ่ือสงเสริมความรูและทักษะการเรียนรู ท่ีมีประสิทธิภาพเชน online 

learning  

21 การสงเสริมการทําวิจัยเพ่ือพัฒนานักศึกษาของอาจารย (ประเมินจากจํานวนอาจารยท่ีมีการทํา

วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน) 

 

22 มีการประเมินการสอนของอาจารย และนําผลมาใชในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดานการ

สอนของอาจารย 

23 อาจารยอาวุโส หรืออาจารยที่มีเทคนิคการสอนดีเดน มีการถายทอดประสบการณสูอาจารยใน

สาขา/หลักสูตร 

24 การควบคุมกํากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินนักศึกษา 

ปริญญาตรี (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

25 การนํากระบวนการบริการทางวิชาการเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนและสงผล

ตอการเรียนรูของนักศึกษา 

26 การนํากระบวนการวิจัยมาใชในการเรียนการสอนและสงผลตอการเรียนรูของนักศึกษา 

27 การสอดแทรกศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น ในกระบวนการเรียนการสอนและสงผล

ตอการเรียนรูของนักศึกษา 

28 การแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาโครงงาน (senior project) เหมาะสมกับประเด็นที่นักศึกษาสนใจ 

(ถามี) 

29 ระบบการกํากับติดตามความกาวหนาในการทําโครงงาน (senior project) ของอาจารยที่

ปรกึษา (ถามี) 

30 มีระบบการคัดเลือกสถานประกอบการที่จะใหนักศึกษาเขาไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

31 มีระบบการติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยมีสวนรวม
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ของสถานศึกษาและสถานประกอบการ 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

32 การสงเสริมใหอาจารยใชวิธีการสอนใหมๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรูของนักศึกษา โดยเฉพาะ

การสอนที่เนนปญหาเปนฐาน การสอนโดยใชการวิจัยเปนฐาน 

33 มีระบบกํากับการทํางานของอาจารยผูสอนท่ีเอ้ือประโยชนตอนักศึกษาเตม็ท่ี ใหความสําคัญกับ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานของอาจารยในการใหคําปรึกษาแกนักศึกษาตามจรรยาบรรณของ

อาจารย 

34 มีระบบการกํากับติดตามความกาวหนาในการทําวิทยานิพนธ/สาระนิพนธของนักศึกษา เพ่ือให

นักศึกษาสําเร็จการศึกษาไดทันตามระยะเวลาที่กําหนด 

35 หัวของานวิจัยของนักศึกษาสอดคลองหรือสัมพันธกับความเชี่ยวชาญของอาจารยท่ีปรึกษา 

36 มีระบบและมีการติดตามความกาวหนาของการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาแตละคนอยางนอย

หนึ่งครั้งตอภาคการศกึษา 

 

37 มีฐานขอมูลงานวิจัยออนไลนท่ีเก่ียวของและนักศึกษาสามารถเขาใชงานไดอยางสะดวก 

38 มีการใหความรูและระดับชั้นความสําคัญในการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารวิชาการ

ตามฐานขอมูลที่ สกอ. รับรอง และการจดสิทธิบัติหรืออนุสิทธิบัตร 

39 มีการใหความรูเก่ียวกับจรรยาบรรณนักวิจัย ปญหาการคัดลอกผลงานวิจัย และปญหาของ

วารสารท่ีไมมีคุณภาพ 

40 การชี้แนะแหลงทุนสนับสุนการทําวิทยานิพนธและสงเสริมใหนักศึกษาจัดทําขอเสนอโครงการที่

มีโอกาสไดรับทุนสนบัสนุน 

41 การสรางเครือขายระหวางสถาบันภายในประเทศและตางประเทศ มี Visiting Professors 

ที่มาชวยสอนหรือใหประสบการณแกนักศึกษา และการสงนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรูใน

ตางประเทศ 

 

แนวทางในการประเมิน ตัวบงชี้ท่ี 5.3 

1 การกําหนดเกณฑการประเมินใหนักศึกษามีสวนรวม 

2 น้ําหนักขององคประกอบในการประเมินสอดคลองกับจุดเนนของรายวิชา (วิชาทฤษฎี ปฏิบัติ 

สัมมนา ฯลฯ) 

3 การประเมินผลการเรียนรูโดยใชการประเมินตามสภาพจริง (เคร่ืองมือประเมินมีหลากหลาย 

เชน ขอสอบปรนัย อัตนัย การบาน รายงานที่มอบหมาย การสอบปากเปลา การสังเกต

พฤติกรรมนักศึกษา การวัดทักษะการปฏิบัติงาน ฯลฯ เคร่ืองมือประเมินสะทอนสภาพการ
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ปฏิบัติงานจรงิในการประกอบอาชีพ) 

4 การกํากับใหมีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินสักศึกษาที่เหมาะสมกับวิชาและ

ผลลัพธการเรียนรู 

5 การวิเคราะห/ตรวจสอบคุณภาพ/ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการประเมินคุณภาพ

นักศึกษา (มีการวิพากษขอสอบ ปรับปรุงขอสอบ สรางขอสอบใหมๆ เสมอ มีคลังขอสอบ 

ขอสอบหรือเครื่องมือประเมินสามารถวัดความรูและการคิดขั้นสูงได เครื่องมือประเมินสะทอน

ความสามารถในการปฏิบัติงานไดจริงในโลกแหงการทํางาน) 

6 การควบคุมประเมินผลการเรียนในรายวิชาที่มีหลายกลุมเรียนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

7 การตัดเกรดและแจงใหนักศึกษารับรูชัดเจน (กําหนดเกณฑการประเมินการตัดเกรดชัดเจน 

สอดคลองกับที่เกณฑที่นักศึกษามีสวนรวม หรือรับรูรวมกันตั้งแตแรก มีขอมูลหลักฐานหรือ

ที่มาของคะแนนที่ใชในการตัดเกรดชัดเจน การกระจายของเกรด สะทอนความสามารถที่

แทจริงของนักศึกษาและลักษณะของรายวิชา) 

8 การสงเสริมการสอบ exit exam ตามกรอบมาตรฐาน TQF  

9 การประเมินการจัดการเรียนการสอน การประเมินหลักสูตรตามรายละเอียดใน มคอ. 5 มคอ.6 

และ มคอ.7 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

10 การกําหนดเกณฑการประเมินชัดเจน มีตัวบงชี้คุณภาพของรายงานวิทยานิพนธและการสอบ

ปองกันชัดเจน 

11 ขอมูลที่รองรับการประเมินที่มาโปรงใส ตรวจสอบและสะทอนระดับคุณภาพของวิทยานิพนธ 

สารนิพนธได 

12 วิทยานิพนธที่มีคุณภาพระดับดีมาก มีประเด็นวิจัยท่ีสะทอนความคิดริเริ่ม รวมสมัย มีการ

ออกแบบการวิจัยที่เหมาะสม เปนตัวอยางของผลงานท่ีมีคุณภาพ มีกาเผยแพรในรูปแบบ/

วารสารซ่ึงเปนท่ียอมรับในสาขาวิชาชีพหรือรบัรองโดย สกอ. 

 

แนวทางในการประเมิน ตัวบงชี้ท่ี 6.1 

1 การเตรียมความพรอมทางกายภาพ (หองเรียน หองปฏิบัติการ สภาพแวดลอมดานการเรยีนรู) 

2 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา เชน หองสุมด ฐานขอมูล

ทรัพยากรการเรียนรู วารสารวิชาการเพ่ือการสืบคน ฯลฯ เพียงพอ ทันสมัย 

3 การจัดพ้ืนท่ี/สถานท่ีสําหรับนักศึกษาและอาจารยไดพบปะ สังสรรค แลกเปลี่ยนสนทนา หรือ

ทํางานรวมกัน 

4 มีบริการคอมพิวเตอร อินเทอรเนต็ความเร็วสูง 
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5 สําหรับการเรียนการสอนทางไกล ระบบการเรียนรูแบบทางไกลมีประสิทธิภาพ อาจารยและ

นักศึกษาสามารถติดตอสื่อสารไดใกลชิด 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

6 การเปดสอนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาควรดําเนินการตอเม่ือสถาบันมรความพรอมและกําหนด

ความคาดหวังสูงกวาขอกําหนดในหลักสูตรปริญญาตรีท่ีเปนสาขาเดียวกัน ทรัพยากรการเรียนรู

และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ โดยเฉพาะแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อการสืบคน และการเรยีนรูตองมี

มากกวาขอกําหนดท่ีพึงมีของหลักสูตรปริญญาตรี 

7 มีการจัดสรรงบประมาณใหนักศึกษาเพ่ือทําวิจัย 

8 มีหองทํางานวิจัย (ซึ่งไมใชหองเรียน) เพ่ือใหนักศึกษาเขาใชไดสะดวกในการทําวิจัย 

9 มีอุปกรณและเครื่องมือพ้ืนฐานที่จําเปนและเหมาะสมในการทําวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                          หนา 190   
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