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คํานํา 

 

 ดวยมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดพัฒนาตัวบงชี้ เกณฑการประเมิน และจัดทําคูมือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน พ.ศ.2563 เพื่อใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 6 “มาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา” 

มาตรา 48 โดยกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

และใหถือวาการประกันคุณภาพการศึกษาเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยาง

ตอเน่ือง โดยจัดทํารายงานประจําปท่ีเปนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและเปดเผยตอสาธารณชน 

เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก และสอดคลอง

กับกฎกระทรวงการประกันคณุภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ท่ีกําหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐาน

การศึกษาแตละระดับ และประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด และ

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ไดมีประกาศ เรื่อง เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ.2563 (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2565  

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง จึงไดปรับปรุงและจัดทําคูมือการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร พ.ศ.2563  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2566) เน่ืองจากมี

การเปลี่ยนแปลงรายละเอียดเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ องคประกอบที่ 6 ใหสอดคลองกับการ

จัดกลุมสถาบันอุดมศึกษา และมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ไดจัดอยูในกลุม 3 กลุมพัฒนาชุมชนทองถ่ินหรือชุมชนอื่น 

เพ่ือใหผูเก่ียวของใชเปนแนวทางในการกํากับและพัฒนาคุณภาพ การจัดการศึกษาตามบริบทของแตละหลักสูตร 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ตามวัตถุประสงคของการประกันคุณภาพการศึกษาใหมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน 

หวังเปนอยางย่ิงวาคูมือฉบับน้ี จะเปนเปนประโยชนตอการประกันคุณภาพภายในไดอยางมีประสิทธิผล และ

นําไปสูการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในที่เขมแข็ง อันจะเปนกลไกสําคัญสูการพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานของ

อุดมศึกษาที่ตอเน่ืองและย่ังยืนตอไป 
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: บทที  การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในระดบัอุดมศึกษา 
 

 

1. เหตุผลและความจําเปนของการประกันคณุภาพการศกึษาระดับอุดมศึกษา 

 

 1.1 ความจําเปนของการประกันคณุภาพการศึกษา 

 ภารกิจหลักท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะตองปฏิบัติมี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิตการวิจัยการใหบริการทางวิชาการแก

สังคมและการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมการดําเนินการตามภารกิจทั้ง 4 ประการดังกลาวมีความสําคัญอยางยิ่ง

ตอการพัฒนาประเทศทั้งระยะส้ันและระยะยาวปจจุบันมีปจจัยภายในและภายนอกหลายประการที่ทําใหการประกัน

คุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนส่ิงจําเปนท่ีจะตองเรงดําเนินการปจจัยดังกลาวคือ 

 1) คุณภาพของมหาวิทยาลัยและบัณฑิตภายในประเทศที่มีแนวโนมแตกตางกันมากขึ้นซึ่งจะกอใหเกิด

ผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

 2) ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษาทั้งในประเด็นการบริการการศึกษาขามพรมแดนและการ

เคล่ือนยายนักศึกษาและบัณฑิตอันเปนผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียนซึ่งทั้งสองประเด็นตองการ

การรับประกันของคณุภาพการศึกษา 

 3) มหาวิทยาลัยมีความจําเปนที่จะตองสรางความม่ันใจแกสังคมวาสามารถพัฒนาองคความรูและผลิต

บัณฑิตตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากข้ึนไมวาจะเปนการสรางขีดความสามารถในการ

แขงขันระดับสากลการพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการการพัฒนาอาชีพคุณภาพชีวิตความ

เปนอยูระดับทองถิ่นและชุมชน 

 4) มหาวิทยาลัยจะตองใหขอมูลสาธารณะ (public information) ที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง

นักศึกษาผูจางงานผูปกครองรฐับาลและประชาชนทั่วไป 

 5) สังคมตองการระบบอุดมศึกษาท่ีเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม (participation) มีความ

โปรงใส (transparency) และมีความรับผดิชอบซ่ึงตรวจสอบได (accountability) ตามหลักธรรมาภิบาล 

 6) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 

กําหนดใหมหาวิทยาลัยทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก 

 7) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ืองกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติเมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศแนวทางการปฏิบัติตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เม่ือวันท่ี 16 กรกฎาคม 2552 เพื่อใหการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา

เปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพื่อการประกันคุณภาพของบัณฑติในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา ตอมา

เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม 2558 ที่ประชุมคณะกรรมการอุดมศึกษามีมติใหจัดทําประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

เรื่องแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2558 เม่ือวันที่ 26 

พฤศจิกายน 2558 เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีอิสระในการกําหนดรายละเอียดของการบริหารและจัดการเรียนการสอนให

เหมาะสมกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา  
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 8) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558 ระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑิตศึกษา 

และแนวทางการบริหารเกณฑเพ่ือใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ตลาดแรงงาน

และความกาวหนาของศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังบริบททางสังคมที่เปล่ียนไป 

 9) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 เมื่อวันที่ 20 กุมภาพันธ 

2561 เพ่ือใหสถานศึกษาแตละแหงสามารถจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยกําหนด

มาตรฐานการศึกษาของแตละมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

 10) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 เม่ือวันที่ 20 

กรกฎาคม 2561 โดยใหยกเลิก ประกาศกระทรวงศึกษาธิการฉบับเดิม ลงวันที่ 7 สิงหาคม 2549 เพ่ือเปนกลไกกํากับ

มาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการอุดมศึกษา และระดับหนวยงาน โดยทุกหนวยงานระดับอุดมศึกษาจะ

ไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  

 

 1.2 วัตถุประสงคของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมี

วัตถุประสงคดังน้ี 

  1) เพ่ือใหมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดมีการพัฒนามุงสูวิสัยทัศน และยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน 

โดยระบบดังกลาวจะตองเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และเปนไปตามกรอบแผน

อุดมศึกษาระยะยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 

 2) เพื่อตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานตั้งแตระดับหลักสูตร คณะและมหาวิทยาลัยตามระบบ

คุณภาพและกลไกที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางกําหนดขึ้นโดยวิเคราะหเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้

ในทุกองคประกอบคุณภาพวาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐาน 

 3) เพื่อใหหลักสูตรคณะ และมหาวิทยาลัยทราบสถานภาพของตนเองอันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางในการ

พัฒนาคณุภาพไปสูเปาประสงค (goals) ที่ตั้งไวตามจุดเนนของตนเอง 

 4) เพื่อใหไดขอมูลที่สะทอนจุดแข็งจุดที่ควรปรับปรุงตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการพัฒนา การดําเนินงาน

เพื่อนําไปปรับปรุงผลการดําเนินการในแตละระดับอยางตอเน่ือง เพื่อยกระดับขีดความสามารถของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ลําปาง 

 5) เพ่ือใหขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสียทําใหม่ันใจวามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางสามารถ

สรางผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด 

 6) เพื่อใหหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เก่ียวของมีขอมูลพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการสงเสริมสนับสนุนการ

จัดการของมหาวิทยาลัยในแนวทางที่เหมาะสม 
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2. กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

2.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ท่ีเก่ียวของกับการประกัน

คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ไดกําหนดจุดมุงหมาย

และหลักการของการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพและมาตรฐานโดยกําหนดรายละเอียดไวในหมวด 6 มาตรฐานและ

การประกันคุณภาพการศึกษาซ่ึงประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน”และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” โดย

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหอยูในอํานาจหนาท่ีของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรวิจัยและ

นวัตกรรม หรือกระทรวงอื่น ที่มีกฎหมายกําหนดไวเปนการเฉพาะเพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา 

โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา และใหมีการประเมินคุณภาพภายนอก

ของอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกหาปนับต้ังแตการประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่

เก่ียวของและสาธารณชนอ่ืน 

การประกันคุณภาพภายในเปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนาติดตามตรวจสอบและประเมินการ

ดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามนโยบายเปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดโดยสถานศึกษา

โดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษากําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการ

ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองมีการจัดทํา

รายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสภาสถาบันหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่

เกี่ยวของเพื่อพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณชนเพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพ่ือ

รองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

 

2.2 พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 

 พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 หมวด7 การควบคุมและกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา กําหนดให

สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการอุดมศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษาการประกันคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาในสวนที่เก่ียวกับการประเมินคุณภาพภายใน การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ใหเปนไปตามหลักเกณฑที่

คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาประกาศกําหนด  โดยใหสถาบันอุดมศึกษารายงานผลการประเมินคุณภาพภายในตอ

สภาสถาบันอุดมศึกษา และใหสภาสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินดังกลาวไปพิจารณา เพื่อกําหนดแนวทางในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาและใหแจงใหสํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรวิจัยและ

นวัตกรรมทราบเพื่อเปนขอมูลสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 การประกันคุณภาพภายนอกอาจประเมินโดยหนวยงานตางประเทศที ่ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวาง หรืออาจประเมินโดยหนวยงานของรัฐ หนวยงานภาคเอกชน หรือหนวยงานในตางประเทศที่

คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษากําหนดหรือหนวยงานอื่น ๆ ที่สถาบันอุดมศึกษาขอใหคณะกรรมการ

มาตรฐานการอุดมศึกษาใหความเห็นชอบใหทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอก 

2.3 กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 

 ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ลงวันที่ 20 กุมภาพันธ พ.ศ.2561 ระบุวา “การ

ประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความวา การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบมาตรฐานการศึกษาของ
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สถานศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาที ่จัดขึ้น เพื ่อใหเกิดการพัฒนาและสรางความเชื่อมั่นใหแกผูมีสวนเก่ียวของและ

สาธารณชนวาสถานศึกษาน้ันสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุตาม

เปาประสงคของหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแล รวมถึงใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตาม

มาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการกําหนด พรอมท้ังจัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด

ไว จัดใหมีการประเมินผล และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัด

หรือหนวยงานที่กํากับดูแล สถานศึกษาเปนประจําทุกป และใหหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแล

สถานศึกษาจัดสงรายงานดังกลาว พรอมกับประเด็นตางๆ ที่ตองการใหมีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ 

ซ่ึงรวบรวมไดจากหนวยงานที่เก่ียวของหรือจากผูมีสวนไดสวนเสียกับสถานศึกษาแหงน้ัน ใหแกสํานักงานเพื่อใชเปน

ขอมูลและแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป 

 

2.4 ประกาศกระทวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ.2561 

 มาตรฐานการศึกษาของชาติ มีจุดมุงหมายเพื่อใหมหาวิทยาลัยทุกแหงยึดเปนแนวทางสําหรับพัฒนาผูเรียน

ไปสูผลลัพธที่พึงประสงคของการศึกษา และใหหนวยงานตนสังกัดใชเปนเปาหมายในการจัดการศึกษา โดยการ

กําหนดผลลัพธที่พึงประสงคของผูเรียนที่เหมาะสมตามชวงวัยในแตละระดับและประเภทการศึกษา และใชเปน

เปาหมายในการสนับสนุนมหาวิทยาลัยใหสามารถดําเนินการตางๆ ไดอยางสะดวก เพื่อใหเกิดผลลัพธดังกลาว 

นอกจากน้ียังมีจุดมุงหมายเพ่ือใหทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาใชเปนแนวทางในการสงเสริม กํากับดูแล 

การตรวจสอบ การประเมินผล และการประกันคุณภาพการศึกษา 

  เปาหมายสําคัญของมาตรฐานการศึกษาของชาติในรูปแบบผลลัพธที่พึงประสงคของการศึกษา คือ การให

อิสระมหาวิทยาลัยในการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัยและความถนัดของผูเรยีน ท่ีสอดรับกับ

กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ซ่ึงกําหนดวาสถานศึกษาเปนผูจัดใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน (การประเมินตนเอง) โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาชองมหาวิทยาลัยใหเปนไปตาม

เกณฑมาตรฐานการศึกษาของแตละระดับและประเภทการศึกษา พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อ

นําไปสูกรอบผลลัพธที ่พึงประสงคตามบริบท ระดับ และประเภทการศึกษาของมหาวิทยาลัย และใหสํานักรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) ทําหนาท่ีประเมินภายนอกตามรายงานผลการประเมินตนเอง

ของมหาวิทยาลัยและประเด็นอ่ืนๆ ผานหนวยงานตนสังกัด โดยมุงหมายใหเปนการประเมินเพื่อพัฒนา 

 การจัดการศึกษาของชาติจะตองใหเกิดผลลัพธที่พึงประสงคซึ่งเปนคุณลักษณะของผูเรียนอันเปนผลที่

เกิดจากการจัดการศึกษาต้ังแตระดับการศึกษาปฐมวัย การศึกษาข้ันพื้นฐาน การอาชีวศึกษา จนถึงการอุดมศึกษา ท้ังนี้

มหาวิทยาลัยมีอิสระในการกําหนดแนวคิด ปรัชญา และวิสัยทัศนของการจัดการศึกษาตามอัตลักษณและสอดคลองกับบริบท

ของมหาวิทยาลัยตามความถนัดของผูเรียน หนวยงานตนสังกัด และหนวยงานที่เก่ียวของตองมีการสนับสนุน กํากับ 

ติดตาม ประเมินและพัฒนาคุณ ภาพของการจัดการศึกษา โดยมุ งเนนความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

(Accountability) มีระบบการบริหารจัดการ ทั้งดานผูบริหาร ครู คณาจารยและบุคลากร หลักสูตรการเรียนการ

สอน ส่ือ เทคโนโลยีดิจิทัล ทรัพยากร สิ่งสนับสนุนการศึกษา และการประเมิน ตลอดจนระบบและกลไกการพัฒนาคุณภาพ



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566) หนา 5 

 

อยางตอเน่ืองที่ทําใหเกิดผลลัพธท่ีพึงประสงคเหมาะสมตามแตละระดับและประเภทการศึกษา และผลลัพธสะสมที่

ครอบคลุมระดับและประเภทการศึกษาท่ีตอเน่ืองกัน นอกจากน้ีสถาบันผลิตและพัฒนาครูในฐานะกลไกสําคัญในการ

พัฒนาครูประจําการใหมีสมรรถนะทางวิชาชีพท่ีสอดคลองกับการจัดการเรียนรูในยุคใหม เพ่ือผลลัพธที่พึงประสงค

ของการศึกษา 

ผลลัพธท่ีพึงประสงคของการศึกษา (Desired Outcome of Education , DOE Thailand) หมายถึง 

คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ที่ตอบสนองวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศสูความมั่นคง ม่ังค่ัง ย่ังยืน โดยคนไทย 4.0 

จะตองธํารงความเปนไทยและแขงขันไดในเวทีโลก นั่นคือ เปนคนดี มีคุณธรรม ยึดคานิยมของสังคมเปนฐานในการ

พัฒนาตนใหเปนบุคคลที่มีคุณลักษณะ 3 ดาน โดยเปนคุณลักษณะข้ันตํ่าดังตอไปน้ี 

1. ผูเรียน 

  เปนผูมีความเพียร ใฝรูและมีทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือกาวทันโลกดิจิทัล และโลกในอนาคต 

และมีสมรรถนะ (Competency) ท่ีเกิดจากความรู ความรอบรูดานตางๆ มีสุนทรียะ รักษและประยุกตใชภูมิปญญา

ไทย มีทักษะชีวิต เพื่อสรางงานหรือสัมมาอาชีพ บนพื้นฐานของความพอเพียงความม่ันคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตท่ีดี 

ตอตนเอง ครอบครัวและสังคม 

2. ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 

  เปนผูมีทักษะทางปญญา ทักษะในศตวรรษที่ 21 ความฉลาดดิจิทัล (Digital Intelligence) ทักษะการคิด

สรางสรรค ทักษะขามวัฒนธรรม สมรรถนะการบูรณาการขามศาสตร และมีคุณลักษณะของความเปนผูประกอบการ 

เพื่อรวมสรางสรรคและพัฒนานวัตกรรมทางเทคโนโลยีหรือสังคม เพิ่มโอกาสและมูลคาใหกับตนเอง และสังคม 

 

3. พลเมืองที่เขมแข็ง 

  เปนผูมีความรักชาติ รักทองถ่ิน รูถูกผิด มีจิตสํานึกเปนพลเมืองไทยพลเมืองโลก มีจิตอาสา มีอุดมการณ

และมีสวนรวมในการพัฒนาชาติ บนหลักการประชาธิปไตย ความยุติธรรม ความเทาเทียมเสมอภาค เพื่อการจัดการ

ทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมที่ย่ังยืน และการอยูรวมกันในสังคมไทย และประชาคมโลกอยางสันติ 

 

 2.5 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอดุมศึกษา พ.ศ.2561 

  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ.2561 ลงวันที่ 21 กรกฎาคม พ.ศ.2561 

ประกอบดวย มาตรฐาน 5 ดาน ดังน้ี 

 

  1. มาตรฐานดานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน 

   1.1)  เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถ และความรอบรูดานตาง  ๆในการสรางสัมมาอาชีพ ความม่ันคง

และคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มักทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต โดยเปนผูมีคุณธรรม ความ

เพียร มุงม่ัน มานะ บากบั่น และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ  

   1.2) เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะในศตวรรษที่ 21 มีความสามารถในการบูรณาการ

ศาสตรตางๆ เพื่อพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม มีคุณลักษณะความเปนผูประกอบการรูเทาทันการเปล่ียนแปลงของ

สังคมและของโลก สามารถสรางโอกาสและเพ่ิมมูลคาใหกับตนเอง ชุมชน สงัคม และประเทศ 
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   1.3) เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง มีความกลาหาญทางจริยธรรม ยึดม่ันในความถูกตองรูคุณคา และรักษ

ความเปนไทย รวมมือรวมพลังเพื่อสรางสรรคการพัฒนาและเสริมสรางสันติสุขอยางย่ังยืน ทั้งในระดับครอบครัว 

ชุมชน สังคม และประชาคมโลก 

 

  2. มาตรฐานที่ 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 

   มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยท่ีเปนการสรางและประยุกตใชองคความรูใหม สรางสรรคนวัตกรรม

หรือทรัพยสินทางปญญาที่เช่ือมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม หรือส่ิงแวดลอมตามศักยภาพและอัต

ลักษณของประเภทสถาบัน มีเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษา องคกรภาครัฐ และเอกชนทั้งในและ

ตางประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตรชาติ ความตองการจําเปนของสังคม ชุมชน ภาครัฐและ

เอกชน และประเทศ ผลลัพธของการวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต หรือการ

สรางโอกาสมูลคาเพ่ิม และขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับนานาชาติ 

 

  3. มาตรฐานท่ี 3 ดานการบริการวิชาการ 

   มหาวิทยาลัยใหการบริการวิชาการเหมาะสม สอดคลองกับบริบทและตอบสนองความตองการของ

ทองถ่ิน ชุมชน และสังคม ตามระดับความเช่ียวชาญ และอัตลักษณของประเภทสถาบัน โดยมีการบรหิารจัดการที่ประสาน

ความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย ภาครัฐและเอกชน ทั้งในประเมินและตางประเทศ และมีความโปรงใส ชัดเจน 

และตรวจสอบได ผลลัพธของการบริการวิชาการนําไปสูการเสริมสรางความเขมแข็ง และความย่ังยืนของผูเรียน 

ครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ 

 

  4. มาตรฐานท่ี 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย  

   มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนรู การวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซ่ึงนําไปสูการสืบสานการสราง

ความรู ความเขาใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และตางประเทศอยาง

เหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณของประเภทสถาบัน ผลลัพธของการจัดการดานศิลปวัฒนธรรมทําใหเกิดความ

ภูมิใจในความเปนไทย หรือการสรางโอกาสและมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

 

  5. มาตรฐานท่ี 5 ดานการบริหารจัดการ 

   5.1) มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการเพ่ือใหมี

คุณลักษณะอันพึงประสงค ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ และความตองการท่ีหลากหลายของประเทศ ทั้งในดานเศรษฐกิจ 

สังคม สิ่งแวดลอม โดยการมีสวนรวมของชุมชน สังคม สถานประกอบการท้ังภาครัฐและเอกชน 

   5.2) มหาวิทยาลัยมีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยตลอดจนมีการ

จัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรูเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล คํานึงถึงความหลากหลายและความเปนอิสระทาง

วิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุน คลองตัว โปรงใสและตรวจสอบได 

   5.3) มหาวิทยาลัยมีระบบคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัดการศึกษา

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบันที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการกํากับใหการจัดการศึกษาและ

การดําเนินงานตามพันธกิจเปนไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ือง สอดคลองตามเกณฑ
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มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และมาตรฐานอื่นๆ ท่ี

กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 

 

  2.6 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) 

   กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาและแกปญหา

อุดมศึกษาที่ไรทิศทาง ซ้ําซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

เปนกลไกหลักในการดําเนินการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของ

สถาบันในแตละกลุม ซ่ึงมีพื้นที่บริการและจุดเนนระดับการศึกษาที่ตางกัน รวมทั้งการพัฒนารากฐาน สังคม เศรษฐกิจ 

รวมการกระจายอํานาจในระดับทองถ่ิน การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท ทองถิ่นและระดับประเทศ จนถึงการ

แขงขันในโลกาภิวัตน ซ่ึงระบบอุดมศึกษาแตละกลุมเหลาน้ีจะนําไปสูการเปล่ียนแปลงอุดมศึกษา และสงผลกระทบท่ี

เปนประโยชนตอประเทศอยางมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถสรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตนเอง สามารถ

ตอบสนองยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศดีข้ึน สงผลเชิงบวกตอการผลิต พัฒนาการทํางานของอาจารย สามารถปรับ

จํานวนของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยที่สถาบันอุดมศึกษาในกลุมเหลาน้ีมีกลไก

รวมกันในการประกันคุณภาพ เพื่อใหนักศึกษาสามารถตอยอดถายโอนแลกเปล่ียนกันไดระหวางกลุมและในระยะยาว

การประกันคุณภาพควรนําไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ (Accreditation) ที่นักศึกษาและสาธารณะใหความเช่ือถือเปนฐาน

และเง่ือนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมทั้งการโอนยายหนวยกิต 

 

3. การประกันคุณภาพการศึกษา 

กอนประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักถึงความสําคัญ

ของการประกันคุณภาพการศึกษาและไดจัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เร่ือง นโยบายและแนวปฏิบัติในการ

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา มาตั้งแตป พ.ศ.2539 เพ่ือเปนแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยตามหลักการสําคัญ 3 ประการ คือ การใหเสรีภาพทางวิชาการ (Academic Freedom) ความอิสระในการ

ดําเนินการ (Institutional Autonomy) และความพรอมที่จะไดรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการ

ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability) ตอมาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับ

ที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 ไดระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพ

ภายใน ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และกฎกระทรวงแบง

สวนราชการกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดมีหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการอุดมศึกษาที่

สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนการศึกษาแหงชาติ สนับสนุนทรัพยากร ติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึงความเปนอิสระ และความเปนเลิศทางวิชาการของ

สถานศึกษาระดับปริญญา ตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายที่เก่ียวของ หนวยงาน

ตนสังกัดจึงมีหนาที่รวมกับสถานศึกษาในการจัดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
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3.1 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 3.1.1 ระบบการประกันคณุภาพการศึกษา 

  ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา ขอ 3 กําหนดใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมี

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให

เปนไปตามมาตรฐานการศึกษา แตละระดับและประเภทการศึกษาที ่รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ

ประกาศกําหนด พรอมทั ้งจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที ่มุ งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาและดําเนินการตามแผนที ่กําหนดไวจ ัดให มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดสงรายงานผล

การประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกป 

  เพ่ือใหการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาดังกลาวเปนไปอยางมีประสทิธิภาพใหหนวยงานตนกัด

หรืองานท่ีกํากับดูแลสถานศึกษา มีหนาท่ีในการใหคําปรึกษา ชวยเหลือ และแนะนําสถานศึกษา เพื่อใหการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพ ัฒนาอยางตอ เนื ่อง ดัง นั้นระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงประกอบดวย การประกันคุณภาพระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ

สถาบัน 

  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร มีการดําเนินการต้ังแตการควบคุมคุณภาพ การติดตาม 

การตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา จะมุงไปที่ระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริมสนับสนุน กํากับติดตามการ

ดําเนินงานใหเปนไปตามท่ีกําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบัน เปนการดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในที่คณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาระบบประกันคุณภาพโดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมี

อิสระในการดําเนินการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีตองการ

ใหคณะและมหาวิทยาลัยพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุมสถาบัน ซึ่งเปนการประเมินความเขมแข็งทาง

วิชาการ 

 

 3.1.2 มาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมินคุณภาพ  

   มาตรฐานที่เปนกรอบสําคัญในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง คือ มาตรฐานการ

อุดมศึกษา ในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางตองดําเนินการใหเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆ ที่

เก่ียวของอีกมากมาย เชน เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา มาตรฐานเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก หรือกรอบการปฏิบัติราชการตามมิติดานตางๆ  

   กําหนดตัวบงช้ีเปน 2 ประเภท คือ ตัวบงช้ีเชิงคณุภาพ และตัวบงช้ีเชิงปริมาณ ดังน้ี 

    1) ตัวบงช้ีเชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอๆ กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงช้ีเปน 5 ระดับ 

มีคะแนนต้ังแต 1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพน้ี จะมีท้ังการนับจํานวนขอและระบุวาผลการดําเนินงานไดก่ีขอ ได

คะแนนเทาใด กรณีไมดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบที่จะได 1 คะแนน ใหถือวาได 0 คะแนน และการประเมินโดย

กําหนดการใหคะแนนตามที่คณะหรือมหาวิทยาลัยไดดําเนินการและกรรมการประเมิน (Peer Review) จะพิจารณา

ผลการดําเนินการน้ันๆ รวมกันกอนท่ีจะบันทึกคะแนน โดยมีระดับคะแนนอยูระหวาง 0 – 5 
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    2) ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนน

ระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเน่ือง (มีจุดทศนยิม) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ี (ซ่ึงอยูในรูปของ

รอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนน ทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ โดยท่ีแตละตัวบงช้ีจะกําหนดคารอยละหรือ

คาเฉล่ียที่คิดเปนคะแนนเต็ม 5 ไว  

   มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดกําหนดใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ระดับ

คณะ และระดับมหาวิทยาลัย เพื่อใชเปนแนวทาง (Guideline) ในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย

ภายใตการกํากับดูแลของสภามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุม

พันธกิจหลัก 4 ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจดานการบริหารจัดการ ไดแก (1) พันธกิจดานการผลิตบัณฑิต 

(2) พันธกิจดานการวิจัย (3) พันธกิจดานการบริการวิชาการ (4) พันธกิจดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ

การบริหารจัดการ สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรจะเนนพันธกิจในดานการผลิตบัณฑิตเปน

สําคัญ สวนพันธกิจดานอื่นๆ จะเปนการบูรณาการเขาไวดวยกัน หากเปนตัวบงชี้ในระดับคณะ และสถาบันจะ

ครอบคลุมพันธกิจหลักของการอุดมศึกษา รวมทั้งการบริหารจัดการซ่ึงสามารถชี้วัดคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม

มาตรฐานอุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับพันธกิจเหลานั้นไดทั้งหมด 

   ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินท่ีพัฒนาขึ้นน้ีจะมุงไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการ

ประเมินคุณภาพ เพ่ือใหสามารถสะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ ท้ังในดานปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ

ของการดําเนินการตามกระบวนการดังกลาวดวย 

 

 3.1.3 กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

   ปจจัยสําคัญที่สงผลใหการประกันคุณภาพการศึกษาประสบความสําเร็จและพัฒนาคุณภาพอยาง

ตอเน่ืองคือ คณะกรรมการระดับนโยบายของผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยท่ีจะตองใหความสําคัญและกําหนด

นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจน และเขาใจรวมกันทุกระดับพรอมกําหนดตัวบงช้ีและเกณฑการประเมิน

ที่เหมาะสมสําหรับหลักสูตร คณะ และสถาบัน โดยมอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม 

ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเน่ือง ตั้งแตระดับบุคคล ระดับหลักสูตร ระดับคณะ 

ไปจนถึงระดับสถาบัน  

 

 3.1.4ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 

  การวัดและวิเคราะหผลดําเนินงานเปนส่ิงจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพ การวัดและวิเคราะหผล

การดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูลและระบบสารสนเทศที่เปนจริง

ถูกตองตรงกันทุกระดับต้ังแตระดับบุคคลหลักสูตรคณะและสถาบันตลอดจนเปนขอมูลที่สามารถเรียกใชไดอยาง

รวดเร็วดังน้ันระบบสารสนเทศท่ีดีมีประสิทธิภาพจึงเปนปจจัยสําคัญย่ิงท่ีจะสงผลตอความสําเร็จของการประกันคุณภาพ

การศึกษาและสงผลตอคุณภาพในทุกขั้นตอนการดําเนินงานตั้งแตการวางแผนการปฏิบัติงานประจําการตรวจสอบ

ประเมินตลอดจนถึงการปรับปรงุและพัฒนา 
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4. ความเช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษากับการประกันคุณภาพ 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม ในหมวด 5 ที่วาดวยการบริหารและการจัด

การศึกษา มาตรา 35/1 ใหมีคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐาน

การอุดมศึกษาที่สอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติ การ

สนับสนุนทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยคํานึงถึงความเปน

อิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษา 

พ.ศ.2561 เพ่ือใชเปนกลไกระดับกระทรวงระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษาและระดับหนวยงานเพื่อนําไปสูการกําหนด

นโยบายการพัฒนาการอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตอไปมาตรฐานการอุดมศึกษาที่จัดทําขึ้นฉบับน้ีไดใชมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ พ.ศ.2561 ท่ีเปรียบเสมือนรมใหญเปนกรอบในการพัฒนาโดยมีสาระสําคัญที ่ครอบคลุม

เปาหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเปนมาตรฐานที่คํานึงถึงความหลากหลาย

ของกลุมหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อใหทุกสถาบันสามารถนําไปใชกําหนดพันธกิจและมาตรฐานของการ

ปฏิบัติงานได 

  คณะกรรมการการอุดมศึกษายังไดกําหนดเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ อาทิ เกณฑมาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษาหลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกลหลักเกณฑ

การกําหนดชื่อปริญญาหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการจัดการศึกษานอกสถานที่ต้ังของ

สถาบันอุดมศึกษาเพื่อสงเสริมใหสถาบัน อุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและวิชาชีพรวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและ

ยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให มีความทัดเทียมกันและพัฒนาสูสากลซึ่งทํ าให

สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุนคลองตัวและตอเน่ืองในทุกระดับการศึกษาตลอดจนสะทอนให

เห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

  เพ่ือใหการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่กําหนดทั้งมาตรฐาน

การศึกษาระดับชาติมาตรฐานการอุดมศึกษามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษาและสัมพันธกับมาตรฐานและหลักเกณฑท่ี

เก่ียวของกับการจัดการศึกษาอ่ืนๆรวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติจึงจําเปนตองมีระบบ

ประกันคุณภาพที่พัฒนาข้ึนตามที่กําหนดไวในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ทั้งน้ีความ

เช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาหลักเกณฑท่ีเก่ียวของและการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถแสดงใน

แผนภาพที่ 1.1 
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แผนภาพที่ 1.1 ความเช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 

 

 

5. ความเช่ือมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติที่ตองดําเนินการ

อยางตอเน่ืองโดยมีการควบคุมดูแลปจจัยที่ เก่ียวของกับคุณภาพมีการตรวจสอบติดตามและประเมินผลการ

ดําเนินงานเพื่อนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยางสมํ่าเสมอ ดวยเหตุน้ีระบบประกันคุณภาพภายในจึงตองดูแล

ทั้งปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ (process) และผลผลิตหรือผลลัพธ (output/outcome) ซ่ึงตางจากการ

ประเมินคุณภาพภายนอกที่เนนการประเมินผลการจัดการศึกษาดังน้ันความเช่ือมโยงระหวางการประกันคุณภาพ

ภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจึงเปนส่ิงจําเปนโดยไดเชื่อมโยงใหเห็นจากแผนภาพที่ 1.2 

 

 

 

 

มาตรฐานการศึกษาแหงชาติ 

คุณลักษณะ 

ผูเรียนรู 

คุณลักษณะ 

ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 

คุณลักษณะ 

พลเมืองท่ีเขมแข็ง 

มาตรฐาน 

การอุดมศึกษา  

พ.ศ.2561 

มาตรฐานที่ 1 

ผลลัพธผูเรียน 

มาตรฐานท่ี 2 

การวิจัยและ 

นวัตกรรม 

มาตรฐานท่ี 3 

การบริการ

วิชาการ 

มาตรฐานที่ 4 

ศิลปวัฒนธรรม 

และความเปนไทย 

มาตรฐานท่ี 5 

การบริหารจัดการ 

หลักเกณฑกํากับ

มาตรฐานรวมถึง

มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา

และกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา 

แหงชาติ 

ระบบการประกันคุณภาพภายใน ตัวบงชี้ตามพันธกิจของอุดมศึกษาและการบริหารจัดการ 

ผลผลิตทางการศึกษาท่ีไดคุณภาพ 
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แผนภาพที่ 1.2 ความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพการศึกษาภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 

 

  จากแผนภาพที่ 1.2 จะเห็นวาเม่ือสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแลวจําเปนต

องจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน โดยใชรูปแบบการจัดทํารายงานประจําปที่เปน

รายงานการประเมินคุณภาพภายในตามท่ีกําหนดใน (CHE QA Online) ซ่ึงเปนการบันทึกผลการดําเนินงานประกันคุณภาพ

การศกึษาผานทางระบบออนไลนตั้งแตการจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐาน เอกสารอางอิงการประเมินตนเองการประเมินของ

คณะกรรมการประเมินคุณภาพเพื่อนําเสนอสภาสถาบัน หนวยงานตนสังกัดหนวยงานท่ีเก่ียวของและเปดเผยตอ

สาธารณชนซ่ึงขอมูลดังกลาวจะเปนขอมูลเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในของสถาบันการติดตามตรวจสอบของตน

สังกัดดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองที่มีความลุมลึกสะทอนภาพที่แทจริงของ

สถาบันในการจัดการศึกษาตั้งแตระดับหลักสูตร การดําเนินการของคณะและสถาบันเพื่อการผลิตบัณฑิตที่มี

คุณภาพออกไปรับใชสังคม 
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: บทที  การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  

คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัลําปาง 
 

 

1. ประวัติความเปนมาของ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  

 

   คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเปนสวนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเดิมเรียกชื่อวาคณะ

วิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กอตั้งข้ึนหลังการประกาศใชพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.2518 มีภาควิชาน

สังกัดคณะวิชา 11 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาภาษาไทย ภาควิชาภาษาตางประเทศ ภาควิชาบรรณารักษศาสตร 

ภาควิชาศิลปะ ภาควิชาดนตรี ภาควิชานาฏศิลป ภาควิชาปรัชญาและศาสนาภาควิชาสังคมวิทยา ภาควิชา

ประวัติศาสตร ภาควิชาภูมิศาสตร และภาควิชารัฐศาสตร เปดสอนในระดับ ปกศ. สูง ภาคปกติและภาคตอเน่ือง ป 

พ.ศ. 2522 เปดสอนถึงระดับปริญญาตรี วิชาเอกสังคมศึกษา และป พ.ศ. 2529 เปดสอนบุคลากรประจําการ 

(กศ.บป.) 

   วันที่ 14 กุมภาพันธ 2535 พระบาทสมเด็กพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ 

พระราชทานนามวิทยาลัยครู เปน สถาบันราชภัฏ ทําใหวิทยาลัยครูลําปางเปล่ียนชื่อเปน “สถาบันราชภัฏลําปาง” 

คณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จึงเปลี่ยนชื่อเปน “คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร” ในป พ.ศ. 2543 

สถาบันราชภัฏลําปางกําหนดใหมีการบริหารงานวิชาการ โดยคณะบุคคล 3 ระดับ ไดแก คณะกรรมการบริหาร

วิชาการสถาบัน คณะกรรมการบริหารคณะ และคณะกรรมการบริหารโปรแกรมวิชา 

   เม่ือพระราชบัญญัติ พ.ศ. 2538 ประกาศใชทําใหสถาบันราชภัฏสามารถจัดการศึกษาในระดับสูงกวา

ปริญญาตรีได ป พ.ศ. 2539 มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง จึงเปดสอนระดับปริญญาโท โปรแกรมวิชาบริหารการศึกษา

ป พ.ศ. 2547 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เปดสอนระดับ      ปริญญาโทรุนแรก คือ โปรแกรมยุทธศาสตร

การพัฒนา และวันที่ 15 มิถุนายน 2547 เมื่อพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 มีผลบังคับใช ทําให

สถาบันราชภัฏลําปางเปลี่ยนฐานะเปน “มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง” โดยแบงสวนราชการเปน 10 สวน มี 6 คณะ 4 

สํานัก และตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง เร่ืองการแบงสวนราชการ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง พ.ศ. 

2559 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการแบงสวนราชการในสํานักงานคณบดีเปน 4 งาน บริหารกิจการภายใน

คณะโดยมคีณบดีเปนผูบังคับบัญชา 

   ปจจุบัน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีการเปดการเรียนการสอนท้ังหมด จํานวน 13 หลักสูตร 

แบงเปน ระดับปริญญาตรี 11 หลักสูตร และระดับบัณฑิตศึกษา จํานวน 2 หลักสูตร ไดแกปริญญาโท 1 หลักสูตร 

และปริญญาเอก 1 หลักสูตร   
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2. ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมหลักของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   

 ปรัชญา 

สหวิทยาการเพ่ือทองถิ่น  

 วิสัยทัศน 

 เปนศูนยการเรียนรูและบูรณาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรสูทองถิ่น  

 

คานิยมองคกร 

H = Happiness (การเปนองคกรแหงความสุข)  

U = Unity (การเปนอันหนึ่งอันเดียวกันขององคกร)  

S = Sharing (การเปนองคกรแหงการแบงปนความรูและใชทรัพยากรรวมกัน)  

O = Outstanding Organization (การเปนองคกรแหงความเปนเลิศ)  

C = Cooperation (การทํางานรวมกันขององคกร) 

 

 พนัธกจิ 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีความรูทางวิชาการ  ทักษะทางวิชาชีพ  คุณธรรมจริยธรรม  และคุณลักษณะของบัณฑิตใน

ศตวรรษที่  21 

2. วิจัยเพ่ือสรางองคความรู  พัฒนา  และถายทอดเทคโนโลยีสูทองถ่ิน 

3. ใหบริการวิชาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรแบบมีสวนรวมกับทองถ่ิน 

4. สรางสรรค  สืบสานศิลปวัฒนธรรม  และภูมิปญญาทองถิ่น 

5. พัฒนาและเสริมสรางระบบและกลไกการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 

 

นโยบาย 

1. พัฒนาระบบและกระบวนการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค ตามมาตรฐาน

การศึกษาและตรงกับความตองการของผูใชบัณฑิต  

2. สงเสริมความรวมมือในการจัดการศึกษาและการวิจัยกับภาคีเครือขาย  

3. พัฒนาระบบและกลไกการบริการวิชาการ การวิจัยและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ใหสามารถนําองค

ความรูสูการพัฒนาสังคม และประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  

4. เสริมสรางความภาคภูมิใจในอัตลักษณ วัฒนธรรมของทองถ่ินและของชาติ  

5. พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  

6. การบริหารงานองคกรดวยหลักธรรมาภิบาลและหลักนิติรัฐ 
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3. อัตลักษณ เอกลักษณหรือวัฒนธรรมของหนวยงาน 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเพื่อทองถ่ิน  

4. มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  

  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางดําเนินการจัดทํามาตรฐานการศึกษาเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย ในคราวประชุมครั้งที่  5/2563 วันที่  20 พฤษภาคม 2563 และไดรับความเห็นชอบจากสภา

มหาวิทยาลัย ในคราวประชุมคร้ังท่ี 8/2563 วันท่ี 14 มิถุนายน 2563 ประกอบดวย 5 มาตรฐาน ดังน้ี 

  1. มาตรฐานท่ี 1 ดานผลลัพธผูเรียน 

   (1.1) เปนผูที่มีความรอบรู มีความรูความสามารถ และมีทักษะการปฏิบัติงานในวิชาชีพ รักการเรียนรู

และพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต มีทักษะในการสื่อสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สามารถสรางสัมมา

อาชีพที่ดีเปนผูมีคุณธรรม ความเพียร มีวินัย และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

   (1.2) เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม มีทักษะเรียนรูที่สอดรับกับทักษะศตวรรษท่ี 21 การคิดวิเคราะห 

ความคิดสรางสรรครูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกยุคดิจิทัล และสามารถเรียนรูและปรับใชเทคโนโลยีเพ่ือการ

สรางโอกาสและเพ่ิมมูลคาใหกับตนเองและสังคม การบูรณาการศาสตรตางๆ เพื่อพัฒนาหรือแกไขปญหาสังคม 

   (1.3) เปนพลเมืองที่เขมแข็ง มีสุขภาวะที่ดีท้ังกาย ใจ สติปญญา เปนพลเมืองดีของชาติ ตอตานการ

ทุจริต ยึดมั่นและมีสวนรวมอยางถูกตองกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย รูคุณคาและรักษภูมิปญญาทองถิ่นและ

ความเปนไทย มีจิตสาธารณะ มีความตระหนักถึงหนาท่ีรบัผดิชอบตอสวนรวมและประเทศชาติ 

  2. มาตรฐานท่ี 2 ดานการวิจัยและนวัตกรรม 

   มีผลงานวิจัยที่สรางนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา การประยุกตใชเทคโนโลยี องคความรูใหมนวัตกรรม

จากภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ความตองการจําเปนของทองถิ่น ตอบสนอง

ยุทธศาสตรชาติและสามารถสรางผลกระทบสูงตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต โอกาสและมูลคาเพ่ิม

ของชุมชน ทองถ่ิน และการใชประโยชนในเชิงพาณิชย 

  3. มาตรฐานท่ี 3 ดานการบริการวิชาการ 

   มีบริการวิชาการท่ีสอดคลองกับบริบทและตอบสนองความตองการของชุมชน ทองถ่ิน ศาสตร

พระราชา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รวมถึงแนวทางพระราชดําริตางๆ โดยประสานความรวมมือระหวาง

ภาครัฐและภาคเอกชน และการมีสวนรวมของนักศึกษา ผลลัพธของการบริการวิชาการนําไปสูการเสริมสรางความ

เขมแข็งและความย่ังยืนของชุมชนทองถ่ิน 

  4. มาตรฐานที่ 4 ดานศิลปวัฒนธรรมและความเปนไทย 

   มีการจัดการเรียนรู  การวิจัย หรือการบริการวิชาการ ซ่ึงนําไปสูการสืบสานความเข าใจใน

ศิลปวัฒนธรรม การประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมของไทยทองถ่ิน เพื่อสรางความภาคภูมิใจในความเปนไทย สรางโอกาสและ

มูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถ่ิน 

 

  5. มาตรฐานท่ี 5 ดานการบริหารจัดการ 

   (5.1) มีหลักสูตรและการจัดการเรียนรูท่ีเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ เพื่อใหมีคุณลักษณะอัน

พึงประสงค และมีความโดดเดนตามพหุปญญาของผูเรียน ตอบสนองยุทธศาสตรชาติ โดยการมีสวนรวมของชุมชน 

สังคม สถานประกอบการท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
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   (5.2) มีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย ภายใตการใชขอมูลเชิงประจักษ นํา

นวัตกรรม เทคโนโลยี ขอมูลขนาดใหญหรือระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลมาใชในการบริหารและการตัดสินใจ มีการบริหาร

จัดการตามหลักธรรมาภิบาล มุงผลสัมฤทธิ์และผลประโยชนสวนรวม ยึดระบบคุณธรรม มีความโปรงใส และคํานึงถึง

ความหลากหลายและความเปนอิสระทางวิชาการ 

   (5.3) มีระบบประกันคุณภาพและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคลองกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ 

 

5. นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

 1. จัดใหมีคณะกรรมการดานการประกันคุณภาพการศึกษา ในระดับหลักสูตร คณะ ศูนย สํานัก สถาบัน 

และมหาวิทยาลัย มีหนาที่พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่มีการควบคุม การกํากับ

ติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ โดยนําผลการประเมินมาใชเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเกิด

สัมฤทธิผล และดีขึ้นอยางตอเน่ือง  

 2. สงเสริมการกําหนดมาตรฐาน ตัวบงช้ี และเกณฑการประเมินคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานอุดมศึกษา 

และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง เรื่อง มาตรฐานการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางตลอดจนมาตรฐานอ่ืนๆ ที่

เก่ียวของ โดยสามารถสะทอนคุณภาพและผลลัพธการจัดการศึกษาที่ครอบคลุมทุกพันธกิจตามอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย และรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

 3. สงเสริมการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาอยางสมํ่าเสมอและ

ตอเน่ือง เสริมสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู โดยนําระบบการจัดการความรูมาใชในการบริหารจัดการ 

และการพัฒนาองคกรเพื่อกาวสูองคกรแหงการเรียนรู 

  4. เรงรัดการจัดทําฐานขอมูลสารสนเทศ เพ่ือการบริหารจัดการของหนวยงาน และมหาวิทยาลัย เพื่อการจัดเก็บ

ขอมูลอยางเปนระบบ รองรับการใชประโยชน เพ่ือการกํากับติดตาม การตรวจสอบ การจัดทํารายงานการประเมินตนเอง การ

วิเคราะหขอมูลเพื่อการวางแผน และการใชขอมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจในทุกระดับ 

  5. สงเสริมการพัฒนาความรูดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา สามารถนําความรูไปใชในการพัฒนา

ตนเอง รวมทั้งการสงเสริมและสนับสนุนใหนักศึกษานําระบบการประกันคุณภาพไปใชในการดําเนินกิจกรรม และมี

สวนรวมในกิจกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยในทุกระดับ 

 

6. กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

  กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการและมาตรการของการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล

การดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย มีการประสานงานแลกเปลี่ยนขอมูลใหปรึกษาและใหการ

สนับสนุน สงเสริม มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางใหมีกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา ดังน้ี 

  1. มีการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค และแนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

  2. มีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย โดยมีบทบาทหนาที่ 

  3. จัดตั้งหนวยงานรับผิดชอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง มีงาน

ประกันคุณภาพการศึกษา กองนโยบายและแผน สํานักงานอธิการบดี เปนหนวยงานที่รบัผิดชอบดําเนินงานดานการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยทั้งการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและการประกันคุณภาพภายนอก 
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  4. จัดทําแผนการปฏิบัติการงานประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือใหการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยใหมีความสอดคลองกับระดับคณะ สํานัก และสถาบัน ไปจนถึงระดับมหาวิทยาลัย 

  5. จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพื่อใชเปนแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษา

ใหแกหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย และมีการปรับปรุงคูมือใหมีความเหมาะสมอยูเสมอ 

  6. พัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย โดยมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ  เพื่อพัฒนาบุคลากรดานการประกันคุณภาพการศึกษา

อยางตอเน่ือง เพื่อใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยทุกคนมีความรูความเขาใจระบบการประกันคุณภาพการศึกษาและตระหนักใน

ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาที่จะสงผลตอการพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานของทุกหนวยงานใหมี

คุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถึงการสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมอบรมผูตรวจประเมิน เพื่อเตรียม

บุคลากรรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก 

  7. จัดกิจกรรมใหความรูดานการประกันคุณภาพกับนักศึกษา รวมท้ังสนับสนุนใหนักศึกษานําความรูดาน

การประกันคุณภาพมาใชในการจัดกิจกรรม และกําหนดใหมีระบบการติดตาม ประเมินผลและตรวจสอบอยาง

ตอเน่ือง 

  8. สงเสริมใหหนวยงานพัฒนาระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

  9. การประเมินตนเอง และการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง มหาวิทยาลัยกําหนดใหทุกหนวยงาน ต้ังแตระดับ

หลักสูตร ระดับคณะ ระดับหนวยงานสนับสนุนการจัดการศึกษา และระดับมหาวิทยาลัย ทําการประเมินตนเองตามผล

การดําเนินงานในรอบปท่ีผานมา วิเคราะหจุดออน จุดแข็ง รวมถึงการเสนอแนวทางในการพัฒนา แลวจัดทํารายงานการ

ประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) สงใหกับหนวยงานในสังกัด และสงใหกับมหาวิทยาลัยเพ่ือรวบรวม

ประเมินตนเองในภาพรวมของมหาวิทยาลัยตอไป 

  10. การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดดําเนินการใหมีการ

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับหนวยงานสนับสนุนการจัด

การศึกษา และระดับมหาวิทยาลัย ปการศึกษาละ 1 คร้ัง โดยคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาที่ผาน

การฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)หรือผานการอบรมหลักสูตรของ

มหาวิทยาลัย ตามองคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในท่ีกําหนดไวในคูมือการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 และตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในการพิจารณา

แตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

  11. การเตรียมการรับการตรวจประเมินคุณภาพภายนอก โดยการรวบรวมขอมูลภายในมหาวิทยาลัยใหมี

ความสอดคลองกับเกณฑการประเมินตามมาตรฐานเพ่ือพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกในแตละคร้ัง 

 

7. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางและสภามหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดตระหนักและเล็งเห็นความสําคัญของการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในในฐานะสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงมีหนาท่ีในการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ และสนองตอ

พระบรมราโชบายพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทร  มหาวชิราลงกรณฯ พระวชิรเกลาเจาอยูหัว 

(รัชกาลที่ 10) ท่ีกําหนดใหมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่น และจากประกาศกฎกระทรวง

การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ไดยกเลิกกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ.2553 และใหมหาวิทยาลัยแตละแหงจัดใหมีระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยการกําหนด

มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละระดับและประเภทการศึกษาที่
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รัฐมนตรวีาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด พรอมทั้งจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีมุง

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ภายในมหาวิทยาลัย ติดตามผลการดําเนินการ เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา รายงานผลการ

ประเมินตอสภาสถาบันอุดมศึกษา และใหสภาสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินดังกลาวไปพิจารณาเพ่ือกําหนดแนวทางในการ

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาและใหแจงใหสํานักงานปลัดกระทรวงทราบเพ่ือเปนขอมูลสําหรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอก 

  จากกฎกระทรวงดังกลาวมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางไดพัฒนามาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ลําปางและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัยขึ้น และเร่ิมใชระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ต้ังแตปการศึกษา 2563 เปนตนไป 

  องคประกอบและตัวบ งชี้ที่ มหาวิทยาลัยราชภัฏ ลําปางพัฒนาขึ้น ครอบคลุมพันธกิจหลักของ

สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 ดาน ซ่ึงเพ่ิมเติมตัวบงชี้ที่สอดคลองกับบริบทการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยกําหนด

องคประกอบดังน้ี 

  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 การกํากับ

มาตรฐานองคประกอบที่ 2 บัณฑิตองคประกอบที่ 3 นักศึกษาองคประกอบที่ 4 อาจารย องคประกอบที่ 5 หลักสูตร

การเรียนการสอนการประเมินผูเรียนและองคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับหลักสูตรครอบคลุมเรื่องการสงเสริมพัฒนานักศึกษาการวางระบบกระบวนการจัดการเรียน

การสอนจํานวนอาจารยตอนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา (โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร) ผลงานทางวิชาการผลงานวิจัยของคณาจารยสื่ออุปกรณ การเรียนการสอนหองสมุดและแหลงการเรียนรูตาง ๆ 

การดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิตซึ่งจะพิจารณาจากการมี

งานทําหรอืประกอบอาชีพอิสระคุณภาพผลงานตีพิมพและเผยแพรของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแกองคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต

องคประกอบที่ 2 การวิจัยองคประกอบท่ี 3 การบรกิารวิชาการองคประกอบที ่4 การทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรมองคประกอบ

ที่ 5 การบริหารจัดการและองคประกอบที่ 6 ผลการดําเนินงานการพัฒนาชุมชนพื้นที่ ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับคณะครอบคลุม การดําเนินงานของแตละหลักสูตร และเพิ่มเติมตัวบงช้ีท่ีดําเนินการในระดับคณะ

เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแตละหลักสูตรที่คณะดูแลรวมทั้งกิจกรรมนักศึกษาการบริการนักศึกษา

การใหบริการทางวิชาการการวิจัยการบริหารจัดการ การพัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนท่ีและการประกันคุณภาพของคณะ 

  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัยประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแกองคประกอบที่ 

1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบที่ 2 การวิจัยองคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการองคประกอบที่ 4 การทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการและองคประกอบที่ 6 ผลการดําเนินงานการพัฒนาชุมชน

พื้นที่ ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัยพิจารณาใหเปนไปตามมาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษาไดแกมาตรฐานดานศักยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษาประกอบดวยดานกายภาพ ดาน

วิชาการดานการเงินดานการบริหารจัดการมาตรฐาน ดานการดําเนินการตามภารกิจมหาวิทยาลัยประกอบดวยดานการ

ผลิตบัณฑิตดานการวิจัยดานการใหบริการวิชาการแกสังคมดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยเพิ่มตัวบงชี้ท่ี

สะทอนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เปนมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่นในองคประกอบที่ 6 ทั้งนี้

ควรมุงเนนการประกันคุณภาพการดําเนินการของมหาวิทยาลัย เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแตละ

คณะโดยครอบคลุมในดานกายภาพและภารกิจของมหาวิทยาลัยรวมถึงการประกันคุณภาพในภาพรวม จุดมุงหมาย
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ของการประกันคุณภาพการศึกษาในแตละระดับ เพ่ือการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใหระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย ใหมีขอมูลท่ีช้ีผลการบริหาร

จัดการหลักสูตรที่ไดคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของแตละคณะ และภาพรวมของมหาวิทยาลัยอันจะนําไปสูการ

กําหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑและมาตรฐานท่ีต้ังไวอยางตอเน่ือง เพ่ือจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงาน

การประเมินคุณภาพภายใน เสนอตอหนวยงานตนสังกัดทุกปการศึกษา ตลอดตนเพ่ือรองรับการติดตาม ตรวจสอบ

จากหนวยงานที่เก่ียวของ รวมทั้งสรางความม่ันใจตอสังคมในเร่ืองคุณภาพบัณฑิต โดยผูเรียนมีงานทํา ผูเรียนมี

คุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเพ่ือประกอบการพิจารณาขึ้นทะเบียนหลักสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

  อยางไรก็ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะมุงเนนที่การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตรใหมีการดําเนินการต้ังแตวางระบบคุณภาพ ควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ การประเมิน

คุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ เพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูใชบัณฑิตและสงเสริมสนับสนุน กํากับติดตามการ

ดําเนินงานของคณะ และมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐาน และวิสัยทัศนที่มหาวิทยาลัยกําหนด โดยสะทอนผล

การจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ มีการควบคุมคุณภาพในทุกขั้นตอนของการผลิตบัณฑิตในแตละปการศึกษา โดย

คณะกรรมการประจําหลักสูตร มีการตรวจสอบติดตามขั้นตอนของการผลิตบัณฑิต โดยคณะกรรมการประจําคณะ

และคณะกรรมการระดับมหาวิทยาลัยในทุกปการศึกษา มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่

จะมีการรับรองคุณภาพการศึกษาระดับชาติ รวมทั้งมีการประเมินคุณภาพเพื่อใหไดขอมูลเชิงปริมาณ และเชิง

คุณภาพท่ีสะทอนผลการผลิตบัณฑิตในแตละปการศึกษา เพ่ือความเชื่อม่ันในคุณภาพของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา

จากมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 
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8. ตารางวงจรในการจัดกระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

กิจกรรมดําเนินการ 
ต.ค.-

พ.ค. 

มิ.ย. 

เปด

ภาค

เรียนท่ี1 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประเมิน

คุณภาพประจําปการศึกษาใหมโดย

ประกาศประกาศตัวบ งช้ี  เกณฑ การ

ประเมินกอนเร่ิมปการศึกษาใหม 

และแจกคูมือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภ ายใน (กรณี ท่ี มี การ

เป ล่ียนแปลงตัวบงชี้  วิธีการ และ

กําหนดการประเมินคุณภาพภายใน

ประจําป) 

                 

2. มหาวิทยาลัยเก็บขอมูลระยะ 12 

เดือน ตามตัวบงช้ีที่ ไดประกาศใชบน

ระบบ CHE QA Online System 

                 

3. หลักสูตรเตรียมรายงานการประเมิน

ตนเองระดับหลักสูตร จัดทํารายงาน

ผลการดํ าเนิ นการของหลั กสู ตร   

(มคอ.7) ผานระบบ CHE QA Online 

                 

ต.ค.-
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กิจกรรมดําเนินการ 
ต.ค.-

พ.ค. 

มิ.ย. 

เปด

ภาค

เรียนท่ี1 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

System และแต งตั้ งคณะกรรมการ

ประเมินระดับหลักสูตร  

4. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตร 

                 

5. คณะนําผลการประเมินระดับ

หลั ก สูต รมา จัด ทํ ารายงาน การ

ประเมินตนเอง (SAR) ระดับคณะ

ผานระบบ CHE QA Online System 

และแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 

                 

6. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับคณะ 

                 

7. หนวยงานสนับสนุนจัดทํารายงาน

การประเมินตนเอง (SAR) เตรียมรับ

การประเมินระดับหนวยงานสนับสนุน 

และแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน

ระดับหนวยงานสนับสนุน 

                 

8. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน                  
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กิจกรรมดําเนินการ 
ต.ค.-

พ.ค. 

มิ.ย. 

เปด

ภาค

เรียนท่ี1 
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ระดับระดับหนวยสนับสนุน 

9. มหาวิทยาลัยนําผลการประเมิน

ระดับคณะ ระดับหนวยงานสนับสนุน

มาจัดทํารายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) บนระบบ CHE QA Online 

System เต รียม รั บ ก ารป ระ เมิ น 

ระดับมหาวิทยาลัย  และแต ง ต้ั ง

คณ ะก รรม ก า รป ระ เมิ น ระ ดั บ

มหาวิทยาลัย 

                 

10. ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับมหาวิทยาลัยและนําผลการ

ประเมินเสนอสภามหาวิทยาลัย เพ่ือ

วางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยในป

การศึกษาถัดไป 

                 

11. ผูบริหารมหาวิทยาลัยนําผลการ

ป ระ เมิน และข อ เสน อแน ะขอ ง

คณะกรรมการประเมิน (รวมทั้ ง

ขอเสนอแนะขอสภามหาวิทยาลัย) 
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กิจกรรมดําเนินการ 
ต.ค.-

พ.ค. 

มิ.ย. 

เปด

ภาค

เรียนท่ี1 
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มาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน 

หรือปรับแผนกลยุทธ/แผนปฏิบัติการ

ประจําป  และเสนอต้ังงบประมาณป

ถัดไปหรือจัดต้ังโครงการพัฒนาและ

เสนอใชงบประมาณกลางป  

1 2 . ส งราย งานป ระ จํ าป ที่ เป น

รายงานการประเมินคุณภาพภายใน 

ใหสํ า นักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.) ผานระบบ CHE 

QA Online และหนวยงานตนสังกัด

(ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปการศึกษา) 
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9. กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

  เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Plan) การดําเนินงานและเก็บขอมูล 

(Do) การประเมินคุณภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

  P = เร่ิมกระบวนการวางแผนการประเมินต้ังแตตนปการศึกษา โดยนําผลการประเมินปกอนหนาน้ี  มาใช

เปนขอมูลในการวางแผนโดยตองเก็บขอมูลตั้งแตเดือนมิถุนายน กรณีใชระบบเปด-ปดภาคการศึกษาแบบเดิม หรือ

ต้ังแตเดือนสิงหาคม กรณีใชระบบเปด-ปดภาคการศึกษาตามอาเซียน 

 D = ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานต้ังแตตนปการศึกษา คือเดือนที่ 1 – เดือนที่ 12 ของ

ปการศึกษา (เดือนมิถุนายน – พฤษภาคม ปถัดไปหรอืเดือนสิงหาคม – กรกฎาคม ปถัดไป)  

 C/S = ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ระหวางเดือนมิถุนายน – สิงหาคม หรือ

เดือนสิงหาคม – ตุลาคม ของปการศึกษาถัดไป 

 A = วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหารระดับหลักสูตร 

ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมา

วางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและ

เสนอตั้งงบประมาณปถัดไป หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใชงบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษได 

 

 วิธีการประกันคุณภาพภายใน กําหนดไวดังนี้ 

1. สถาบันวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจําปการศึกษาใหม 

 2. สถาบันเก็บขอมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบงช้ีที่ไดประกาศใชบนระบบ CHE QA Online และใหมีการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเปนประจําทุกปทั้งระดับหลักสูตรคณะวิชา และสถาบัน 

 3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดทํารายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตรผาน

ระบบ CHE QA Online 

 4. คณะหรือหนวยงานเทียบเทานําผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทํารายงานการประเมินตนเองระดับ

คณะ 

 5. คณะหรือหนวยงานเทียบเทาประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินหลักสูตร

ที่ไดประเมินไปแลว 

 6. สถาบันนําผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะวิชามาจัดทํารายงานการประเมิน

ตนเองระดับสถาบัน 

 7. สถาบันประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับหลักสูตร คณะ

วิชา พรอมนําผลการประเมินเสนอสภาสาบันเพ่ือพิจารณาวางแผนพัฒนาสถาบันในปการศึกษาถัดไป 

 8. ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในที่

สถาบันแตงตั้ง (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการดําเนินงาน แผนปฏิบัติการประจําป และ

แผนกลยุทธ 

 9. สงรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผานระบบ CHE QA Online ภายใน 120 วัน 

นับจากส้ินปการศึกษา 
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  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการประเมินตนเองตามตัวบงช้ีและเกณฑการประกันคุณภาพภายในทุกปการศึกษา 

ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับสถาบัน ตามลําดับโดยสถาบันอุดมศึกษาเปนผูแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน 

และสงผลการประเมินใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบผานระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ 

(CHE QA Online System) ทั้งน้ี คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 1 ชุด อาจประเมินไดมากกวาหน่ึง

หลักสูตรในสาขาเดียวกัน เชน หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกันทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

  ในกรณีที่ตองเผยแพรหลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา

แหงชาต ิพ.ศ.2552 องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรกําหนดไวดังน้ี 

- ผูประเมินคุณภาพภายในจํานวนอยางนอย 3 คน ซึ่งมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่ขอรับ

การประเมิน โดยเกินกวาก่ึงหน่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน และอยางนอยหน่ึงคนของ

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกนั้นตองมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน ทั้งน้ีประธานกรรมการ

ตองเปนผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกสถาบัน 

- คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูท่ีข้ึนทะเบียนผูประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตรของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา  

 ทั้งน้ี มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ไดกําหนดองคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในแตละระดับ ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง เร่ือง นโยบายการพิจารณาแตงตั้งคณะกรรมการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน กําหนดไวดังน้ี 

 คณะกรรมการประเมินระดับหลักสูตร 

 (1) ประธานคณะกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกที่คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชา

ที่ประเมิน และมีตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาระดับผูชวยศาสตราจารย 

 (2) กรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอกหรือภายในที่ไมสังกัดหลักสูตรและคณะท่ีรับ

ประเมิน และควรมีตําแหนงวิชาการไมต่ํากวาระดับผูชวยศาสตราจารย 

 (3) กรรมการและเลขานุการ ตองไมสังกัดหลักสูตรและคณะที่รับการประเมิน โดยใหงานประกันคุณภาพ

การศึกษา เปนผูดําเนินการคัดเลือกจากบุคลากรของมหาวิทยาลัยท่ีมีประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษา

หลักสูตรในระดับอุดมศึกษา 

 (4) คณะกรรมการประเมิน 1 ชุด สามารถประเมินไดมากกวา 1 หลักสูตร โดยใหใชระยะเวลาประเมิน 

1 วันตอ 1 หลกัสูตร  

 

 คณะกรรมการประเมินระดับคณะหรือหนวยงานเทียบเทา 

 (1) ประธานคณะกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายนอก มีตําแหนงทางวิชาการไม ตํ่ากวา

ระดับผูชวยศาสตราจารย ดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาขึ้นไป และมี

ประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา 

 (2) กรรมการประเมิน เปนผูประเมินจากภายนอกหรือภายในที่ไมสังกัดคณะที่รับการประเมิน โดยควรมี

ตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวาระดับผูชวยศาสตราจารย และกรรมการอยางนอย 1 คน ตองเปนผูประเมินจาก

ภายนอก  

 (3) คณะกรรมการประเมิน 1 ชุด สามารถประเมินไดมากกวา 1 คณะ โดยใหใชระยะเวลาประเมิน 1 – 

2 วัน ตอ 1 คณะ 
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 คณะกรรมการประเมินระดับมหาวิทยาลัย 

 (1) ประธานคณะกรรมการประเมินฯ ตองเปนผูประเมินจากบุคคลภายนอก มีตําแหนงทางวิชาการไม

ตํ่ากวาระดับผูชวยศาสตราจารย เปนผูที่ขึ้นบัญชีประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ. 

ดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาขึ้นไป และมีประสบการณเปนผูประเมิน

คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือระดับสถาบัน 

 (2) กรรมการประเมิน เปนผูประเมินจากภายนอกหรือภายในท่ีมีตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวาระดับ

ผูชวยศาสตราจารย ควรดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาขึ้นไปและมี

ประสบการณเปนผูประเมินคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา และกรรมการอยางนอยก่ึง

หน่ึงของคณะกรรมการประเมินตองเปนผูประเมินจากภายนอก 

 (3) กรรมการประเมิน กรณีเปนอาจารย ตองทําหนาที่เปนอาจารยประจํามาแลวไมนอยกวา 2 ป และกรณี

เปนฝายสนับสนุน ตองปฏิบัติหนาที่ในระดับผูอํานวยการหนวยงานข้ึนไปมาแลว ไมนอยกวา 2 ป 

          การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และคณะหรือหนวยงาน

เทียบเทา ใหคณะจัดสงรายชื่อคณะกรรมการที่คัดเลือกใหงานประกันคุณภาพการศึกษาตามกําหนดเวลา เพ่ือ

พิจารณากลั่นกรองและเสนอมหาวิทยาลัยแตงต้ัง 

 

หมายเหตุ : 

  1. แนวทางการดําเนินการสําหรับหลักสูตรท่ีขอปดดําเนินการ หรืองดรับนักศึกษา หรือไมมีนักศึกษามา

สมัครเรียนที่กําหนดไว คือ กรณีหลักสูตรที่สภามหาวิทยาลัยเห็นชอบ/อนุมัติใหปดดําเนินการตองแจงให สกอ. 

รับทราบ หากหลักสูตรยังมีนักศึกษาคงคางอยู อาจารยประจําหลักสูตรดังกลาวยังตองทําหนาท่ีอาจารยประจํา

หลักสูตรตอไปและจัดการเรียนการสอนจนกวานักศึกษาคนสุดทายจะสําเร็จการศึกษา ทั้งน้ี สถาบันอุดมศึกษายังตอง

ดําเนินการประเมินระดับหลักสูตรเปนประจําทุกป โดยประเมินองคประกอบท่ี 1 การกํากับมาตรฐาน และองคประกอบที่

เก่ียวของ เฉพาะตัวบงช้ีที่มีการดําเนินการ เพื่อนําผลที่ไดมาประกอบการพิจารณาปรับปรุงกระบวนการหรือพิจารณา

ดําเนินการอ่ืน ๆ ตอไป โดยคํานึงถึงประโยชนจากการประเมิน เพ่ือใหเกิดการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของ

หลักสูตรเปนสําคัญ อน่ึงการประเมินตนเองดังกลาวเปนการดําเนินการภายในของหลักสูตร คณะ หรือสถาบัน โดย

รายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรเฉพาะตัวบงช้ีที่มีการดําเนินงาน ในการคํานวณคาคะแนนของหลักสูตรใหคิด

เฉพาะตัวบงชี้ที่มีการประเมินเทาน้ัน และดําเนินการผานระบบ CHE QA Online  

  2. หลักในการพิจารณาสําหรับตัวบงช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (สกอ.) ที่เปน

ตัวบงช้ีกระบวนการ (3.1 , 3.2 , 4.1 , 5.1 , 5.2 , 5.3, และ 6.1)  

  การพิจารณาตัดสินผลการประเมินตัวบงช้ีเชิงคุณภาพในระดับหลักสูตรที่เนนกระบวนการ เพ่ือใหผู

ประเมินนําไปใชในการตัดสินผลการประเมินใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ใหยึดหลักการ คือ หลักสูตรควรกําหนด

ผลลัพธ ซ่ึงแสดงคณุภาพท่ีตองการจากการกระบวนการท่ีไดออกแบบ โดยอธิบายวิธีการดําเนินงานท่ีนําไปสูผลลัพธที่

ตองการ มีการทบทวน/ประเมิน/ศึกษา ผลการดําเนินงานที่เทียบกับผลลัพธที่กําหนดหากหลักสูตรไมไดผลลัพธตามที่

ตองการ ใหอธิบายวามีการปรับปรุงวิธีการทํางานอยางไร เพื่อนําไปสูผลลัพธที่ตองการ (หมายเหตุ : ใหพิจารณาผล

การดําเนินงานในภาพรวม ไมควรพิจารณาแตละประเด็นยอย และกรณีจะใหคะแนนระดับ 4 หรือ 5 ตองมีคําอธิบาย

ที่เห็นรูปธรรม) 
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: บทที นิยามศพัท ์
 

 

การจัดการความรู (Knowledge Management: KM) หมายถึง การรวบรวมองคความรูที่มีอยูในองคกรซึ่ง

กระจัดกระจายอยูในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพ่ือใหทุกคนในองคกรสามารถเขาถึงความรู และ

พัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขัน

สูงสุด โดยที่ความรูม ี2 ประเภท คือ 

 1. ความรูท่ีฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูท่ีไดจากประสบการณ พรสวรรคหรือสัญชาติ

ญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคําพูดหรือลาย

ลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห บางครั้ง จึงเรียกวาเปนความรู

แบบนามธรรม 

 2. ความรูท่ีชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวมถายทอดไดโดยผานวิธีตางๆ เชน 

การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางคร้ังเรียกวาเปนความรูแบบรูปธรรม  

 นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคําวา “การจัดการความรู” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรลุเปาหมายอยาง

นอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมายการพัฒนาคน บรรลุเปาหมายการพัฒนาองคกร

ไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความเอ้ืออาทรระหวางกันในท่ีทํางาน 

 การจัดการความรูเปนการดําเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 

(1) การกําหนดความรูหลักท่ีจําเปนหรือสําคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 

(2) การเสาะหาความรูที่ตองการ 

(3) การปรบัปรุง ดัดแปลง หรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน 

(4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 

(5) การนําประสบการณจากการทํางานและการประยุกตใชความรูมาแลกเปล่ียนเรียนรู และสกัด 

“ขุมขุมความรู” ออกมาบันทึกไว 

  (6) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงานและปรับปรุงเปน ชุดความรูท่ี

ครบถวน ลุมลึกและเช่ือมโยงมากขึ้น เหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 

 

 โดยที่การดําเนินการ 6 ประการน้ี บูรณาการเปนเน้ือเดียวกัน ความรูที่เก่ียวของเปนท้ังความรูท่ีชัดแจง

อยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอ่ืนที่เขาใจไดทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรูที่ฝงลึกอยูในสมอง 

(Tacit Knowledge) ท่ีอยูในคน ทั้งท่ีอยูในใจ (ความเช่ือ คานิยม) อยูในสมอง (เหตุผล) และอยูในมือ และสวนอื่นๆ 

ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปนกิจกรรมท่ีคนจํานวนหนึ่งทํารวมกันไมใชกิจกรรมท่ีทําโดย

คนเดียว  

 

การจัดกิจกรรมนักศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ หมายถึง การจัดกิจกรรมเพ่ือใหนักศึกษาไดผลลัพธการ

เรียนรูตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ท้ัง 3 ดาน ไดแก ผูเรียนรู ผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม และพลเมืองท่ีเขมแข็ง 
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การตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพผลงานวิชาการฉบับสมบูรณในลักษณะของรายงาน

สืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ วารสารสิชาการ หรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับคณะ และตอง

เปนผลงานที่ผานการกล่ันกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมเปนกรรมการพิจารณาดวย 

 

การเทียบเคียงผลการดําเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบผลผลิต บริการ 

และวิธีการปฏิบัติกับองคกรที่สามารถทําไดดีกวา เพ่ือนําผลการเปรียบเทียบมาใชในการปรับปรุงองคกรของตนเพื่อ

มุงความเปนเลิศทางธุรกิจ 

 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร ทรัพยากร การ

ปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงคที่สําคัญของสถาบัน (organization-wide goal) 

การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน (alignment) ซ่ึงการดําเนินการของ

แตละองคประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการดําเนินการมีความเช่ือมโยงกันเปนหนึ่งเดียวสมบูรณ 

 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับความรวมมือระหวางประเทศ หมายถึง โครงการความรวมมือระหวางประเทศ

ไทยกับประเทศอ่ืน 

 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพรที่เปดกวางสําหรับทุกประเทศ (อยางนอย 5 

ประเทศที่ไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 

 

การเผยแพรงานสรางสรรคในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน 10 ประเทศ 

(อยางนอย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพรไมจําเปนตองไปแสดงใน

ตางประเทศ 

 

การเผยแพรผลงานวิจัยในท่ีประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุมวิชาการและ

บทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม (Proceedings) โดยมีกอง

บรรณาธิการจัดทํารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิ

ระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ัน ๆ จากนอกสถาบันเจาภาพ อยางนอยรอย

ละ 25 โดยตองมีผูประเมินบทความ  ท่ีเปนผูเชี่ยวชาญในสาขาน้ันดวย และมีบทความที่มาจากหนวยงานภายนอกสถาบัน

อยางนอย 3 หนวยงาน และรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25  

 

การเผยแพรผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง  หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัย ในที่

ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม 

(Proceedings) โดยมกีองบรรณาธิการจัดทํารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย 

หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาน้ัน ๆ จากตางประเทศอยาง
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นอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความท่ีเปนผูเช่ียวชาญในสาขาน้ัน และบทความที่มาจากตางประเทศ อยางนอย 

3 ประเทศ และรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25 

 ** บทความในการประชุมวิชาการทั้ งระดับชาติและนานาชาติ ที่ นําเสนอใหกองบรรณาธิการหรือ

คณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ตองเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และไดรับการตีพิมพซึ่งสามารถอยูใน

รูปแบบเอกสารหรอืสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะหาความรูใหม 

ตลอดจนการประดิษฐคิดคนท่ีผานกระบวนการศึกษา คนควาหรือทดลอง วิเคราะหหรือตีความขอมูลตลอดจน

สรุปผลอยางเปนระบบ 

 

งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานศิลปะและส่ิงประดิษฐทางศิลปะประเภทตาง ๆ ท่ีมีความเปนนวัตกรรม โดยมี

การศึกษาคนควาอยางเปนระบบท่ีเหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซ่ึงมีแนวทางการทดลองหรือการพัฒนาจากแนวคิด

สรางสรรคเดิมเพ่ือเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิดคุณคาทางสุนทรีย และคุณประโยชน

ที่เปนที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียน งานสรางสรรคทางศิลปะ ไดแก (1) ทัศนศิลป (Visual Art) 

ประกอบดวย ผลงานดานจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ ภาพถาย ภาพยนตร สื่อประสม สถาปตยกรรมและงานออกแบบ

ประเภทอื่นๆ (2) ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบดวย ดุริยางคศิลป นาฏยศิลป รวมทั้งการแสดงรูปแบบตาง ๆ  

และ (3) วรรณศิลป (Literature) ซ่ึงประกอบดวยบทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตาง ๆ  

 

นวัตกรรม หมายถึง ผลิตภัณฑ ส่ิงประดิษฐ บริการ กรรมวิธีที่เกี่ยวกับการผลิต การจัดโครงสรางองคกร ระบบบริหารจัดการ 

การบริหารการเงิน ธุรกิจ การตลาดหรือในการอ่ืนใด ทั้งน้ี ซ่ึงเปนสิ่งใหมหรือพัฒนาใหดีขึ้นกวาเดิมอยางมีนัยสําคัญ 

และนําไปใชประโยชนไดในวงกวาง ทั้งในเชิงพาณิชยและสาธารณะ 

 

แนวโนม (Trend) หมายถึง สารสนเทศที่เปนตัวเลข ซึ่งแสดงใหเห็นทิศทางและอัตราการเปล่ียนแปลงของผลลัพธของ

มหาวิทยาลัย หรือความคงเสนคงวาของผลการดําเนินการในแตละชวงเวลา แนวโนมแสดงผลการดําเนินการของ

มหาวิทยาลัยตามลําดับเวลา โดยทั่วไปการแสดงแนวโนมไดจะตองมีขอมูลในอดีตอยางนอยสามจุด (ไมรวมคา

คาดการณ) ทั้งน้ีในทางสถิติ อาจจําเปนตองแสดงจํานวนขอมูลมากกวาน้ีเพ่ือยืนยันแนวโนมระยะหางระหวางจุด

ขอมูลที่แสดงแนวโนมขึ้นกับรอบเวลาของกระบวนการที่นําเสนอ หากรอบเวลาส้ัน ตองมีการวัดความถ่ี ในขณะที่

รอบเวลาท่ียาวกวา อาจตองใชชวงเวลานาน จึงจะทราบแนวโนมท่ีสื่อความหมายไดชัดเจน 

 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีทําใหสถาบันประสบความสําเร็จ หรือสูความเปนเลิศตาม

เปาหมาย เปนที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพน้ัน ๆ มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการสรุปวิธี

ปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ บันทึกเปนเอกสาร เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือ

ภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 

 

ประสบการณดานการทําวิจัย  หมายถึง  มีประสบการณดานการทําวิจัยเปนผลสําเร็จมาแลว โดยมีหลักฐานเปน

ผลงานนําเสนอในที่ประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceeding) ที่มีกรรมการภายนอกมารวมกลั่นกรอง 
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(Peer Review) หรือตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการท่ีมีกรรมการภายนอกรวมกลั่นกรอง (Peer Review) 

หรือผลงานท่ีเปนรูปเลมซึ่งนําเสนอแหลงทุนวิจัยหรือนําเสนอผูวาจางในการทําวิจัยน้ัน ๆ และเปนผลงานที่แหลงทุน

วิจัยหรือผูวาจางวิจัยไดตรวจรับงานเรียบรอยแลว ซ่ึงเปนผลงานวิจัยท่ีไมใชสวนหน่ึงของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา

ของอาจารยประจําหลักสูตร โดยใหรายงานผลงานวิจัยของอาจารยประจําหลักสูตรทุกคนไวในเอกสารหลักสูตร ทั้งนี้ 

การรายงานผลงานวิจัยที่ตีพิมพใหรายงานในลักษณะของการเขียนบรรณานุกรมหรือการเขียนเอกสารอางอิงทาง

วิชาการ กลาวคือ ระบุช่ือเจาของผลงาน ชื่อผลงาน ปที่พิมพและแหลงตีพิมพเผยแพรผลงาน 

 

ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความวิชาการที่

ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal Citation Index Centre 

(TCI) เฉพาะวารสารท่ีมีชื่ออยูในกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 หรือวารสานวิชาการระดับชาติตามประกาศของหนวยงานตน

สังกัด 

 

ผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความ

วิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานขอมูลสากล ไดแก ฐานขอมูลระดับนานาชาติ 

ไดแก ERIC , MathSciNet , Pubmed , Scopus , Web of Science (เฉพาะในฐานขอมูล SCIE , SSCI และ AHCI เทาน้ัน) 

JSTOR และ Project Muse 

 

แผนกลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบัน โดยทั่วไปมักใชเวลา 5 ป เปนแผนที่กําหนดทิศทาง   การพัฒนาของ

สถาบัน แผนกลยุทธประกอบดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและ

ภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของสถาบันควรคลอบคลุมทุกภารกิจของสถาบันซ่ึงตอง มีการกําหนดตัวบงช้ีความสําเร็จ

ของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงช้ีเพื่อวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธโดยสถาบันนํา

แผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําป 

 

แผนกลยุทธทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุท่ีมาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของสถาบันที่สามารถ

ผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทางการเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธของ

สถาบัน สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรที่ตองจัดหาสําหรับการดําเนินงานตามกลยุทธแตละกลยุทธและ

ประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนท่ีตองการใช ซ่ึงจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาที่

สถาบันใชในการดําเนินการใหกลยุทธน้ันบังเกิดผล จากน้ันจึงกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีตองการ

ใชวาสามารถจัดหาไดจากแหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจาก

รัฐบาล เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดมทุน

ดวยวิธีการอ่ืนๆ อีกเพ่ิมเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมทั้งมีการวิเคราะหตนทุนของการ

ดําเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตบัณฑิต ในแตละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธทางการเงิน

จะเทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของสถาบัน 
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แผนปฏิบัติการประจําป  หมายถึง  แผนระยะส้ันที่มีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ป เปนแผนที่ถายทอดแผนกล

ยุทธลงสูภาคปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ ประกอบดวย โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะตอง

ดําเนินการในปน้ัน ๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ตัวบงชี้ความสําเร็จของโครงการหรือกิจกรรม คา

เปาหมายของตัวบงชี้เหลาน้ัน รวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลักหรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ 

รายละเอียดและทรัพยากรท่ีตองใชในการดําเนินโครงการท่ีชัดเจน 

 

พหุวิทยาการ หรือ สหวิทยาการ หลักสูตรพหุวิทยาการ 

พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใชองคความรู

หลายสาขาวิชา หลายศาสตร หรือ หลายอนุศาสตร มาผสมผสานใชในการวิเคราะห วิจัยและสังเคราะหข้ึน เปนองค

ความรูใหมและพัฒนาเปนศาสตรใหมข้ึน 

 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่นําเอาความรูหลายศาสตรหรือหลายอนุศาสตร

เขามาใชในการเรียนการสอน เพื่อประโยชนในการวิเคราะห วิจัย จนกระทั่งผูเรียนสามารถพัฒนาความรู องคความรู

เปนศาสตรใหมขึ้นหรือเกิดอนุศาสตรใหมข้ึน 

 ตัวอยางหลักสูตรที่เปนพหุวิทยาการ เชน วิศวกรรมชีวการแพทย (วิศวกรรมศาสตร+วิทยาศาสตร) 

ภูมิศาสตรสารสนเทศ (ภูมิศาสตร+เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรรมนาโน (วิศวกรรมศาสตร+วิทยาศาสตร+เคมี)  

 ตวัอยางหลักสูตรท่ีไมใชพหุวิทยาการ เชน คอมพิวเตอรธุรกิจ การศึกษาเพ่ือการพัฒนา 

 (ที่มา : คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งท่ี 7/2549 

เมื่อวันท่ี 18 ตุลาคม 2549) 

 

พิชญพิจารณ (Peer Review) หมายถึง การตรวจเย่ียมโดยผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู ความสามารถ และประสบการณซึ่ง

สามารถใหขอสังเกต และขอเสนอแนะเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน

อยางมีคุณภาพและสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานท่ีกําหนด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหขอเสนอแนะในเชิงพัฒนาแก

สถาบันอุดมศึกษา 

 

ระบบและกลไก 

ระบบ หมายถึง ข้ันตอนการปฏิบัติงานที่มีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบาง เพ่ือใหไดผลออกมาตามที่

ตองการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยทั่วกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือส่ืออิเล็กทรอนิกส

หรือโดยวิธีอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต และขอมูลปอนกลับซึ่งมี

ความสัมพันธเช่ือมโยงกัน 

 

กลไก หมายถึง ส่ิงท่ีทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัดการองคการ 

หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 

 

สาขาวิชาที่สัมพันธกัน หมายถึง สาขาวิชาตามคณุวุฒิหรือตําแหนงทางวิชาการท่ีสัมพันธกับศาสตรท่ีเปดสอนมิใช

สัมพันธกับรายวิชาที่เปดสอนในหลักสูตร เชน เปนศาสตรในกลุมสาขาวิชา (Field of Education) เดียวกันตาม ISCED 
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2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการประชุม คร้ังที่ 12/2554 เม่ือ 17 พฤศจิกายน 2554 หนังสือเวียนท่ี ศธ 

0506(2)/ว506 ลงวันที่ 22 ธันวาคม 2554) 

 

หนวยงานหรือองคการระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทาขึ้นไป (เชน ระดับ

จังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย หรือองคการกลาง

ระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา สภาวิชาชีพ) 

 

หลักธรรมาภิบาล 1 หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตาง ๆ ใหเปนไปใน

ครรลองธรรม นอกจากน้ี ยังหมายถึงการบริหารจัดการท่ีดี ซึ่งสามารถนําไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใชใน

การบริหารงานน้ีมีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรม  ทางศาสนาเทาน้ัน แต

รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง ชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ 

ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศจาก การแทรกแซงจากองคกรภายนอก เปนตน  

 หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะนํามาปรับใชใน

ภาครัฐมี 10 องคประกอบ ดังน้ี 2 

  1) หลักประสทิธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของ

แผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวนราชการหรือหนวยงาน

ที่มีภารกิจคลายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันนําของประเทศเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน 

โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและเปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงาน และระบบงาน

ท่ีเปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอยางตอเน่ืองและเปนระบบ 

  2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดีที่มีการ

ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการสามารถใช

ทรัพยากรทั้งดานตนทุน แรงงานและระยะเวลา ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติ

ราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชน และผูมีสวนไดสวนเสยีทุกกลุม 

  3) หลักการตอบสนอง  (Responsiveness) คือ การใหบริการท่ีสามารถดําเนินการไดภายใน

ระยะเวลา  ที่กําหนด และสรางความเช่ือมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการของ

ประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง  

  4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่ และ

ผลงานตอเปาหมายท่ีกําหนดไว โดยความรับผิดชอบน้ันควรอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวังของสาธารณะ 

รวมท้ังการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 

  5) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเม่ือมีขอ

สงสัยและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถรูทุกขั้นตอนใน

การดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตาง ๆ และสามารถตรวจสอบได 

 

  6) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการท่ีขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวน

เสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหาหรือ ประเด็นที่
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สําคัญที่เก่ียวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาใน

ฐานะหุนสวนการพัฒนา 

  7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ ทรัพยากรและ

ภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยงานการปกครองอื่น ๆ (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และภาคประชาชน

ดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการ

ใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การปรบัปรุง

กระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการดําเนินงานที่ดีของสวนราชการ 

  8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการบริหาร

ราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูสวนไดสวนเสีย 

  9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติ และไดรับบริการอยางเทาเทียมกันโดยไมมี

การแบงแยกดาน ชายหรือหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะ

ของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม และอื่น ๆ  

  10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมีสวนได

สวนเสียที่เก่ียวของ ซึ่งเปนขอตกลงท่ีเกิดจากการใชกระบวนการเพ่ือหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลท่ีไดรับประโยชน

และเสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรงซ่ึงตองไมมีขอคัดคานท่ียุติไมไดในประเด็นท่ีสําคัญโดย

ฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 

 

 

 

 

 

อาจารย หมายถึง คณาจารยซึ่งจะมีตําแหนงทางวิชาการที่ประกอบดวย อาจารย ผูชวยศาสตราจารย รอง

ศาสตราจารย และศาสตราจารย 

 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาที่มีหนาที่หลักทางดานการสอนและการวิจัย และปฏิบัติ

หน าที่ เต็มตามภาระงานท่ี รับผิดชอบในหลักสูตรท่ี เปดสอน (มิใช เต็มเวลาตามเวลาทําการ) (ประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง แนวทางการบรหิารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดบัอุดมศึกษา พ.ศ.2548)  

 สําหรับอาจารยท่ีสถาบันจางเขามาเปนอาจารยประจําดวยเงินรายไดหนวยงานจะตองมีสัญญาจางที่มีการ

ระบุระยะเวลาการจางอยางชัดเจนและไมนอยกวา 9 เดือน ในสัญญาจางจะตองระบุหนาที่ภาระงานใหชัดเจนไมนอย

กวาหนาที่ของอาจารยประจําตามท่ีกําหนดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 

 การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย ใหนับระยะเวลาการทํางานสําหรับอาจารยที่บรรจุใหมในปที่

ประเมิน ดังน้ี 

 9-12 เดือน     คิดเปน 1 คน 

 6 เดือนขึ้นไปแตไมถึง 9 เดือน  คิดเปน 0.5 คน 

 นอยกวา 6 เดือน   ไมสามารถนํามานับได 

1 ดูเพ่ิมเติม “คูมือนโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี” สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 
2 ดูเพ่ิมเติม “คูมือการจัดระดับการกํากับดูแลองคการภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  

  (Good Governance Rating)” สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) 
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 อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําเต็มเวลาที่มีภาระหนาที่ในการบริหารหลักสูตรและ

จัดการเรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร และปฏิบัติงานประจําหลักสูตรนั้นตลอด

ระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาท่ีเปดสอนไมนอยกวา 5 คน และทุก

คนเปนอาจารยประจําเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวนอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาโทและ

ปริญญาเอกในสาขาวิชาเดียวกันได หรือเปนอาจารยประจําหลักสูตรในหลักสูตรพหุวิทยาการไดอีก 1 หลักสูตร โดย

ตองเปนหลักสูตรท่ีตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรท่ีไดประจําอยูแลว (คณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการประชุมคร้ังท่ี 

2/2549 วันที่ 2 กุมภาพันธ 2549) ทั้งนี้ กรณีบัณฑิตศึกษาอนุโลมใหเปนอาจารยประจําหลักสูตรไดมากที่สุดเพียง 2 

หลักสูตรเทานั้น 

 หากมีการเปล่ียนแปลงอาจารยประจําหลักสูตร ขอใหนําเสนอโดยดําเนินเชนเดียวกับการนําเสนอหลักสูตร

ปรับปรุงเล็กนอย โดยนําเสนอตอสภาสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติหรือใหความเห็นชอบ และเสนอใหคณะกรรมการ

การอุดมศึกษารับทราบตามแบบฟอรม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 

นิยามตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร ฉบับ พ.ศ.2558 

 

อาจารยประจํา หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารยใน

สถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดสอนหลักสูตรน้ัน ที่มีหนาท่ีรับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษาและปฏิบัติหนาท่ีเต็ม

เวลา  

 

อาจารยประจําหลักสูตร หมายถึง อาจารยท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตรท่ีเปดสอน ซึ่งมี

หนาท่ีสอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดังกลาว ทั้งน้ี สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตรหลายหลักสูตรไดในเวลา

เดียวกัน แตตองเปนหลักสูตรท่ีอาจารยผูนั้นมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตร 

 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาท่ีในการบริหารและพัฒนาหลักสูตร

และการเรียนการสอน ตั้งแตการวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผล และการพัฒนาหลักสูตร 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยูประจําหลักสูตรน้ันตลอดระยะเวลาท่ีจัดการศึกษา โดยเปนอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรเกิน 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวน พหุวิทยากรหรือสหวิทยาการใหเปนอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตรไดอีกหน่ึงหลักสูตร และเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ําไดเกิน 2 คน  

 

อาจารยพิเศษ หมายถึง อาจารยผูสอนท่ีไมใชอาจารยประจํา 

 

ทั้งน้ี หากหลักสูตรใดใชคําพิจารณาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญา

ตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 นิยามอาจารยประจําหลักสูตรในตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตร หมายถึง อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตามความหมายที่ปรากฏในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 
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นิยามตามเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ.2563 

 

งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม หมายถึง ผลงานวิจัยที่ตอยอดสูการสรางนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา 

ผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต ผลงานวิจัยไปใชประโยชนที่เชิงพาณิชยและ

ในเชิงวิชาการ ผลงานวิจัยที่นําไปสูการพัฒนาความเขมแข็งใหกับชุมชนสังคมการเสริมสรางการเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแขงขันของประเทศ 

 

โครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย หมายถึง โครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นที่ดําเนินการนั้น มีการกําหนดวัตถุประสงคที ่บงบอกถึงทิศทางในการ

พัฒนาที่ชัดเจน มีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จและคาเปาหมายที่แสดงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาอยาง

เปนรูปธรรม และโครงการมีการดําเนินการไดบรรลุเปาหมาย ตามแผนโครงการที่กําหนด 

 

หลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม หมายถึง หลักสูตรนําสาระความรู ดานศิลปวัฒนธรรมภูมิปญญา 

ขนบธรรมเนียม ประเพณีของทองถิ่นและของชาติมาบูรณาการกับการดําเนินการพันธกิจดานอื่นของคณะ และ

นําไปสูการสรางความรูความเขาใจ ความตระหนัก และความภูมิใจในความเปนไทย การสรางมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน 

ชุมชน ทองถ่ินอยางชัดเจน 

 

บัณฑิตทั้งหมดที่สําเร็จการศึกษา หมายถึง บัณฑิตปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาท่ีรายงานในระบบ 

CHE QA Online ในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 

 

โครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอ Area Based หมายถึง รายการโครงการดานการ

บริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพื้นที่ ในดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานภูมิศาสตรและ

ส่ิงแวดลอม สังคม ของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 

 

โครงการบริการวิชาการทั้งหมด หมายถึง รายการโครงการบริการวิชาการท้ังหมดของสถาบันอุดมศกึษาท่ีรายงานใน

ระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 

บุคคลหรือหนวยงานในชุมชนพ้ืนที่ที่เขารวมโครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของ

ชุมชน สังคม หมายถึง บุคคลหรือหนวยงานในชุมชนพ้ืนที่ที่เขารวมโครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/

สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสงัคมของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 

 

โครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคมทั้งหมด หมายถึง โครงการหรือ

กิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคมทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาที่

ผานมา 
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หลักสูตรเชิงพื้นที่ หมายถึง หลักสูตรตอบสนองตอการมีสวนรวมในการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 

จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม หมายถึง ผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตามนิยามประกาศ ของ ก.พ.อ. 

และ/หรือ กกอ. ของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 

จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด หมายถึง ผลงานทางวิชาการตามนิยามประกาศของ ก.พ.อ. และ/หรือ กกอ. 

ทั้งหมดของสถาบันอุดมศึกษาในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 

จํานวนหลักสูตร Up skill, Res kill, Life Long Learning หมายถึง หลักสูตร Up skill, Re skill และ Life Long 

Learning ที่ชุมชน หรือปราชญชุมชนไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา อาทิ การกําหนดทิศทางการดําเนินงาน การสอน 

การบริหารในรอบปการศึกษา ท่ีผานมา 

 

จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ หมายถึง เงินทุน เงินบริจาคจากภาครัฐและ

เอกชนเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานการพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ของคณะรอบปงบประมาณที่ผานมา 

 

งบ ดําเน ินการทั ้งหมด  หมายถึง รายจายที ่กําหนดใหจายเพื ่อการบริหารงานประจําของคณะในรอบ

ปงบประมาณที่ผานมา 
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: บทที  ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดบัหลกัสูตร 
 

 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 ในการผลิตบัณฑิตเพื่อใหบัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงคและเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพการดําเนินงาน

และการบริหารงานระดับหลักสูตรถือวาสําคัญท่ีสุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ซ่ึงมี

หลักการ ดังตอไปน้ี 

 1) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนการประกันคุณภาพการศึกษาวาหลักสูตรได

ดําเนินการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานอ่ืนๆ ที่เก่ียวของโดยใหพิจารณา

องคประกอบที่สําคัญ ไดแก การกํากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู เพ่ือใหสามารถผลติบัณฑิตใหมีคุณภาพ 

 2) ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ใหเชื่อมโยงกับตัวบงชี้การดําเนินการตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 เพื่อประโยชนในการเผยแพรหลักสูตรที่ มีคุณภาพและ

มาตรฐาน ซึ่ง สกอ. ไดกําหนดแนวทางการเผยแพรหลักสูตรไวในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนว

ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

 3) ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนขอมูลพ้ืนฐานในสวนที่เก่ียวของกับเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบงช้ีเชิงปริมาณในสวนท่ีเก่ียวของกับคุณวุฒิ ตําแหนงทางวิชาการ และ

ผลงานทางวิชาการของอาจารย สําหรับตัวบงชี้เชิงคุณภาพที่เนนกระบวนการจะประเมินในพิชญพิจารณ (Peer 

review) ซ่ึงจะมีรายละเอียดของคําถามท่ีจะเปนแนวทางใหแกผูประเมินเพื่อใหสามารถนําไปพิจารณาตามบริบทของ

สถาบันได และไดกําหนดแนวทาง  การใหคะแนนในแตละระดับสําหรับผูประเมินและผูรับประเมินไดใชในการ

พิจารณา 

 4) สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยมีการ

ดําเนินงานไดตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ท้ังน้ี ทุก

ระบบตองไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 

พิจารณาใหความเห็นชอบ และใหมีการจัดสงผลการประเมินพรอมขอมูลพ้ืนฐานใหกับสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา เพ่ือเผยแพรตอสาธารณะชน ตัวอยางการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่เทียบเคียงได เชน 

ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN QA ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพที่ไดรับการรับรองจากองคการวิชาชีพระดับ

นานาชาติ เชน AACSB (สําหรับหลักสูตรทางดานบริหารธุรกิจ) ABET (สําหรับหลักสูตรทางดานวิศวกรรมศาสตร) และ

หลักสูตรที่ไดรับการรับการตรวจประเมินเปนประจําและผานการรับรองโดยสภาวิชาชีพ  
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กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

องคประกอบ 

ในการประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการดําเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของ 

1. การกํากับมาตรฐาน 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตร

ตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสตูรที่กําหนดโดย สกอ. 

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสตูร ฉบับ พ.ศ.2548 

ปริญญาตรี เกณฑ 3 ขอ 

บัณฑิตศึกษา เกณฑ 11 ขอ 

- ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสตูร ฉบับ พ.ศ.2558 

ปริญญาตรี เกณฑ 5 ขอ 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต เกณฑ 5 ขอ  

บัณฑิตศึกษา เกณฑ 10 ขอ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  

(โดยผูใชบัณฑิต/ผูมีสวนไดสวนเสีย) 

2.2 การไดงานทําหรือผลงานวิจัย

ของผูสําเร็จการศึกษา 

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบ

อาชีพอิสระ 

- ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ

หรือเผยแพร 

3. นักศึกษา 3.1 การรับนักศึกษา - การรับนักศึกษา 

- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

3.2 การสงเสริมและพัฒนา

นักศึกษา 

- การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการ  

และแนะแนวแกนักศึกษาในระดบัปริญญาตรี 

- การดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธและการ

คนควาอิสระในระดบับัณฑิตศึกษา 

- การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสราง

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21  

3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา - อัตราการคงอยูของนักศึกษา 

- อัตราการสาํเร็จการศึกษา 

- ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของ 

- นักศึกษา 

4. อาจารย 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

 

 

- การรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 

- การบริหารอาจารย 

- การสงเสริมและพัฒนาอาจารย 
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องคประกอบ 

ในการประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

ตัวบงช้ี 
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการดําเนินงานในประเด็นท่ีเก่ียวของ 

4.2 คุณภาพอาจารย - รอยละอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

- รอยละอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 

- ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

- จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตร 

ปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI 

และ Scopus ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย - อัตราการคงอยูของอาจารย 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

5. หลักสูตร 

การเรียนการสอน  

การประเมินผูเรียน 

5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร - หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ขอมูลท่ีใชใน

การพัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงคของหลักสูตร 

- การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนา  

ในศาสตรสาขาน้ันๆ  

- การพิจารณาอนุมัติหัวขอวิทยานิพนธและการคนควา

อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.2 การวางระบบผูสอนและ 

กระบวนการจัดการเรียน 

การสอน 

- การพิจารณากําหนดผูสอน 

- การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทํา มคอ.3 

และ มคอ.4 

- การแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและ

การคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

- การกํากับกระบวนการเรียนการสอน 

- การจัดการเรยีนการสอนที่มีการฝกปฏิบัติใน

ระดับปริญญาตรี 

- การบูรณาการพันธกิจตาง ๆ กับการเรียนการ

สอนในระดับปริญญาตรี 

- การชวยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทําวิทยานิพนธ

และการคนควาอิสระและการตีพิมพผลงานใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 

5.3 การประเมินผูเรียน - การประเมินผลการเรยีนรูตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ 

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของ
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องคประกอบ 

ในการประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดง 

ผลการดําเนินงานในประเด็นที่เก่ียวของ 

นักศึกษา 

- การกํากับ การประเมินการจัดการเรียนการสอน

และประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7) 

- การประเมินวิทยานิพนธและการคนควาอิสระใน

ระดับบัณฑิตศึกษา 

5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตร       

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

- ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

6. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 6.1 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน 

โดยมีสวนรวมของอาจารยประจําหลักสูตรเพ่ือให

มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

- จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่เพียงพอและ

เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

- กระบวนการปรับปรงุผลการประเมินความพึง

พอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่งสนับสนนุ

การเรียนรู 
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องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

 

  คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่หลักสําคัญประการหน่ึงคือการพิจารณาเสนอนโยบายแผนพัฒนา 

และมาตรฐานการศึกษาท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการศึกษาแหงชาติ โดย

คํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยไดจัดทํามาตรฐานการ

อุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและวิชาชีพ 

รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความทัดเทียมกันและได

ประกาศใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตาง ๆ มาอยางตอเน่ือง ซึ่งปจจุบันไดมีการประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับตาง ๆ พ.ศ.2548 เพ่ือประโยชนในการรักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ เปน

สวนหนึ่งของเกณฑการรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปดดําเนินการหลักสูตร

ใหมหรือหลักสูตรปรับปรุงตองใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 เปนหลักในการพัฒนาหลักสูตรและ

ดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังกลาว 

  ในการควบคุมกํากับมาตรฐานจะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรใหเปนไปตาม

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลกัสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 และ พ.ศ.

2558 ตามท่ีประกาศใชในขณะนี้ เกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใชเมื่อ พ.ศ.2548 และ พ.ศ.2558 รวมท้ัง

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอนดังกลาวโดย

หลักสูตรที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใชเม่ือ พ.ศ.2548 ในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตาม

เกณฑ 3 ขอ และระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณาตามเกณฑ 11 ขอ สําหรับหลักสูตรท่ีเปนเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ี

ไดประกาศใชเม่ือ พ.ศ.2558 น้ัน ในระดับปริญญาตรีจะพิจารณาตามเกณฑ 5 ขอ และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา

จะพิจารณาตามเกณฑ 10 ขอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
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ตัวบงชี้ท่ี 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เร่ือง เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 

1) หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

1. จํานวนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ  

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาหลักสูตรน้ัน 

2. คุณสมบัติอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํา 

กวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่า 

กวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร จํานวน 2 ใน 5 คน ตองมีประสบการณใน

ดานการปฏิบัติการ 

3. คุณสมบัติอาจารย

ประจําหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน 

-  มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- ไมจํากัดจํานวนและประจําไดมากกวาหน่ึงหลักสูตร 

4. คุณสมบัติอาจารย

ผูสอน 
 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารย ในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกันหรือ

สาขาวิชาของรายวิชาทีส่อน 

- หากเปนอาจารยผูสอนกอนเกณฑน้ีประกาศใช อนุโลมคุณวุฒิระดับปริญญาตรีได 
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เกณฑการประเมิน 
คุณลักษณะหลักสูตร 

ประเภทวิชาการ ประเภทวิชาชีพ/ปฏิบัติการ 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทาและ 

- มีประสบการณทํางานที่เก่ียวของกับวิชาที่สอนไมนอยกวา 6 ป 

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชาน้ัน 

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเช่ียวชาญจากบุคลากรภายนอกมากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด 

โดยมีอาจารยประจํารวมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและพัฒนานักศึกษาตลอดการจัดการเรยีนการสอนของรายวิชาน้ันๆ และตองไดรับความ

เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

5. การปรับปรุงหลักสูตร

ตามรอบระยะเวลาที่

กําหนด 

- ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป  

รวม เกณฑ 5 ขอ เกณฑ 5 ขอ 
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2) หลักสูตรระดับปริญญาโทและเอก 

เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

1. จํานวนอาจารย

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ  

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาหลักสูตรน้ัน 

2. คุณสมบัติอาจารย 

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นตํ่าปริญญาโทหรือ

เทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง          

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือ

เทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง          

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

3. คุณสมบัติอาจารย

ประจําหลักสูตร 

- คุณวุฒขิั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา 

 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง          

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิขั้นตํ่าปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรอืขั้นต่ําปริญญาโทหรือ

เทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยขึ้นไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง          

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

4. คุณสมบัติอาจารย

ผูสอน 

 

 

 

 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา ในสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาท่ี

สัมพันธกันหรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

 

 

- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 

 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือ

เทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยในสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาที่

สัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

 

- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย 1 
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

 

รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชาที่

สัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

- มีประสบการณท่ีเก่ียวของกับวิชาที่สอนและมีผลงานทางวิชาการอยาง

นอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจําเปน

ผูรับผิดชอบรายวิชานั้น 

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเช่ียวชาญจากบุคลากรภายนอก

มากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชน

สูงสุด โดยมีอาจารยประจํารวมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและ

พัฒนานักศึกษาตลอดการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาน้ันๆ และตอง

ไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทาหรือขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา 

 

- มีประสบการณท่ีเก่ียวของกับวิชาท่ีสอนและมีผลงานทางวิชาการอยาง

นอย 1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจําเปน

ผูรับผิดชอบรายวิชาน้ัน  

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเช่ียวชาญจากบุคลากรภายนอก

มากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชน

สูงสุด โดยมีอาจารยประจํารวมรับผิดชอบกระบวนการเรยีนการสอนและ

พัฒนานักศึกษาตลอดการจัดการเรียนการสอนของรายวิชานั้นๆ และตอง

ไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

5. คุณสมบัติของ

อาจารยที่ปรึกษา

วทิยานิพนธหลัก  

และอาจารยที่ปรึกษา

- เปนอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ   

ข้ันต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทา และดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวา    

รองศาสตราจารยในสาขาวิชาน้ัน หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกันและ 

- มีผลงานทางวิชารการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดยอยาง

- เปนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวฒิุปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือ   

ข้ันตํ่าปริญญาโทหรอืเทียบเทา และดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวา    

รองศาสตราจารยในสาขาวิชานั้น หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน 

- มีผลงานทางวิชารการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดยอยาง
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

การคนควาอิสระ นอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย นอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

6. คุณสมบัติของ

อาจารยที่ปรึกษา

วทิยานิพนธรวม   

(ถามี) 

 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นตํ่าปริญญาโท หรือเทียบเทาหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชาน้ัน หรือ  

   สาขาที่สัมพันธกัน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

 ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติซ่ึงตรงหรือ

สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระไมนอยกวา 10 เรื่อง 

- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามท่ีกําหนดจะตองมีความรูความ

เชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนท่ียอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับ

หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ โดยผานความเห็นชอบของสภา

มหาวิทยาลัยและแจง กกอ. ทราบ 

 ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒปิริญญาเอกหรือเทียบเทา 

- มีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติซึ่งตรงหรือ

สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระไมนอยกวา 10 เร่ือง 

- หากไมมีคุณวฒุิหรือประสบการณตามที่กําหนดจะตองมีความรูความ

เช่ียวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับ

หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ โดยผานความเห็นชอบของสภา

มหาวิทยาลัยและแจง กกอ. ทราบ 

7. คุณสมบัติของ

อาจารยผูสอบ

วทิยานิพนธ 

 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ประกอบดวยอาจารยประจําหลักสูตรและ

ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกไมนอยกวา 3 คน ประธานผูสอบวิทยานิพนธ

ตองไมเปนท่ีปรึกษาวิทยานิพนธหลักหรือวทิยานิพนธรวม 

 

 อาจารยผูสอบวิทยานิพนธ ประกอบดวยอาจารยประจําหลักสูตรและ

ผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกไมนอยกวา 5 คน ประธานผูสอบวิทยานิพนธ

ตองเปนผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก 

  อาจารยประจําหลักสูตร  อาจารยประจําหลักสูตร 
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

- คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา

และดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชา

น้ัน หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดย

อยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

- คุณวุฒปิริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา

และดํารงตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวารองศาสตราจารยในสาขาวิชา

น้ัน หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง โดย

อยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

  ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา  

- มีผลงานทางวิชาการที่ไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติซ่ึงตรงหรือ

สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระไมนอยกวา 10 เรื่อง 

- หากไมมีคุณวุฒิหรือประสบการณตามท่ีกําหนดจะตองมีความรูความ

เชี่ยวชาญและประสบการณสูงเปนท่ียอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับ

หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ โดยผานความเห็นชอบของสภา

มหาวิทยาลัยและแจง กกอ. ทราบ 

 ผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

- คุณวุฒปิริญญาเอกหรือเทียบเทา  

- มีผลงานทางวิชาการท่ีไดรับการตีพิมพเผยแพรในระดับชาติซึ่งตรงหรือ

สัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระไมนอยกวา 5 เรื่อง 

- หากไมมีคุณวฒุิหรือประสบการณตามที่กําหนดจะตองมีความรูความ

เช่ียวชาญและประสบการณสูงเปนที่ยอมรับ ซ่ึงตรงหรือสัมพันธกับ

หัวขอวิทยานิพนธหรือการคนควาอิสระ โดยผานความเห็นชอบของสภา

มหาวิทยาลัยและแจง กกอ. ทราบ 

8. การตีพิมพเผยแพร

ผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษา  

 แผน ก1 

- ตองไดรับการใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพ

ตามประกาศของ กกอ. 

 

 แบบ 1  

- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มี

คุณภาพตามประกาศของ กกอ. อยางนอย 2 เรื่อง 

  แผน ก2  แบบท่ี 2 
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

- ตองไดรับการใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพ

ตามประกาศของ กกอ. หรือนําเสนอตอที่ประชุมวิชาการ โดยบทความ

ที่นําเสนอไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมทาง

วชิาการ (Proceeding) 

- ตองไดรับการยอมรับใหตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มี

คุณภาพตามประกาศของ กกอ. 

  แผน ข 

- รายงานการคนควาหรือสวนหน่ึงของการคนควาอิสระตองไดรับการ

เผยแพรในลักษณะใดลักษณะหน่ึงที่สืบคนได 

 

9. ภาระงานอาจารยที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ

และการคนควาอิสระ

ในระดับบัณฑิตศึกษา 

 วิทยานิพนธ          - อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนตอนักศึกษา 5 คน 

 การคนควาอิสระ    - อาจารยคุณวุฒิปริญญาเอก 1 คนตอนักศึกษา 15 คน 

- หากอาจารยคุณวุฒิปริญญาเอกและมีตําแหนงทางวิชาการ หรือปริญญาโทและมีตําแหนงทางวิชาการระดับรองศาสตราจารยข้ึนไป 

   1 คนตอนักศึกษา 10 คน 

-  หากเปนท่ีปรึกษาทั้ง 2 ประเภทใหเทียบสัดสวนนักศึกษาที่ทําวิทยานิพนธ 1 คนเทียบกับนักศึกษาที่คนควาอิสระ 3 คน 

10. การปรับปรุง

หลักสูตรตามรอบ

ระยะเวลาที่กําหนด 

- ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร หรืออยางนอยทุกๆ 5 ป 

รวม เกณฑ 10 ขอ เกณฑ 10 ขอ 
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3) หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต และประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

1. จํานวนอาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได 

และ  

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตร

น้ัน 

- ไมนอยกวา 5 คน และ 

- เปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ  

- ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน 

2. คุณสมบัติอาจารย 

ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรอืเทียบเทา หรือข้ันตํ่าปริญญาโท

หรือเทียบเทาที่มีตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป

ยอนหลัง          โดยอยางนอย 1 รายการตองเปน

ผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาที่มี

ตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง  

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

3. คุณสมบัติอาจารยประจํา

หลักสูตร 

- คุณวุฒิข้ันตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา 

 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ป

ยอนหลัง          โดยอยางนอย 1 รายการตองเปน

ผลงานวิจัย 

- คุณวุฒิขั้นตํ่าปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาที่มี

ตําแหนงรองศาสตราจารยข้ึนไป 

- มีผลงานทางวิชาการอยางนอย 3 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง  

โดยอยางนอย 1 รายการตองเปนผลงานวิจัย 

4. คุณสมบัติอาจารย ผูสอน  อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา ในสาขาวิชาน้ันหรือ

 อาจารยประจํา 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเทาที่มี
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกันหรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

 

 

- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการ

อยางนอย        1 รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

ตําแหนงรองศาสตราจารยในสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน หรือ

สาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

 

- ตองมีประสบการณดานการสอนและมีผลงานทางวิชาการอยางนอย        1 

รายการในรอบ 5 ปยอนหลัง 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทาในสาขาวิชานั้น หรือ

สาขาวิชาท่ีสัมพันธกัน หรือสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

- มีประสบการณทํางานท่ีเก่ียวของกับวิชาที่สอนไมนอยกวา 6 

ป  

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมี

อาจารยประจําเปนผูรับผิดชอบรายวิชานั้น 

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเชี่ยวชาญจาก

บุคลากรภายนอกมากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได 

เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด โดยมีอาจารยประจํารวม

รับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและพัฒนานักศึกษา

ตลอดการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาน้ัน ๆ และตอง

ไดรับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 

 อาจารยพิเศษ 

- คุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทาหรือข้ันตํ่าปริญญาโทหรือเทียบเทา 

 

- มีประสบการณทํางานที่เก่ียวของกับวิชาที่สอนไมนอยกวา 4 ป  

- ทั้งน้ี มีชั่วโมงสอนไมเกินรอยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารยประจําเปน

ผูรับผิดชอบรายวิชานั้น  

- หากรายวิชาใดมีความจําเปนตองใชความเช่ียวชาญจากบุคลากรภายนอก

มากกวารอยละ 50 ก็สามารถดําเนินการได เพ่ือใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด 

โดยมีอาจารยประจํารวมรับผิดชอบกระบวนการเรียนการสอนและพัฒนา

นักศึกษาตลอดการจัดการเรียนการสอนของรายวิชาน้ัน ๆ และตองไดรับความ

เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย 
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เกณฑการประเมิน 
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา 

ประกาศนียบัตรบัณฑิต ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตาม

กรอบระยะเวลาที่กําหนด 

- ตองไมเกิน 5 ป ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรืออยางนอยทุก ๆ 5 ป 

รวม เกณฑ 5 ขอ เกณฑ 5 ขอ 

 

เกณฑการประเมินดังกลาวเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

  ผลการประเมินตัวบงชี้ที่ 1.1 กําหนดไวเปน “ผาน” และ “ไมผาน” หากไมผานเกณฑขอใดขอหน่ึง ถือวา หลักสูตรไมไดมาตรฐาน และผลเปน “ไมผาน” (คะแนนเปนศูนย)

   

  หลักฐานเอกสารที่ตองการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแตละรายตัวบงช้ี 

   1. เอกสารหลักสูตรฉบับท่ี สกอ.ประทับตรารับทราบ 

   2. หนังสือนําที่ สกอ. แจงรับทราบหลักสูตร (ถามี) 

   3. กรณีหลักสูตรยังไมไดแจงการรับทราบ ใหมีหนังสือนําสง สกอ. หรือหนังสือสงคืนจาก สกอ.และรายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัยท่ีอนุมัติ/ใหความเห็นชอบหลักสูตร 
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องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

 

  พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใหผูเรียนมี

ความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามที่หลักสูตรกําหนดบัณฑิตระดับอุดมศึกษาจะตองเปนผูมีความรู มี

คุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง สามารถประยุกตใชความรูเพื่อการดํารงชีวิตในสังคม

ไดอยางมีความสุขทั้งทางรางกายและจิตใจ มีความสํานึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะ

ตามอัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่เปนหนวยงานในการกํากับและ

สงเสริมการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ไดจัดทํามาตรฐานตาง ๆ ที่เก่ียวของกับการผลิตบัณฑิต เชน เกณฑ

มาตรฐานหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เพื่อมุงเนนเปาหมายการจัดการศึกษาที่ผลการ

เรียนรูของนักศึกษา ซึ่งเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตที่ไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิ และสื่อสารใหสังคม ชุมชน รวมทั้ง

หนวยงานที่เก่ียวของตาง ๆ ไดเช่ือม่ันถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิตออกมาเปนไปตามท่ีกําหนดไวในผลลัพธการเรียนรูใน

แตละหลักสูตร คุณภาพบัณฑิตในแตละหลักสูตรจะสะทอนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธการเรียนรู การมีงานทํา และคุณภาพผลงานวิจัยของนักศึกษา และ

ผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปการศึกษาน้ัน ๆ คุณภาพบัณฑติจะพิจารณาไดจากตัวบงช้ีดังตอไปน้ี 

 ตัวบงช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 ตัวบงช้ีที่ 2.2 การไดงานทําหรือผลงานวิจัยของผูสําเร็จการศึกษา 

- รอยละของบัณฑติปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

- ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

- ผลงานของนักศึกษาและผูสาํเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 
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ตัวบงช้ีที่ 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education: 

TQF) ไดมีการกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามท่ีหลักสูตรกําหนดไวใน มคอ.2 ซ่ึงครอบคลุมผลการเรียนรูอยาง

นอย 5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู  3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบงชี้น้ีจะเปน

การประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผูใชบัณฑิต 

 

เกณฑการประเมิน  

 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 คะแนนที่ได  =  

 

ขอมูลประกอบ 

 จํานวนบัณฑิตท่ีไดรับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จ

การศึกษา 

 

หมายเหตุ :  

- ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมครบรอบ มหาวิทยาลัยตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 ดวย แมวาหลักสูตรน้ันจะ

ยังไมครบรอบการปรับปรุงก็ตาม โดยนําผลการดําเนินงานของหลักสูตรในรอบท่ีผานมาใชประกอบการประเมิน 

- กรณบีัณฑิตท่ีมอีาชีพอิสระ ไมตองเอามานับในการประเมินความพึงพอใชผูใชบัณฑิต 

- ในกรณีหลักสูตรนานาชาติเปนนักศึกษาตางชาติประมาณ 90% การประเมินบัณฑิตอาจไมถึงรอยละ 20 เน่ืองจากการ

เดินทางกลับประเทศไปแลว สามารถอนุโลมใหใชบัณฑิตที่เปนนักศึกษาชาวไทยเปนฐานในการคิด เชน มี

นักศึกษาตางชาติ 90 คน มีนักศึกษาไทย 10 คน ใหประเมินโดยคิดจากนักศึกษาไทย จํานวน 10 คน เปนฐาน

ที่ 100% 

 

 

 

 

 

 

ผลรวมของคาคะแนนที่ไดจากการประเมินบัณฑิต 

จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 2.2  (ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

   ภายใน 1 ป 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 บัณฑิตปริญญาตรีที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขาน้ันๆ ที่ไดงาน

ทําหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําภายในระยะเวลา 1 ป นับจากวันที่สําเร็จการศึกษา เม่ือเทียบกับบัณฑิตท่ี

สําเร็จการศึกษาในปการศึกษาน้ัน การนับการมีงานทํานับกรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสรางรายไดเขามา

เปนประจําเพ่ือเล้ียงชีพตนเองได การคํานวณรอยละของ     ผูมีงานทําของผูสําเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในภาค

พิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคํานวณเฉพาะ        ผูท่ีเปล่ียนงานใหมหลังสําเร็จการศกึษาเทาน้ัน 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป    เปนคะแนน

ระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 

 

สูตรการคํานวณ 

1. คาํนวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสูตร 

 

 

 

 การคํานวณคารอยละน้ีไมนําบัณฑิตที่ศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบทและบัณฑิตที่มีงานทําแลวแตไมไดเปล่ียนงานมาพิจารณา 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได   =   

 

หมายเหตุ  :   

- จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจจะตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 

- กรณีหลักสูตรใหม ไมตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 และ 2.2 เน่ืองจากไมมีผูสําเร็จการศึกษา สําหรับหลักสูตรปรับปรุงท่ีมี

นักศึกษาอยู ตองประเมินตัวบงช้ี 2.1 และ 2.2 เน่ืองจากมีผูสําเร็จการศึกษาแลว  

 

 

 

 

 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
X 100 

จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

คารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
X 5 

100 
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ตัวบงช้ีที่ 2.2  (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท 

   ที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การศึกษาในระดับปริญญาโทจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัยเพ่ือหาคําตอบที่มีความนาเชื่อถือ 

ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อจัดทําผลงานท่ีแสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและ

สามารถนําไปเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จ

การศึกษาในระดับปริญญาโท 

 

เกณฑการประเมิน  

 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษาเปน

คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสูตร 

 

2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

หมายเหตุ  :   

- การนับการตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ไดรับการตีพิมพผลงานใน

วารสารระดับชาติหรือนานาชาติมิไดนับจากวันท่ีไดรับการตอบรับ (Accept)  

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.10 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหน่ึง 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือ

ในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสาํเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
X 100 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 

รอยละของผลรวมคานํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา 
X 5 

40 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรบั การเผยแพร

ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ และจัดทําเปนประกาศให

ทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา วารสารทางวิชาการ

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและ

จัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต

วันที่ออกประกาศ (ซ่ึงไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง

วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  

- ผลงานที่ไดรับการจดสิทธิบัตร 

 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการจะตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 

Paper) และเม่ือไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร 

หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

 

กําหนดระดับคณุภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online 

0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกช้ินตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

 

หมายเหตุ :  

1. ผลงานวิจัยท่ีมีช่ือนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงช้ี

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพเผยแพรในปการประเมิน

น้ันๆ  

3. ในกรณีท่ีไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงช้ีน้ี 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.2  (ปริญญาเอก) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

   ที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูงจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัยเพื่อหา

ประเด็นความรูใหมที่มีความนาเช่ือถือ เปนประโยชน ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพ่ือจัดทําผลงานท่ีแสดง

ถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําไปเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงช้ีน้ีจะเปน

การประเมินคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก 

 

เกณฑการประเมิน  

 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษาเปน

คะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 
 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสตูร 
 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

    คะแนนที่ได   =   

 
 

หมายเหตุ :  

- การนับการตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา นับ ณ วันที่ไดรับการตีพิมพผลงานใน

วารสารระดับชาติหรือนานาชาติมิไดนับจากวันที่ไดรับการตอบรับ (Accept)  

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติหรือ

ในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ

เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ และจัดทําเปน

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสาํเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
X 100 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 

รอยละของผลรวมคาน้ําหนักของผลงานท่ีตพีิมพหรอืเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา 
X 5 

80 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

ประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออก

ประกาศ 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา วารสารทางวิชาการ

สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและ

จัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต

วันที่ออกประกาศ (ซ่ึงไมอยู ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน

ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตาม

ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสาร

ทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  

- ผลงานที่ไดรับการจดสิทธิบัตร 

 การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการจะตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และเมื่อไดรับ

การตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี ้

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online 

0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

หมายเหตุ :  

1. ผลงานวิจัยท่ีมีช่ือนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้น้ีแลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้

ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นที ่มีการตีพิมพเผยแพรในปการ

ประเมินน้ันๆ  

3. ในกรณีท่ีไมมีผูสําเร็จการศึกษาไมพิจารณาตัวบงช้ีน้ี 
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องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

 

 ความสําเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยู กับปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่ง คือ นักศึกษา ระบบประกันคุณภาพ

นักศึกษา ตองใหความสําคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตร ซ่ึงจะตองเปนระบบที่สามารถ

คัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษา และการสงเสริมพัฒนา

นักศึกษาใหมีความพรอมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบตางๆ เพ่ือใหนักศึกษามีความรูความสามารถ

ตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ลําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสรางองค

ความรูได 

 ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลุมหลัก ไดแก  (1) กลุมวิชาหลัก (core 

subjects) (2) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุมทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม (leaning 

and innovation skills) และ (4) กลุมทักษะสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยี (information, media and technology 

skills) 

 ทักษะสําคญัที่คนสวนใหญใหความสําคัญมาก คือ 

 1. กลุมทักษะการเรียนรู และนวัตกรรม ไดแก (1) การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา (critical thinking 

and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสรางสรรค (Innovation and creativity) (3) การสื่อสารและความ

รวมมือ (communication and collaboration)  

 2 . ก ลุ ม ทั กษ ะส ารส น เท ศ  สื่ อ  แล ะ เท ค โน โล ยี  ( information, media and technology Skills) 

ประกอบดวย การรูสารสนเทศ (information literacy) การรูส่ือ (media literacy) และการรู ICT (ICT literacy)  

 3. กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบดวยความสามารถในการปรับตัวและยืดหยุน 

(Adaptability and flexibility) ความคิดริเร่ิมและการเรียนรูดวยตนเอง (initiative and self direction) ปฏิสัมพันธทาง

สังคมและข ามวัฒนธรรม (Social and cross-cultural interaction) ความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน 

(accountability and productivity) ความเปนผูนําและรับผดิชอบตอสงัคม (leadership and social responsibility)  

 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบดานนักศึกษา เริ่มดําเนินการต้ังแตระบบการรับนักศึกษา การ

สงเสริมและพัฒนานักศึกษา และผลลัพธที่เกิดข้ึนกับนักศึกษา ภายใตการดําเนินการดังกลาวใหพิจารณาจากตัวบงช้ี

ดังตอไปน้ี 

 ตวับงช้ีที่ 3.1  การรับนักศึกษา 

 ตวับงช้ีที่ 3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

 ตวับงช้ีที่ 3.3  ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 



 

คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                               หนา 60  
  
 

ตัวบงชี้ท่ี 3.1  การรับนักศึกษา 

 

ชนิดของตัวบงช้ี    กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเขาศึกษาในหลักสูตรเปนปจจัยพื้นฐานของความสําเร็จ แตละหลักสูตรจะมีแนวคิด

ปรัชญาในการออกแบบหลกัสูตร ซ่ึงจําเปนตองมีการกําหนดคุณสมบัติของนักศึกษาท่ีสอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของ

หลักสูตร การกําหนดเกณฑท่ีใชในการคัดเลือกตองมีความโปรงใส ชัดเจน และสอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษาท่ี

กําหนดไวในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใชในการคัดเลือกขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมทาง

ปญญา สุขภาพกายและจิต ความมุงม่ันท่ีจะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตาม

ระยะเวลาที่หลักสูตรกําหนด 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - การรับนักศึกษา 

 - การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ที่ทําใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมที่จะเรียนในหลักสูตร 

 

เกณฑการประเมิน  

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 ไมมีขอมูล

หลักฐาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจากการ

ปรับปรุงเห็น

ชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรบัปรุง

เห็นชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัตทิี่ดี

โดยมีหลักฐานเชิง
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0 1 2 3 4 5 

ประจักษยืนยันและ

กรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถให

เหตุผลอธิบายการ

เปนแนวปฏิบัติที่ดีได

ชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีที่ 3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ในชวงปแรกของการศึกษา ตองมีกลไกในการพัฒนาความรูพื้นฐานหรือการเตรียมความพรอมทางการเรียนแก

นักศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรูระดับอุดมศึกษาไดอยางมีความสุข อัตราการลาออกกลางคันนอย ใน

ระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรูความสามารถในรูปแบบตางๆ ทั้งกิจกรรมในหองเรียนและนอก

หองเรียน มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีที่มีจิตสาธารณะ มีการวางระบบการดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยที่

ปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการปองกันหรือการบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อให

สามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาท่ีหลักสูตรกําหนด รวมทั้งการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา 

การสรางโอกาสการเรียนรูท่ีสงเสริมการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรู ในศตวรรษท่ี 21 ใหได

มาตรฐานสากล 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปริญญาตรี 

 - การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ แกบัณฑิตศกึษา 

 - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน

ทั้งหมด ท่ีทําใหไดนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะที่จําเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 

 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 
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0 1 2 3 4 5 

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 ไมมีขอมูล

หลักฐาน 

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจากการ

ปรับปรุงเห็น

ชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรบัปรุง

เห็นชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ     

ที่ดีโดยมีหลักฐาน  

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถให

เหตุผลอธิบายการ

เปนแนวปฏิบัติที่ดี  

ไดชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีท่ี 3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนักศึกษามีความพรอมทางการเรียนมีอัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร

สูง อัตราการสําเรจ็การศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร และผลการจัดการขอรองเรียนของ

นักศึกษา 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - การคงอยู 

 - การสําเร็จการศึกษา 

 - ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 

 

หมายเหตุ :  

- การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวนการ

ที่ดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงช้ี 3.1  และ 3.2 
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- อัตราการคงอยูของนักศึกษา คิดจากจํานวนนักศึกษาที่เขาในแตละรุน ลบดวยจํานวนนักศึกษาที่ออก

ทุกกรณีนับถึง ส้ินปการศึกษาที่ประเมิน ยกเวน การเสียชีวิต การยายที่ทํางานของนักศึกษาในระดับ

บัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละของจํานวนท่ีรับเขาในแตละรุนที่มีบัณฑิตสําเร็จการศึกษาแลว 

- การคิดรอยละของจํานวนนักศึกษาที่คงอยูของแตละรุน 

-  

  ตัวอยางการคํานวณหลักสูตร 4 ป 

ป

การศึกษา 

จํานวน

รับเขา 

(1) 

จํานวนสําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร (2) 

จํานวนท่ีลาออก   

และคัดช่ือออกสะสม

จนถึงส้ินปการศึกษา 

2563 (3) 
2561 2562 2563 

2558  x    

2559   x   

2560    x  

อัตราการสําเร็จการศึกษา = 
(2) 

x 100 
(1) 

อัตราการคงอยู  = 
(1) – (3) 

x 100 
(1) 

เกณฑการประเมิน 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีการ

รายงาน     

ผลการ

ดําเนินงาน 

 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดําเนินงาน  

บางเร่ือง  

 

 มีการรายงาน 

ผลการ

ดําเนินงาน   

ครบทุกเรื่อง 

ตามคําอธิบาย 

ในตัวบงชี้ 

 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดําเนินงาน 

ครบทุกเร่ือง

ตามคาํอธิบาย

ในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผล

การดําเนินงาน

ที่ดีขึ้นในบาง

เร่ือง 

 มีการรายงาน   

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ือง   

ตามคําอธิบาย   

ในตัวบงช้ี 

 มีแนวโนม       

ผลการดําเนินงาน

ที่ดีข้ึนในทุกเร่ือง 

 มีการรายงาน       

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ือง      

ตามคําอธิบาย      

ในตัวบงชี ้

 มีแนวโนม           

ผลการดําเนินงาน   

ที่ดีขึ้นในทุกเรื่อง 

 มีผลการดําเนินงาน 

ที่โดดเดนเทียบเคียง

กับหลักสตูรน้ัน     

ในสถาบัน         

กลุมเดียวกัน      

โดยมีหลักฐาน     

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการตรวจ
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0 1 2 3 4 5 

ประเมินสามารถ   

ใหเหตุผลอธิบายวา

เปนผลการดําเนินที่

โดดเดนอยางแทจริง 
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องคประกอบที่ 4 อาจารย 

 

 อาจารยเปนปจจัยปอนที่สําคัญของการผลิตบัณฑิต ผูเก่ียวของตองมีการออกแบบระบบประกัน การบริหาร

และพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของ

สถาบันและของหลักสูตร และมีการสงเสริมใหอาจารยมีความรักในองคกรและการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการ

กําหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการดําเนินงาน ตลอดจนการกํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย การ

วางระบบประกันคุณภาพอาจารยเปนการดําเนินงานเพ่ือใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ที่

เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มย่ิงขึ้นดวย

การวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรเพื่อใหอัตรากําลังอาจารยมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษาที่

รับเขาในหลักสูตร มีจํานวนอาจารยที่มีความรู ความเช่ียวชาญทางสาขาวิชาของหลกัสูตร และมีประสบการณท่ีเหมาะสม

กับการผลิตบัณฑิต อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการ

อยางตอเน่ือง 

 องคประกอบดานอาจารย เร่ิมดําเนินการตั้งแตการบริหารและพัฒนาอาจารย คุณภาพอาจารย และผลลัพธท่ี

เกิดกับอาจารย ใหพิจารณาจากตัวบงชี้ดังตอไปน้ี 

 ตัวบงช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 

 ตัวบงช้ีที่ 4.2 คุณภาพอาจารย 

 ตัวบงช้ีที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 
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ตัวบงช้ีที่ 4.1  การบริหารและพัฒนาอาจารย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 การบริหารและพัฒนาอาจารย เริ่มตนต้ังแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑคุณสมบัติอาจารยที่

สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือกอาจารยท่ีเหมาะสม โปรงใส 

นอกจากน้ีตองมีระบบการบริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาวเพื่อใหไดอาจารยที ่มีคุณสมบัติทั้งเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ

ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีการวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน 

ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย 

 ในรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - ระบบการรับและแตงต้ังอาจารยประจําหลักสูตร 

 - ระบบการบริหารอาจารย 

 - ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 ในการประเมิน เพื ่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของ    ผลการ

ดําเนินงานทั้งหมด ท่ีทําใหหลักสูตรมีอาจารยท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมท้ังในดานวุฒิการศึกษา        และตําแหนงทาง

วิชาการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเนื่อง และมีการสงเสริมใหมีการเพิ่มพูนความรูความสามารถ

ของอาจารยเพื่อสรางความเขมแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 

เกณฑการประเมิน  

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจากการ

ปรับปรุงเห็น

ชัดเจนเปน

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการจากผล

การประเมิน 

 มีผลจากการปรบัปรุง

เห็นชัดเจนเปน

รูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดี
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0 1 2 3 4 5 

รูปธรรม โดยมีหลักฐานเชิง

ประจักษยืนยันและ

กรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถให

เหตุผลอธิบายการ

เปนแนวปฏิบัติที่ดีได

ชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีที่ 4.2  คุณภาพอาจารย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตรมีคุณสมบัติที่เหมาะสมและเพียงพอโดยทําให

อาจารยมีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาท่ีเปดใหบริการ และมีประสบการณที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิตอัน

สะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเน่ือง  

 ประเด็นในการพิจารณาตัวบงช้ีน้ีจะประกอบดวย 

 - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 - ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

 - จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงจากฐานขอมูล TCI และ Scopus 

ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดท่ีตองการบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถและความ

ลุมลึกทางวิชาการ เพ่ือปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตามความกาวหนาทาง

วิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังน้ันหลักสูตรจึงควรมีอาจารยท่ีมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีตรงหรือ

สัมพันธกับหลักสูตรท่ีเปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตรนั้นๆ 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 

 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =     รอยละ 20 

ข้ึนไป 
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 หลักสูตรระดับปริญญาโท 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =    รอยละ 60 ขึ้นไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =     รอยละ 100 

 

สูตรคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 

   2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทยีบกับคะแนนเต็ม 5 

 

   คะแนนที่ได   =   

 

 

หมายเหตุ :  

 คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิของ

กระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการปรับคุณวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษาน้ัน ทั้งน้ี

อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนท่ีเหมาะสมกวา ทั้งน้ีตองไดรับ

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมใหอาจารยในสถาบัน

ทําการศึกษาวิจัยเพ่ือแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเน่ือง เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน 

รวมทั้งแกไขปญหา และพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนส่ิงสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารย

ตามพันธกิจของหลักสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0 – 5  

 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํ ารงตําแหนงทางผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

 หลักสูตรระดับปริญญาโท 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํ ารงตําแหนงทางผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒปิริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 

 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ ดํารงตําแหนงทางผูชวยศาสตราจารย   รองศาสตราจารยและ

ศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100  

 

สูตรการคํานวณ 

1. คาํนวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดาํรงตําแหนงทางวิชาการ ตามสูตร 

 

 

 

2. แปลงคารอยละท่ีคาํนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

   คะแนนที่ได =     

 

 

ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําไดสรางสรรคขึ้น       เพื่อแสดงให

เห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเน่ืองเปนผลงานที่มีคุณคา สมควร สงเสริมใหมีการ

เผยแพรและนําไปใชประโยชนท้ังเซิงวิชาการและการแชงขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยูใน รูปของบทความวิจัย

หรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับ นานาชาติ ตีพิมพใน

วารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานวิชาการรับ

ใชสังคมที่ผานการประเมินตําแหนง  ทางวิชาการแลว ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือ องคการระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 

ตําราหรือหนังสือ    ที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการ และผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

รวมท้ังงานสรางสรรคตางๆ โดยมีวิธีการคิดดังน้ี 

 

เกณฑการประเมิน 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี 

คารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดับปริญญาโท 

คารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

หลักสูตรระดับปริญญาเอก 

คารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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สูตรการคํานวณ 

1. คาํนวณคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตรตามสูตร 

 

 

 

2. แปลงคารอยละท่ีคาํนวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนน  = 

 

 

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคณุภาพ 

0.20 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม 

วิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุม วิชาการ

ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตาม ประกาศ ก.พ.อ. หรือ

ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ

เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศ

ใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60  - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล 

ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา

วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภา

สถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการ ทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 

30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ (ซ่ึงไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน

ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูล

ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการ

พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

 -  ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

 -  ผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีไดรบัการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

 -  ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรอืองคกรระดับชาตวิาจางใหดําเนินการ 

 -  ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ที่คนพบใหมและไครับการจดทะเบียน 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

X 5 รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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คาน้ําหนัก ระดับคณุภาพ 

 -  ตําราหรอืหนังสอืท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

-   ตําราหรือหนังสือที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมไดนํามา 

ขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) 

และเม่ือ ไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร หรือ

ส่ืออิเล็กทรอนิกสได 

 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคณุภาพ 

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานส่ือ อิเล็กทรอนิกส 

online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน            

โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 

 

จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกท่ีไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI และ Scopus ตอ

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ห ลั ก สู ต ร ใน ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ า เอ ก ถื อ ได ว า เป น ห ลั ก สู ต ร สู ง สุ ด ข อ งส ถ า บั น ก า รศึ ก ษ า  

เปนหลักสูตร ที่สําคัญและเนนการสรางองคความรูใหมเพ่ือเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ ดังน้ัน อาจารยประจํา

หลักสูตร ระดับปริญญาเอกจึงมีความสําคัญอยางมากตอหลักสูตรน้ันๆ 

บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอก ที่ไดรับ

การอางอิง ยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถในการทําวิจัย มีผลงานท่ี ไดรับการ

ตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติในฐานขอมลู TCI และ Scopus และบทความ  ท่ีตีพิมพไดรับการ อางอิง แสดง

ใหเห็นวามีการนําไปใชประโยชนและเปนฐานในการพัฒนางานวิจัยใหมๆ ใหมีความกาวหนามากชิ้น จํานวนบทความของ

อาจารยประจําหลักสูตรท่ีไดรับการอางอิงมากยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําหลักสูตรเปนผูที่ มีผลงานและไดรับการ

ยอมรบัในวงวิชาการน้ันๆ 

การคํานวณตัวบงช้ีน้ี ใหเปรียบเทียบจํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิง ต้ังแตหน่ึงคร้ังขึ้นไป รวมท้ังการอางอิง

ตนเอง ที่เปนผลงานของอาจารยประจําหลักสูตร ที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ หรือระดับ นานาชาติ ตออาจารย

ประจําหลักสูตรปริญญาเอกน้ัน โดยนําเสนอในรูปสัดสวนทั้งน้ี พิจารณาผลการดําเนินงาน5ป ยอนหลังตามปปฏิทิน ซึ่ง

นับรวมปที่ประเมิน 
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เกณฑการประเมิน 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = 2.5 ขึ้นไป 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = 3.0 ขึ้นไป 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

อั ต ร า ส ว น  จํ า น ว น บ ท ค ว า ม ที่ ไ ด รั บ ก า รอ า ง อิ ง ต อ จํ า น ว น อ า จ า ร ย ป ร ะ จํ า ห ลั ก สู ต ร 

ที่กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = 0.25 ขึ้นไป 

 

สูตรการคํานวณ 

1. อัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  

    

           =  

 

2. แปลงคาที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

   คะแนนที่ได  =   

 

 

ตัวอยางการหาอัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ถาอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาเอกของหลักสูตรหนึ่งในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ เทคโนโลยีมี

จํานวน 5 คน โดยอาจารยทั้ง 5 คนมีผลงานตีพิมพบทความวิจัยหรือ Review article ในฐานขอมูล TCI และ Scopus 

ในป พ.ศ. 2553-2557 (ค.ศ. 2010-2014) ซ่ึงดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ของ หลักสูตรใน พ.ศ. 2557 

(ประเมินในป ค.ศ. 2014) เปนดังน้ี 

-  จํานวนบท ความที่ ตี พิ มพ ของอาจารย  ท้ั ง  5  คน ในฐานข อมู ล  Scopus ระหว าง ค .ศ . 2010 

-2014 เทากับ 15 บทความ และจํานวนบทความที่ตีพิมพในฐานขอมูลของ TCI เทากับ 5 บทความ 

-  ในจํานวน ,นี้มีบทความ 8 บทความในฐานขอมูล Scopus ที่ ไดรับการอางอิง อยางนอย 1 ครั้ง และมี

บทความ 2 บทความท่ีตีพิมพในฐานขอมูล TCI ไดรับการอางอิงอยางนอย 1 คร้ัง 

 

 

 

 

 

จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิง 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

อัตราสวนจํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

X 5 อัตราสวนจํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ดังน้ัน อัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  

 

= 

 

 

นําคะแนนมาคํานวณ     = 

 

 

ตัวบงช้ีที่ 4.3  ผลที่เกิดกับอาจารย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 ผลการประกันคุณภาพ ตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารยที่มีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา ที่รับเขาใน

หลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง และอาจารยมีความพึงพอใจตอการบริหารหลักสูตร 

ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็น

ตอไปน้ี 

- การคงอยูของอาจารย 

- ความพึงพอใจของอาจารย 

 

เกณฑการประเมิน 

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมี 

การรายงาน

ผลการ

ดําเนินงาน 

 

 

 มีการ

รายงาน  

ผลการ

ดําเนินงาน

ในบางเร่ือง 

 

 มีการ

รายงาน  

ผลการ

ดําเนินงาน

ครบทุก

เรื่องตาม

คําอธิบาย

ในตัวบงชี้ 

 มีการ

รายงาน  

ผลการ

ดําเนินงาน

ครบทุก

เรื่องตาม

คําอธิบาย

ในตัวบงช้ี 

 มีแนวโนม

ผลการ

ดําเนินงาน

ที่ดีข้ึนใน

 มีการรายงาน  

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ือง  

ตามคําอธิบาย  

ในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผล  

การดําเนินงาน  

ที่ดีข้ึนในทุกเร่ือง 

 มีการรายงาน       

ผลการดําเนินงาน

ครบทุกเร่ืองตาม

คําอธิบายในตัวบงช้ี 

 มีแนวโนมผลการ

ดําเนินงานท่ีดีขึ้นใน

ทุกเรื่อง 

 มีผลการดําเนินงานท่ี

โดดเดน เทียบเคียงกับ

หลักสูตรน้ันในสถาบัน

กลุมเดียวกันโดยมี

หลักฐานเชิงประจักษ

จํานวนบทความที่ไดรบัการอางอิงอยางนอย 1 คร้ัง 
= 

8+2 
= 

10 
= 2.0 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 5 5 

2.0 
X 5 = 4.0 คะแนน 

2.5 
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0 1 2 3 4 5 

บางเรื่อง ยืนยันและกรรมการ   

ผูประเมินสามารถ    

ใหเหตผุลอธิบายวา

เปนผลการดําเนินงาน

ที่โดดเดนอยางแทจริง 
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องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

 

 แมทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปดสอนตองผานการรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกํากับการบริหารจัดการหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลอยางตอเน่ือง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาทหนาที่ในการบริหารจัดการ 3 ดานที่สําคัญ 

คือ (1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การวางระบบผูสอนและกระบวนการเรียนการสอน (3) การประเมินผูเรียน 

ระบบประกันคุณภาพในการดําเนินการหลักสูตร ประกอบดวย หลักสูตรการเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน 

เพ่ือใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด ตัวบงช้ีในการประเมิน

ตองใหความสําคัญ    กับการกําหนดรายวิชาที่มีเน้ือหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการท่ีเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา รวมท้ังการวางระบบผูสอนและอาจารยท่ีปรึกษา ซึ่งตองเปนบุคคลท่ีมีความรู ความเช่ียวชาญ ประสบการณ 

และมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาใหเต็มศักยภาพจัดกิจกรรมการเรียน      การสอน ที่เนนนักศึกษาเปน

สําคัญและสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 

 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบน้ีพิจารณาไดจากตัวบงชี้ดังตอไปน้ี 

 ตัวบงช้ีที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 ตัวบงช้ีที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 ตัวบงช้ีท่ี 5.3 การประเมินผูเรียน 

 ตัวบงช้ีที่ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
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ตัวบงช้ีที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 แมทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปดใหบริการตองผานการรับทราบจากสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาและมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุม กํากับการจัดทํารายวิชาตางๆ ใหมี

เน้ือหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีการบริหารจัดการการเปดรายวิชาตางๆ 

ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือกที่เนนนักศึกษาเปนสําคัญ โดยสนองความตองการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน สําหรับ

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองเนนการพัฒนาทักษะดานการวิจัยและการเรียนรูดวยตนเอง 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

  - การออกแบบหลักสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 

  - การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ันๆ 

 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําให

หลักสูตรมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน และความตองการของประเทศ 

 

เกณฑการประเมิน  

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจาก        

การปรับปรุง        

เห็นชัดเจน     

เปนรูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ     

ที่ดี โดยมีหลักฐาน       

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถ   
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0 1 2 3 4 5 

ใหเหตุผลอธิบาย 

การเปนแนวปฏิบัติ  

ที่ดีไดชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีที่ 5.2  การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรูความสามารถและ

ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่สอน และเปนความรูที่ทันสมัยของอาจารยที่มอบหมายใหสอนในวิชาน้ันๆ เพ่ือใหนักศึกษา

ไดรับความรูประสบการณ และไดรับการพัฒนาความสามารถจากผูรูจริง สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองให

ความสําคัญกับการกําหนดอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ     การคนควาอิสระที่เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธ การ

คนควาอิสระ และลักษณะของนักศึกษา           ใหนักศึกษาไดรับโอกาสและพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารยที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระตองสามารถใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระต้ังแตกระบวนการพัฒนา

หัวขอจนถึงการทําวิทยานิพนธ การคนควาอิสระการสอบปองกัน และการเผยแพรผลงานวิจัยจนสําเร็จการศึกษา 

 กระบวนการเรียนการสอนสําหรับยุคศตวรรษที่ 21 ตองเนนการพัฒนานักศึกษาใหมีความรูตามโครงสราง

หลักสูตรท่ีกําหนด และไดรับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรยีนรูในศตวรรษท่ี 21 

โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะทางภาษาไทยและภาษาตางประเทศ ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวม 

ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อเทคโนโลยี 

และทําใหนักศึกษาเรียนรูไดตลอดเวลาและในสถานท่ีใดก็ได ผูสอนมีหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู 

และสนับสนุนการเรียนรู สําหรับหลักสูตรบัณฑิตศึกษาเทคนิคการสอนจะเนนการวิจัยเปนฐาน การเรียนแบบใชปญหา

เปนฐาน เปนตน  

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

  - การกําหนดผูสอน 

  - การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4)  

    และการจัดการเรียนการสอน 

  - การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีที่มีการบูรณาการกับการวิจัย  

    การบรกิารวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

  - การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ใหสอดคลอง 

    กับสาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 
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  - การแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  

              ที่มีความเช่ียวชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ 

    การชวยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ 

    และการตีพิมพผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 

 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยู ในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผล          การ

ดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียนการจัดการเรียน

การสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 

 

เกณฑการประเมิน  

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจาก        

การปรับปรุง        

เห็นชัดเจน     

เปนรูปธรรม 

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ     

ที่ดี โดยมีหลักฐาน       

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถ   

ใหเหตุผลอธิบาย 

การเปนแนวปฏิบัติ  

ที่ดีไดชัดเจน 
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ตัวบงช้ีท่ี 5.3  การประเมินผูเรียน 

 

ชนิดของตัวบงช้ี    กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพ่ือใหไดขอมูลสารสนเทศที่เปน

ประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอน และนําไปสูการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา (assessment for 

learning) การประเมินท่ีทําใหนักศึกษาสามารถประเมินตนเองเปน และมีการนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนา

วิธีการเรียนของตนเองใหม จนเกิดการเรียนรู (assessment as learning) และการประเมินผลการเรียนรูของนกัศึกษาท่ี

แสดงผลลัพธการเรียนรูท่ีคาดหวังของหลักสูตร (assessment for learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพื่อจุดมุงหมาย

ประการหลัง คือ เนนการไดขอมูลเก่ียวกับสัมฤทธิผลการเรยีนรูของนักศกึษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรสงเสริมใหมี

การประเมินเพื่อจุดมุงหมายสองประการแรกดวย ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินตองใหความสําคัญกับการ

กําหนดเกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน เคร่ืองมือประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการใหเกรดที่สะทอนผลการเรยีนรูได

อยางเหมาะสม มีการกํากับใหมีการประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) มีการใชวิธีการประเมิน ท่ี

หลากหลาย ใหผลการประเมินที่สะทอนความสามารถในการปฏิบัติงานในโลกแหงความเปนจริง (real word) และมี

วิธีการใหขอมูลปอนกลับ (Feedback) ท่ีทําใหนักศึกษาแกไขจุดออนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได ใหผลการประเมินท่ี

สะทอนระดับความสามารถที่แทจริงของนักศึกษา สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสําคัญกับการวาง

ระบบประเมินวิทยานิพนธ การคนควาอิสระที่มีคุณภาพดวย 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ีน้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 

 - การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6  

   และ มคอ.7) 

 - การประเมินวิทยานิพนธ และการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

  ในการประเมิน เพื ่อใหทราบวาอ ยูในระดับคะแนนใด  ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ

ดําเนินงานท้ังหมดที่สะทอนสภาพจริงดวยวิธีการหรือเคร่ืองมือประเมินที่เช่ือถือได ใหขอมูลที่ชวยใหผูสอนและ

ผูเรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 

 

เกณฑการประเมิน  

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
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0 1 2 3 4 5 

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

จากผลการ

ประเมิน 

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจาก        

การปรับปรุง        

เห็นชัดเจน     

เปนรูปธรรม 

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ     

ที่ดี โดยมีหลักฐาน       

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถ   

ใหเหตุผลอธิบาย 

การเปนแนวปฏิบัติ  

ที่ดีไดชัดเจน 

 

ตัวบงช้ีท่ี 5.4  ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดที่ 7 ขอ 7 ท่ีหลักสูตรแตละหลักสูตรดําเนินงานไดในแตละป

การศึกษา อาจารยประจําหลักสูตรจะเปนผูรายงานผลการดําเนินงานประจําปในแบบรายงานผลการดําเนินการของ

หลักสูตร (มคอ.7) 

 

เกณฑการประเมิน 

มีการดําเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่นะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 0 

มีการดําเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 3.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 80.01-89.99 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.00 

มีการดําเนินงานรอยละ 90.00-94.99 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.50 

มีการดําเนินงานรอยละ 95.00-99.99 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 4.75 

มีการดําเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงานท่ีนะบุไวในแตละป มีคาคะแนนเทากับ 5 
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หมายเหตุ :  

 คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมีประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เร่ือง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบ

มาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2558 ลงวันท่ี 26 พฤศจิกายน 2558 ไดกําหนดแนวทางการ

ปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแหงชาติเพ่ิมเติมไว ดังน้ี 

 ขอ 2 ระบุวา “กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาจะจัดทํารายละเอียดของรายวิชา รายละเอียดของประสบการณ

ภาคสนาม (ถามี) รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา รายงานผลการดําเนินการของประสบการณภาคสนาม (ถามี) 

และรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอื่น สถาบันอุดมศึกษาสามารถดําเนินการจัดทําระบบเก็บขอมูล

รายละเอียดใหเหมาะสมกับบริบทเฉพาะของสถาบันอุดมศึกษาน้ันๆ ได ทั้งน้ีใหคํานึงถึงเจตนารมณของการจัดทํา มคอ.3 

มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7” 

 ขอ 3 ระบุวา “ใหถือวา ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จํานวน 12 ตัวบงช้ี เปนเพียง

แนวทางเทาน้ัน โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิไดเอง ซึ่งแต

ละหลักสูตรมีอิสระในการกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่ใชในการติดตาม ประเมิน และรายงานคุณภาพของหลักสูตร

ประจําปที่ระบุไวในหมวด 1 – 6 ของแตละหลักสูตร ตามบริบทและวัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิต ทั้งน้ี ตองไดรับความ

เห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาอุดมศึกษา ในระหวางที่สถาบันอุดมศึกษายังไมสามารถเสนอขอปรับตัวบงชี้ใหมไดสําเร็จ ให

ใชตัวบงช้ีเดิมกอนได หรือหากหลักสูตรใดมีความประสงคกําหนดตัวบงชี้แบบเดิมก็สามารถกระทําได กรณีหลักสูตรมีการ

ปรับตัวบงช้ีใหม ใหนําเสนอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรับปรุงคร้ังตอไป”  
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องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 

 ในการดําเนินการบริหารหลักสูตร จะตองมีปจจัยที่ สําคัญอีกประการหน่ึงคือ ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู ซ่ึง

ประกอบดวย ความพรอมทางกายภาพ ความพรอมดานอุปกรณ ความพรอมดานเทคโนโลยี ความพรอมดานการใหบริการ เชน 

หองเรียน หองปฏิบัติการ หองทําวิจัย อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร 

Wifi และอ่ืนๆ รวมทั้งการบํารุงรักษาที่สงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ตามมาตรฐานผลการเรียนรูที่กําหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยพิจารณารวมกับผลการ

ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 

 

 องคประกอบดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรูจะพิจารณาไดจาก 

  ตัวบงช้ี 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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ตัวบงช้ีที่ 6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ความพรอมของส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ไดแก ความพรอมทางกายภาพ เชน หองเรียน 

หองปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพรอมของอุปกรณ เทคโนโลยี และส่ิงอํานวยความสะดวกหรือ

ทรัพยากรท่ีเอ้ือตอการเรียนรู เชน อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ วารสาร ฐานขอมูลเพ่ือ

การสืบคน แหลงเรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯ ส่ิงสนับสนุนเหลาน้ีตองมีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพพรอมใชงาน 

ทันสมัยโดยพิจารณาการดําเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 

 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ีน้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานอยางนอยให

ครอบคลุมประเด็นตอไปน้ี 

 - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมีสวนรวมของอาจารยประจํา 

              หลักสูตรเพ่ือใหมีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 - จํานวนส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

 - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอ 

             สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 ในการประเมินเพ่ือใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผล     การดําเนินงาน

ทั้งหมดที่สะทอนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จําเปนตอการเรียนการสอน และสงผลใหผูเรียนสามารถ

เรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 

 

เกณฑการประเมิน  

 

0 1 2 3 4 5 

 ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิด    

ในการกํากับ

ติดตามและ

ปรับปรุง 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 ไมมีการนํา

ระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 ไมมีการ

ปรับปรุง/พัฒนา

กระบวนการ 

 มีระบบ  

มีกลไก 

 มีการนํา    

ระบบกลไก   

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรบัปรุง/

พัฒนา

กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ

ปฏิบัติ/ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนา

กระบวนการจาก

ผลการประเมิน 

 มีผลจาก        

 มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/

ดําเนินงาน 

 มีการประเมิน

กระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/

พัฒนากระบวนการ

จากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุง

เห็นชัดเจนเปนรปูธรรม 
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0 1 2 3 4 5 

จากผลการ

ประเมิน 

การปรับปรุง        

เห็นชัดเจน     

เปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัตทิี่ดี     

โดยมีหลักฐาน       

เชิงประจักษยืนยัน

และกรรมการผูตรวจ

ประเมิน สามารถ   

ใหเหตุผลอธิบาย 

การเปนแนวปฏิบัติ  

ที่ดีไดชัดเจน 
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: บทที  ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดบัคณะ 
 

 

ระดับคณะ ประกอบดวย ผลการดําเนินงานระดับหลักสูตร และเพ่ิมเติมตัวบงชี้ที่ดําเนินการในระดับคณะ จํานวนรวม 25 

ตัวบงช้ี ดังน้ี 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี ้ เกณฑพิจารณา 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม คาเฉล่ียของคะแนนประเมิน 

ทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

1.2 การจัดการศึกษาที่ตอบสนองสงัคมและ

ยุทธศาสตรชาต ิ

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

1.3 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก รอยละของอาจารยประจํา 

ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

1.4 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละของอาจารยประจํา 

ที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

1.5 การบรกิารนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

1.7 คาเฉลี่ยผลการประเมินความพึงพอใจผูใช

บัณฑิตดานผลลพัธผูเรียน 

คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต

ดานผลลัพธผูเรียน  ทุกหลักสูตรที่

คณะรับผิดชอบ 

2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย

หรืองานสรางสรรค 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ 

จากภายในและภายนอกตอ

จํานวนอาจารยประจํา 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและ

นักวิจัย 

รอยละผลรวมถวงนํ้าหนักของ

ผลงานทางวิชาการของอาจารย

ประจํา 

2.4 งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม รอยละของผลงานวิจัย 

ที่สรางผลกระทบตอสงัคม 

ตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมด 

ของคณะ 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 
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องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงช้ี เกณฑพิจารณา 

3.2 สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน 

รอยละโครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน 

ที่บรรลุเปาหมาย 

4. การทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

4.2 รอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดาน

ศิลปวัฒนธรรม 

คารอยละของหลักสูตร 

ที่มกีารบูรณาการ 

งานดานศิลปวัฒนธรรม 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน 

และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

5.2 การบริหารและพัฒนาคณะ เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

5.3 ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

5.4 รอยละของหลักสูตรที่ใชระบบการประกันคุณภาพ

มหาวิทยาลัยอาเซียน 

คารอยละของหลักสูตร 

ที่ใชระบบการประกันคุณภาพ

มหาวิทยาลัยอาเซียน 

6. ผลการดําเนินงานการ

พัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนที่ 

 

 

 

 

6.1 รอยละการไดงานทําในพื้นที่หรือภูมิภาคของ

บัณฑิต  

รอยละของบัณฑิต 

ไดงานทําในพื้นที่ 

หรือภูมิภาคของบัณฑิต 

6.2 การพัฒนาเชิงพื้นท่ี รอยละของโครงการ 

ดานการบริการวิชาการ 

หรือโครงการท่ีตอบสนอง 

ตอ Area Based 

6.3 การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานใน

ชุมชน พื้นที่ หรือภูมิภาค 

รอยละของจํานวนโครงการหรอื

กิจกรรมที่บุคคล ชุมชนหรือ

หนวยงานมีสวนรวม 

6.4 ความสอดคลองของหลักสูตร รอยละของหลักสูตรท่ีสอดคลอง

กับความตองการของสังคมและ

ชุมชน 

6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาในพ้ืนที่

ภูมิภาค 

รอยละของผลงาน 

ทางวิชาการรับใชสังคม 

6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน รอยละของหลักสูตรท่ีชุมชน 

องคกร/หนวยงานในพื้นท่ีมีสวน
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องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี ้ เกณฑพิจารณา 

รวมในการจัดการศึกษา  

6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและ

เอกชนในการดําเนินงานเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมใน

พื้นที่ 

รอยละของจํานวนเงิน 

จากภาครัฐและเอกชน 

เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมใน

พื้นที่ 
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องคประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 

 

 พันธกิจที่สําคัญที่สุดของมหาวิทยาลัยคือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนมี

ความรูทั้งในเชิงวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะและผลลัพธผูเรียนตามหลักสูตรที่กําหนด หลักสูตรตองมีการบูร

ณาการศาสตร และรูปแบบหลากหลายตอบสนองความตองการของผูเรียน การจัดการเรียนรูตองยืดหยุนและ

เหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัลคณาจารยตองมีคุณภาพท้ังดานความรูความสามารถในเน้ือหาวิชา ความสามารถ

ในการจัดการเรียนรู กาวทันตอวิทยาการสมัยใหม รวมทั้งมีกระบวนการในการพัฒนานักศึกษาที่เหมาะสม เพื่อใหเกิด

ผลลัพธตอผูเรยีนตามมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน 7 ตัวบงช้ี คือ 

  ตัวบงช้ีท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

  ตัวบงช้ีท่ี   1.2 การจัดการศึกษาท่ีตอบสนองสังคมและยุทธศาสตรชาติ 

  ตัวบงช้ีที่   1.3 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  ตัวบงช้ีที่   1.4 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

  ตัวบงช้ีที่   1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงช้ีที่   1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงช้ีที่   1.7  คาเฉล่ียผลการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียน 
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ตัวบงชี้ที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลการดําเนินการของแตละหลักสูตรของคณะนับเปนปจจัยสําคัญประการหน่ึงท่ีสะทอนถึงคุณภาพบัณฑิต

ในภาพรวมของคณะ 

 

เกณฑการประเมิน 

 คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรท่ีคณะรับผิดชอบ 

 

สูตรการคํานวณ 

 

คะแนนท่ีได    = 

 

 

หมายเหตุ  : 

 หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา

เห็นชอบ ไมตองนําคะแนนการประเมินของหลักสูตรน้ันมาคํานวณในตัวบงช้ีน้ี แตตองรายงานผลการรับรองตาม

ระบบน้ันๆ ในตัวบงชี้น้ีใหครบถวน 

ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดท่ีคณะรับผิดชอบ 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.2  การจัดการศึกษาที่ตอบสนองสังคมและยุทธศาสตรชาติ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย ใหผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะตามมาตรฐาน

อุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เปนคนไทยที่เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง 

มีความรูความสามารถ สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศไทยสูความม่ันคง มั่ง

ค่ัง และย่ังยืนไดน้ัน มหาวิทยาลัยพึงตองมีนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิตการพัฒนาผูเรียนใหตอบสนองความ

ตองการจําเปนของสังคม มีการจัดบริการหลักสูตรดวยรูปแบบท่ีหลากหลาย ยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูใน

ยุคดิจิทัล ตอบสนองความตองการของผูเรียน สงเสริมโอกาสการเรียนรูและการศึกษาตลอดชีวิตของคนไทย มีการ

พัฒนาคณาจารยใหมีคุณภาพสามารถกาวทันวิทยาการสมัยใหมสงเสริมและพัฒนาคณาจารยสรางสรรคนวัตกรรมการ

เรียนรูท่ีสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนรวมท้ังการกํากับใหทุกหลักสูตรมีการประเมินผลลัพธการเรียนรูของผูเรียน และ

รายงานการดําเนินการท่ีเปนไปตามผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดานตามท่ีกําหนดในหลักสูตร 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. จัดทําแผนการผลิตบัณฑิตและการพัฒนาผูเรียนที่สอดคลองและตอบสนองนโยบายและทิศทางการผลิต

บัณฑิตและการพัฒนาผูเรียนของมหาวิทยาลัยและยุทธศาสตรชาติ ตามความเชี่ยวชาญของคณะ 

 2. จัดบริการหลักสูตรดวยรูปแบบท่ีหลากหลายทั้งแบบใหปริญญากับแบบไมใหปริญญา หลักสูตรตาม

มาตรฐานวิชาชีพ หรือหลักสูตรระยะสั้นท่ีตอบสนองความตองการของผูเรียน เพ่ือสงเสริมการเรียนรูและการศึกษา

ตลอดชีวิต  

 3. มีหลักสูตรแบบบูรณาการศาสตรหรือหลักสูตรหรือรายวิชาที่เปนความรวมมือกับสถานประกอบการหรือ

หนวยงานผูใชบัณฑิต ที่เช่ือมโยงสาระความรูที่เปนวิทยาการกาวหนา หรือภูมิปญญาทองถิ่นที่เชื่อมโยงกับการนําไปใชได

ในชีวิตจริง 

 4. มีการจัดการเรียนรูแบบยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัลรวมทั้งจัดส่ิงอํานวยความสะดวกที่เอ้ือ

ตอการเรียนรู และสงเสรมิการพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลแกผูเรียนอยางเหมาะสม 

 

 

 5. ทุกหลักสูตรกําหนดผลลัพธการเรียนรู 5 ดานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ ที่ครอบคลุมและ

เช่ือมโยงกับผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน ตามมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยและจุดเนนของหลักสูตร และมีการ

ติดตามประเมินผลลัพธการเรียนรูที่กําหนด เพื่อรายงานตอคณะกรรมการบริหารคณะและคณะกรรมการบริหาร

มหาวิทยาลัย  

 6. พัฒนาคณาจารยใหมีคุณภาพทั้งดานความรูความสามารถในเน้ือหาวิชา ความสามารถในการจัดการ

เรียนรู กาวทันตอวิทยาการสมัยใหม รวมทั้งสงเสริมใหมีการวิจัยและการสรางสรรคนวัตกรรมการเรียนรูที่สงเสริม

การเรียนรูของผูเรียน  
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 7. มีหลักสูตรที่จัดการเรียนรูโดยเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ เพื่อใหมีความโดดเดนตามพหุปญญา

ของผูเรียน 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3-4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 – 7 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.3  อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถและ

ความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจท่ีสําคัญของคณะในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตาม

ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังน้ันคณะจึงควรมีอาจารยท่ีมีระดับคณุวุฒิทางการศึกษาที่ตรง

หรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒปิริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

      คะแนนที่ได   =   

 

 

หมายเหตุ :  

 1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณาคุณวุฒิของ

กระทรวงศึกษาธิการกรณีที่มีการปรับคุณวุฒิศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จการศึกษาภายในรอบปการศึกษาน้ัน ทั้งน้ี

อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับบางกรณีที่สาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นท่ีเหมาะสมกวา ทั้งน้ีตอง

ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริง และลาศึกษาตอในกรณีที่มี

อาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําท่ีระบุในคําช้ีแจงเก่ียวกับการนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

จํานวนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอก 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบงชี้ที่ 1.4  อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริมใหอาจารยของคณะ 

ศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง เพ่ือนําไปใชในการเรียนการสอน 

รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนส่ิงสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารย

ตามพันธกิจ 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการเปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60ข้ึนไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการ ตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

   คะแนนที่ได   =   

 

 

จํานวนอาจารยประจําท่ีมีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตาํแหนงทางวิชาการ 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบงช้ีที่ 1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คณะควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาอยางครบถวน ตั้งแตการใหคําปรึกษา ท้ังดานวิชาการและการใชชีวิต 

จัดบริการขอมูลหนวยงานท่ีใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการจัดหางาน 

แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเม่ือสําเร็จการศึกษา ขอมูลขาวสาร

ความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดบริการใหคําปรึกษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษาในคณะ 

  2. มีการใหขอมูลของหนวยงานท่ีใหบริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานท้ังเต็มเวลาและนอกเวลาแก

นักศึกษา 

  3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทํางานเม่ือสําเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

  4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1 – 3 ทุกขอไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนน

เต็ม 5 

  5. นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล เพื่อสงผลใหการประเมิน

สูงข้ึนหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 

  6. ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนแกศิษยเกา 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3-4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

ชนิดของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 คณะตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการท้ังโดยมหาวิทยาลัยและโดยองคกรนักศึกษา เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะ

มีโอกาสไดรับการพัฒนาดานสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย สอดคลองกับผลลัพธผูเรียนตามมาตรฐานการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยกําหนด 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1.จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะ ภายใตการมีสวนรวมของตัวแทน

นักศึกษาจากทุกสาขาวิชา และถายทอดสูแผนปฏิบัติงานประจําปอยางครบถวน 

 2. กิจกรรมพัฒนานักศึกษาในแผนสงเสริมใหเกิดการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 5 ประการ ใหครบถวน และสอดคลองกับผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน ตามประกาศ

มาตรฐานการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ประกอบดวย 

  (1) คุณธรรม จริยธรรม 

  (2) ความรู 

  (3) ทักษะทางปญญา 

  (4) ทักษะความสมัพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

  (5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 3. สงเสริมใหนักศึกษานําความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่ไดรับจากกิจกรรมพัฒนาทักษะ

ดานประกันคุณภาพแกนักศึกษา มาใชในการดําเนินโครงการ หรือการเรียน 

 4. มีการประเมินผลตัวชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของทุกกิจกรรมท่ีดําเนินการและนําผลการ

ประเมินมาปรับปรุงการดําเนินงานคร้ังตอไป 

 5. มีการประเมินผลตัวชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

 6. นําผลการประเมินในขอ 5 ไปปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา แผนปฏิบัติงานประจําป

หรือปรบัปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 

 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3-4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.7  คาเฉล่ียผลการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียน 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

เปาหมายหลักของพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต คือการที่บัณฑิตมีคุณลักษณะตามมาตรฐานการศึกษาดาน

ผลลัพธผูเรียน ที่สถาบันไดประกาศกําหนด คือเปนผูมีความรอบรู เปนผูรวมสรางนวัตกรรม และเปนพลเมืองท่ี

เขมแข็ง การประเมินความพึงพอใจตอคุณลักษณะดังกลาวในมุมมองของผูใชบัณฑิตจึงเปนภาพสะทอนประการหน่ึง

ทีบ่งบอกถึงความสัมฤทธิผลในการผลิตบัณฑิตใหมีคุณลักษณะตามมาตรฐานการศึกษาของสถาบันการศึกษา 

 

เกณฑการประเมิน 

คาเฉล่ียของคะแนนประเมินบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ (คะแนนเต็ม 5) 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 

 

 

ขอมูลประกอบ 

 1.จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินจากผูใชบัณฑิตในแตละหลักสูตรจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวน

บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา 

 2. กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระ ไมนํามานับในการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑติ 

  

ผลรวมของคาคะแนนประเมินบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนทุกหลักสูตร 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดท่ีคณะรับผิดชอบ 
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องคประกอบที่ 2  การวิจัย 

 

 บทบาทสําคัญประการหน่ึงของคณะตอการพัฒนาสังคมและประเทศก็คือพันธกิจดานการวิจัย ดังน้ันคณะ

จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมพันธกิจดานวิจัยใหสามารถดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จได

น้ันจําเปนตองมีแผนการวิจัยท่ีกําหนดทิศทางการดําเนินงานท่ีชัดเจน มีระบบและกลไกในการบริหารจัดการ มีการ

สนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน คณาจารยและบุคลากรมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง 

การบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอนและพันธกิจดานอื่นๆของคณะ รวมทั้งมีผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่สราง

ผลกระทบตอการพัฒนาทองถ่ิน สังคมและประเทศ 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน 4 ตัวบงช้ี คือ 

  ตัวบงช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

  ตัวบงช้ีท่ี  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

  ตัวบงช้ีที่ 2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

  ตัวบงช้ีที่ 2.4  งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม 
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ตัวบงช้ีที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คณะตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ มีแผนการดําเนินงานวิจัยท่ีมีทิศทางและ

เปาหมายที่ชัดเจนสอดรับกับยุทธศาสตรชาติ มีการสงเสริมและสนับสนุนอยางเหมาะสม เพื่อใหสามารถดําเนินการไดตาม

แผนที่กําหนดไว ทั้งดานระบบสารสนเทศที่ชวยในการบริหารจัดการงานวิจัย การจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุน

วิจัยจากงบประมาณของมหาวิทยาลัยใหกับบุคลากรสงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยนักวิจัย บุคลากร และ

นักศึกษา การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจําเปน เครื่องมืออุปกรณที่เก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบขวัญและกําลังใจแก

นักวิจัยอยางเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อชวยในการคุมครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช

ประโยชน 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. มีแผนงานดานการวิจัยหรือแผนยุทธศาสตรดานการวิจัยที่กําหนดทิศทางและเปาหมายการวิจัยที่

สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และความตองการจําเปนของทองถ่ินตามจุดเนนและความเช่ียวชาญของคณะ 

 2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือใชประโยชนในดานการบริหารจัดการงานวิจัยที่ครอบคลุมการใชงานของผูมีสวน

ไดสวนเสียทุกภาคสวน 

 3.สนับสนุนการดําเนินพันธกิจดานวิจัยในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคอยางนอยใน

ประเด็นตอไปน้ี 

- จัดหาเครือขายความรวมมือดานแหลงทุนภายนอกเพ่ือเปนทุนในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรม

หรืองานสรางสรรค 

- จัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนทุนในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองาน

สรางสรรค 

- จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคในการตีพิมพใน

วารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

- การสรางขวัญกําลังใจและการยกยองอาจารยและนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน 

 4. พัฒนาสมรรถนะอาจารยนักวิจัยใหมีความสามารถในการสรางผลงานวิจัย หรือนวัตกรรม หรือผลงาน

สรางสรรคและพัฒนาบุคลากร และนักศึกษาใหมีความรูดานการวิจัยหรือมีสวนรวมในงานวิจัย 

 5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยคุมครองสิทธ์ิของงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคที่ นําไปใช

ประโยชนที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดประโยชนสงูสุดตอนักวิจัยและมหาวิทยาลัยและดําเนินการตามระบบที่กําหนด 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 2.2   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

 

ชนิดของตัวบงชี้  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในมหาวิทยาลัย คือ เงินสนับสนุน

งานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงตองจัดสรรเงินจากภายในมหาวิทยาลัย และที่ไดรับจากภายนอก

มหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของ

มหาวิทยาลัยนอกจากน้ีเงนิทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีมหาวิทยาลัยไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงช้ีท่ีสําคัญท่ี

แสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของคณะ 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนนระหวาง 0-5ตามเกณฑ

แบงกลุมสาขาวิชาดังน้ี 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ีกําหนดใหเปน คะแนน

เต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปตอคน 

 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ีกําหนดใหเปน คะแนน

เต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปตอคน 

 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันท่ีกําหนดใหเปน คะแนน

เต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปตอคน 

 

สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา

และนักวิจัย 

 

จํานวนเงินสนับสนุน =  

 

2. แปลงจํานวนเงินที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได =  

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 
x 5 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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สรุปคะแนนท่ีไดในระดับคณะ 

คะแนนท่ีไดในระดับคณะ = คาเฉล่ียของคะแนนท่ีไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ 

 

หมายเหตุ :  

1.จํานวนอาจารยและนักวิจัยใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษา

ตอ 

2. ใหนับจํานวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศึกษาหรือปงบประมาณหรือปปฏิทินน้ันๆ ไมใช

จํานวนเงินที่เบิกจายจริง 

3.กรณีที่มีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือหลักฐาน

จากการตกลงรวมกันของสถาบันที่รวมโครงการ ใหแบงสัดสวนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีท่ีไมมีหลักฐานใหแบง

เงนิตามสัดสวนผูรวมวิจัยของแตละคณะ 

4. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลงนามในสัญญารับ

ทุนโดยอาจารยประจําหรือนักวิจัย แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไมใชนักวิจัย

เปนผูดําเนินการ 
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ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัยไดสรางสรรคขึ้นเพ่ือ

แสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเน่ือง เปนผลงานที่มีคุณคา สมควร

สงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนท้ังเชิงวิชาการและการแขงขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู

ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการตามประกาศ ก.พ.อ. เร่ือง หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ สําหรับ

การเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2562 ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานทาง

วิชาการรับใชสังคมที่ผ านการประเมินตําแหนงทางวิชาการแลว ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทาง

วิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว โดยมีวิธีคิดดังน้ี 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและ นักวิจัย

เปนคะแนนระหวาง 0 - 5 เกณฑแบงกลุมตามสาขาวิชาดังน้ี 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีกําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป 

 

กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีกําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป 

 

กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยท่ีกําหนดไวเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 

 

สูตรการคํานวณ 

1. คาํนวณคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยตามสูตร 

 

 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 
x 100 

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด 
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2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได =   

 

 

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาติที่มีผูทรงคุณวุฒิที่อยูในวงวิชาการสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาที่เก่ียวของจากหลากหลาย

สถาบันทําหนาที่คัดสรรกลั่นกรอง 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ

ระดับนานาชาติที่ มีผูทรงคุณวุฒิที่อยูในวงวิชาการสาขาวิชาน้ันหรือสาขาวิชาที่ เก่ียวของจาก

หลากหลายสถาบันทําหนาที่คัดสรรกลั่นกรอง 

- ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการท่ีปรากฏใน  

  ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมูล 

TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการระดับนานาชาติ

ที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. เรื่องหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง

วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการพ.ศ.2562 

- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

- รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

- รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

แตไมไดนํามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

- ตําราหรือหนังสือที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

 

- ตําราหรือหนังสือที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการแตไมได

นํามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

- ผลงานทางวิชาการในลักษณะอ่ืนไดรบัการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว  

การสงบทความเพ่ือพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ(Full Paper) 

และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซ่ึงสามารถอยูในรูปแบบเอกสาร 

หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

 

 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

x 5 รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคณุภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

หมายเหตุ : ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
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ตัวบงช้ีที่ 2.4  งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การวิจัยเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งในการไดมาซึ่งขอมูลและองคความรูที ่นําไปสูการแกปญหา

และพัฒนาสังคมและประเทศไดอยางถูกตองและย่ังยืน ผลงานวิจัยของคณะควรสามารถตอยอดสูการสรางนวัตกรรม

หรือทรัพยสินทางปญญา องคความรูใหมและนวัตกรรมจากภูมิปญญาทองถิ่นที่มีผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน 

การสรางคุณภาพชีวิต การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชนเชิงพาณิชยและในเชิงวิชาการการพัฒนาความเขมแข็ง

ใหกับชุมชนสังคม การเสริมสรางสมรรถนะและการเพิ ่มขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับ

นานาชาติ  

  

เกณฑการประเมิน 

  การแปลงคารอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของคณะเปน

คะแนนระหวาง  0 – 5 

  โดยคารอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของคณะที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยท้ังหมดของคณะตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5คํานวณคะแนนท่ีไดจาก 

 

 

 

 

หมายเหตุ : 

 1.งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม หมายถึง ผลงานวิจัยท่ีตอยอดสูการสรางนวัตกรรมหรือทรัพยสินทาง

ปญญา ผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิตผลงานวิจัยที่ใชประโยชนเชิงพาณิชย

และในเชิงวิชาการ ผลงานวิจัยท่ีนําไปสูการพัฒนาความเขมแข็งใหกับชุมชนสังคม การเสริมสรางการเพ่ิมขีดความสามารถใน

การแขงขันของประเทศ 

 2. การนับจํานวนผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมใหนับตามปการศึกษา และการนับจํานวนงานวิจัยท้ังหมด

ของคณะใหนับตามปงบประมาณ 

จํานวนผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสงัคม 
X 100 

จํานวนงานวิจัยทั้งหมดของคณะ 

รอยละของผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมด 
X 5 

รอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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 3. งานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมใหนับงานวิจัยท้ังหมดที่ถูกนําไปใชประโยชนและสรางผลกระทบในปการศึกษาที่

ประเมิน โดยจะเปนงานวิจัยท่ีดําเนินการในชวงใดก็ได ท้ังน้ีการสรางผลกระทบใหนับเฉพาะปแรกที่นํางานวิจัยน้ันไป

ใชประโยชนเทานั้น 
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องคประกอบที่ 3การบริการวิชาการ 

 

 การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหน่ึงในภารกิจหลักของคณะที่ตองใหบริการทางวิชาการแกชุมชน 

สังคม ประเทศชาติ ในรูปแบบตางๆ ตามความเชี่ยวชาญของคณะและอัตลักษณของมหาวิทยาลัยโดยใหบริการทั้ง

หนวยงานภาครัฐเอกชน หนวยงานอิสระ และสงัคมโดยกวาง รูปแบบการใหบริการทางวิชาการมีความหลากหลายท้ัง

การใหบริการทางวิชาการแบบใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความเหมาะสม เชน การอนุญาต

ใหใชประโยชนทรัพยากรของคณะเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคําปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือสัมมนา

วิชาการ การทํางานวิจัยเพื่อแกปญหาและพัฒนาสังคม การใหบริการทางวิชาการ นอกจากเปนการทําประโยชนให

สังคมแลว คณะและมหาวิทยาลัยยังไดรับประโยชนในดานตางๆ คือ เพ่ิมพูนความรูและประสบการณของอาจารย ซึ่ง

จะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใชประโยชนทางดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย การ

พัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย การสรางเครือขายกับหนวยงานตางๆ ซ่ึงเปนแหลงงานของนักศึกษาและ

เปนการสรางรายไดของคณะและมหาวิทยาลัยจากการใหบริการทางวิชาการดวย 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน 2 ตัวบงช้ี  คือ 

  ตัวบงช้ีที่ 3.1  การบริการวิชาการแกสังคม 

  ตัวบงช้ีที่  3.2  สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา 

     ทองถ่ิน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรงุ พ.ศ.2566)  107 

 

ตัวบงชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแกสังคม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้  

 การบริการวิชาการเปนภารกิจหลักอีกอยางหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควรคํานึงถึงกระบวนการใน

การใหบริการวิชาการแกสังคม โดยการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายนํามาจัดทําแผนบริการวิชาการ ทั้งการ

บรกิารวิชาการที่ทําใหเกิดรายไดและการบริการวิชาการท่ีสถาบันจัดทําเพ่ือสรางประโยชนแกชุมชนหรือสังคม โดยมี

การประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ และนํามาจัดทําเปนการใชประโยชน จนเกิดผลลัพธท่ีสรางความพึง

พอใจตอชุมชนและสังคมอยางตอเน่ืองและยั่งยืน 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. กําหนดชุมชนหรือองคการเปาหมายของการใหบริการทางวิชาการเพื่อพัฒนาสังคมที่สอดคลองกับ

ยุทธศาสตรจังหวัด โดยความรวมมือระหวางคณะหรือหนวยงานเทียบเทา 

 2. จัดทําแผนบริการวิชาการตามจุดเนนของคณะและอัตลักษณของมหาวิทยาลัยที่กําหนดเปาหมายและ

ผลกระทบจากการพัฒนาอยางชัดเจน ภายใตการมีสวนรวมจากชุมชนหรือองคการเปาหมายท่ีกําหนดในขอ 1 

 3. ชุมชนหรือองคการเปาหมายไดรับการพัฒนาและมีความเขมแข็งที่มีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 

 4. ชุมชนหรือองคการเปาหมายสามารถพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองและยั่งยืน 

 5. การพัฒนาชุมชนหรือองคการเปาหมายเปนการประสานความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐหรือ

ภาคเอกชน  

 6. อาจารยและนักศึกษาของคณะมีสวนรวมในการบริการวิชาการในระดบัมหาวิทยาลัย 

 7. นอมนําศาสตรพระราชา หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และแนวทางพระราชดําริตางๆ มาประยุกตใช

ในการพัฒนาชุมชนหรือองคการเปาหมาย 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2  สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพฒันา 

   ทองถ่ิน 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่นในฐานะ “คนของพระราชา” คณะซ่ึงเปนสวนหน่ึงของมหาวิทยาลัยจึง

มีบทบาทหนาที่จะเขาไปชวยแกปญหาและพัฒนาชุมชน โดยนอมนําพระบรมราโชบายในสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาล
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ที่ 10 ที่ทรงหวงใยถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตในทองถิ่นและภูมิภาค ดวยการยกระดับคุณภาพการศึกษา การชวย

แกปญหาและพัฒนาทองถิ่น ตลอดจนพัฒนาครูและโรงเรียนในทองท่ีใหมีคุณภาพอยางท่ัวถึงและย่ังยืน จําเปนตองมี

การกําหนดเปาหมายที่เกิดจากการพัฒนาที่สามารถวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิไดอยางเปนรูปธรรม รวมท้ังมีการ

กํากับติดตามเพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์หรือผลกระทบที่เกิดขึ้นที่แทจริง เพ่ือนําผลดําเนินงานมาวิเคราะหและปรับปรุงการ

ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ 

 

เกณฑการประเมิน 

การแปลงคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นท่ีบรรลุเปาหมาย เปน

คะแนนระหวาง  0 – 5โดยคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมายท่ี

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ีบรรลุเปาหมายตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5คํานวณคะแนนที่ไดจาก 

 

 

 

 

หมายเหตุ : 

 โครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถ่ินที่บรรลุเปาหมายหมายถึง โครงการ

ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ีดําเนินการน้ัน มีการกําหนดวัตถุประสงคท่ีบงบอกถึงทิศทาง

ในการพัฒนาที่ชัดเจน มีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จและคาเปาหมายที่แสดงถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการพัฒนา

อยางเปนรูปธรรม และโครงการมีการดําเนินการไดบรรลุเปาหมายตามแผนโครงการท่ีกําหนด 

จํานวนโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นท่ีบรรลุเปาหมาย 
X 100 

จํานวนโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินทั้งหมดของคณะ 

รอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย 

X  5 รอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่น 

ที่บรรลุเปาหมายที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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องคประกอบที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

การทาํนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือวาเปนพันธกิจสําคัญประการหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษาดังน้ันคณะ

จึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานน้ีใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยอาจมีจุดเนนเฉพาะที่

แตกตางกันตามปรัชญาและธรรมชาติของแตละคณะ และมีการบูรณาการเขากับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิต

บัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรมสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นให

เปนรากฐานการพัฒนาองคความรูท่ีดขีึ้น 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน  2  ตัวบงชี้ คอื 

 ตัวบงช้ีที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงช้ีที่ 4.2 รอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม 
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ตัวบงช้ีที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเปนหน่ึงในพันธกิจสําคัญของการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา คณะตองมี

นโยบาย แผนงาน การบริหารจัดการ และการกํากับติดตามงานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ครอบคลุมท้ังการ

อนุรักษ ฟนฟู สืบสาน การเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถิ่นตามจุดเนนของคณะและสถาบันอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีแผนการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่มีการกําหนดนโยบายทิศทางและเปาหมาย

ชัดเจน มีตัวบงช้ีวัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนท่ีสามารถสะทอนผลกระทบท่ีมีตอการอนุรักษและการสืบ

สานศลิปวัฒนธรรมทองถ่ินหรือศิลปวัฒนธรรมไทย 

2. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน งานวิจัย หรืองานบริการ

วิชาการท่ีนําไปสูการสืบสาน การตอยอด การประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมไทยหรือทองถ่ิน หรือการสรางมูลคาเพิ่ม

ใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถ่ิน 

3. สรางเครอืขายความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยองคกรภาครัฐหรือเอกชน ในประเทศหรือตางประเทศ 

เก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร หรอืความเปนไทย ตามจุดเนนและอัตลักษณของสถาบัน 

4. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และประเมิน

ความสําเรจ็ตามวัตถุประสงคของแผนรายงานตอคณะกรรมการประจําคณะ 

5. นําผลการกํากับติดตามและผลการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนไปปรับปรุงแผนหรือ

กิจกรรมดานการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6. มีฐานขอมูลหรือการบริการขอมูล หรือแหลงการเรียนรูทางดานศิลปวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตรของ

ไทยหรือทองถิ่น เพื่อใหบุคคลท่ัวไปสามารถเขาถึงหรือใชบริการได 

7. กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมซ่ึงเปนท่ียอมรับในระดับชาติ 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 4.2 รอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

สถาบันอุดมศึกษาพึ งส งเสริมการจัดทําหลักสูตรที่ มีการบูรณาการสาระความรูด านศิลปวัฒนธรรม

ประวัติศาสตร ภูมิปญญา ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีอันดีงามของทองถ่ินและของชาติกับการจัดการเรียน

การสอน การวิจัยและการบรกิารวิชาการ ท่ีเปนการสืบสาน ถายทอดประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทย

ตามอัตลักษณของชุมชน ทองถิ่น และนําไปสูสรางความรูความเขาใจ ความตระหนัก และความภูมิใจในความเปน

ไทย การสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถ่ิน 

 

หมายเหตุ : 

หลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม หมายถึง หลักสูตรนําสาระความรูดานศิลปวัฒนธรรมภูมิปญญา 

ขนบธรรมเนียม ประเพณีของทองถิ่นและของชาติมาบูรณาการกับการดําเนินการพันธกิจดานอ่ืนของคณะ และ

นําไปสูการสรางความรูความเขาใจ ความตระหนักและความภูมิใจในความเปนไทย การสรางมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน 

ชุมชน ทองถ่ินอยางชัดเจน 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม เปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 

20ข้ึนไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการสาระความรูดานศิลปวัฒนธรรม ตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

จํานวนหลักสตูรที่มีการบูรณาการสาระความรูดานศลิปวัฒนธรรม 
X 100 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดของคณะ 

รอยละของหลักสูตรท่ีบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม 
X 5 

รอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการสาระความรูดานศิลปวัฒนธรรม ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

 

สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ในการกํากับ

ดูแลการทํางานของสถาบันใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดานตางๆ ใหมีคุณภาพ เชน ทรัพยากร

บุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปล่ียนแปลง การบริหารทรัพยากรท้ังหมดฯลฯเพ่ือ

สัมฤทธิผลเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักธรรมมาภิบาล (Good Governance)  

 

ตัวบงช้ี  จํานวน  3  ตัวบงชี้  คือ 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน และอัตลักษณของ 

  มหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 การบริหารและพัฒนาคณะ 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
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ตัวบงชี้ท่ี  5.1  การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน และอัตลักษณของ 

   มหาวิทยาลัย 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคมและการทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินงานใหบรรลุวิสัยทัศน มีผลดําเนินงานท่ีตอบสนองตอยุทธศาสตรชาติ ตามจุดเนน

และอัตลักษณของมหาวิทยาลัยจําเปนตองดาํเนินงานผานคณะ ดังน้ันจําเปนตองมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรเพื่อกําหนด

ทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของคณะใหสอดคลองกับเปาหมายของมหาวิทยาลัย มีการถายทอดและสื่อสารใหบุคลากร 

นักศึกษา และผูมีสวนไดสวนเสียไดรับรูเพื่อสรางเปาหมายรวมในคณะ มีกระบวนในการแปลงแผนยุทธศาสตรสู

แผนปฏิบัติงานประจําปเพ่ือถายทอดสูการปฏิบัติระดับหนวยงานและระดับบุคคล ตลอดจนมีระบบการกํากับติดตาม

ประเมินผลเพ่ือปรับปรุงการดําเนินงานใหเกิดการพัฒนาที่ดีขึ้นอยางตอเน่ือง 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดทําแผนยุทธศาสตรท่ีนําไปสูการบรรลุวิสัยทัศนตามกรอบเวลา โดยกําหนดเปาหมาย ตัวช้ีวัด และกล

ยุทธที่สัมพันธและสอดคลองกับยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมของคณะ นโยบายของสภา

มหาวิทยาลัย สมรรถนะหลักตามความเชี่ยวชาญของคณะ และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

2. มีการถายทอดแผนยุทธศาสตรเพ่ือส่ือสารและทําความเขาใจในเปาหมายการดําเนินงานของคณะใหผูมี

สวนไดสวนเสียทุกภาคสวนรับรูอยางทั่วถึง 

3. แปลงยุทธศาสตรไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปที่สนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจ

ของคณะใหบรรลุความสําเร็จตามตัวบงช้ีและเปาหมายของแผนยุทธศาสตร 

4. กําหนดผูรับผิดชอบตัวช้ีวัดของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป โดยจัดทําเปนขอตกลงการ

ปฏิบัติงานระหวางผูบริหารของคณะกับมหาวิทยาลัยโดยมีการกํากับติดและประเมินผลผลสัมฤทธิ์ตามขอตกลงอยาง

เปนระบบ  

5. กํากับติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและรายงานความสําเร็จของแผนยุทธศาสตรตอคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย สภามหาวิทยาลยัเพื่อพิจารณาและใหขอเสนอแนะ 

6. นําขอเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงแผน

ยุทธศาสตรหรือแผนปฏิบัติงานประจําปใหเกิดผลการพัฒนาอยางชัดเจน 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีท่ี  5.2  การบริหารและพฒันาคณะ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การบริหารและพัฒนาคณะใหกาวสูความสําเร็จน้ัน นอกจากการกําหนดเปาหมายและทิศทางท่ีชัดเจน

แลว ผูบริหารของคณะตองสรางบรรยากาศและสัมพันธภาพท่ีดีระหวางบุคคลหรือกลุมบุคคลดวยกระบวนการส่ือสาร

ที่มีประสิทธิภาพเพ่ือเสริมสรางความเขาใจและลดความขัดแยงท่ีอาจเกิดจากการส่ือสารที่ผิดพลาด มีการบริหารตาม

หลักธรรมาภิบาล การลดความเส่ียงที่อาจเกิดข้ึนและไมสามารถควบคุมไดที ่อาจมีผลกระทบรุนแรงตอการ

ดําเนินงานของคณะการจัดการองคความรูที่จําเปนเพ่ือเปนแหลงเรียนรูของบุคลากร ตลอดจนการบริหารและพัฒนา

บุคลากรใหมีความเหมาะสมกับการดําเนินงานของคณะใหบรรลุความสําเร็จ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. สรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากรดวยกระบวนการสื่อสารอยางตรงไปตรงมาในลักษณะสองทิศทางการสราง

บรรยากาศและสภาพแวดลอมท่ีดีที่สงเสริมใหบุคลากรของคณะมีสวนรวมหาแนวทางในการแกปญหาของคณะ 

 2. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการ โดยนําเสนอขอมูลที่แสดงถึงการ

ดําเนินงานอยางชัดเจน 

 3. บริหารงานภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ การนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีขอมูลขนาดใหญหรือ

ระบบการทํางานที่เปนดิจิทัลมาใชในการบริหารและสนับสนุนการตัดสินใจ 

 4. มีการวิเคราะหตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนงบประมาณเพ่ือการพัฒนานักศึกษา อาจารย 

บุคลากร การจัดการเรียนการสอน รวมทั้งนํามาวิเคราะหความคุมคา คุมทุน ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิต

บัณฑิตและโอกาสในการแขงขันของแตละหลักสูตร เพ่ือประกอบการบริหารหลักสูตรและการตัดสินใจในการเปดปด

หลักสูตร 

 5. การบริหารความเส่ียงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกหรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดที่อาจสงผลกระทบตอ

การดําเนินงานตามพันธกิจของคณะ ใหมีระดบัความเสี่ยงลดลงจากเดิมโดยสามารถวัดผลไดอยางชัดเจน 

 6. มีการดําเนินการจัดการความรูท่ีจําเปนตอการบรรลุเปาหมายหรือการดําเนินงานท่ีเปนปญหาของคณะ

อยางเปนระบบและจัดทําเปนคลังความรูใหบุคลากรในทุกภาคสวนสามารถเขาถึงองคความรูโดยสะดวก เพื่อการ

เรียนรูและนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานใหเกิดการพัฒนางานอยางเปนรูปธรรม 

 7. กํากับติดตามและประเมินผลสําเร็จของแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสาย

สนับสนุนรวมทั้งมีการปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมจากผลการประเมินเพื่อใหเกิดการพัฒนาดานการบริหารและพัฒนา

บุคลากรอยางชัดเจน 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.3  ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

 

ชนิดของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 คณะมีหนาท่ีดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับคณะและหลักสูตร โดยมีการดําเนินการต้ังแตการ

ควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินที่มุง

ไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพ่ือใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับ

ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและหลักสูตรตามระบบและกลไกที่

มหาวิทยาลยักําหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคณุภาพ 

2. มีคณะกรรมการกํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กําหนดในขอ 1 และรายงานผลการ

ติดตามและผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในใหคณะกรรมการประจําคณะเพ่ือพิจารณา 

3. นําผลการประเมิน ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประจําคณะ และสภามหาวิทยาลัย มาจัดทํา

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคณะและหลักสูตร เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 

4. กํากับติดตามการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามขอ 3 และรายงานตอคณะ

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยในทุกภาคการศึกษา 

5. มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกหลักสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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องคประกอบที่ 6 ผลการดําเนินงานการพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ 

 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเปนหน่ึงในกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่มุงเนนยุทธศาสตรการพัฒนาชุมชนเชิงพื้นท่ี 

มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนระดับทองถิ่นตามพันธกิจหลักคือ ผลิตบัณฑิตใหมีความรูความสามารถการวิจัยเพ่ือ

พัฒนาการบริการวิชาการ การอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินตลอดจนการเปนแหลงเรียนรูถายทอด

ความรูและเทคโนโลยีแกบุคคล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ที่ตอบสนองตอการพัฒนาและเปล่ียนแปลงท่ีนําไปสู

การสรางความเขมแข็งและการพัฒนาที่ย่ังยืนของทรัพยากรมนุษย สังคม ทองถ่ิน และภูมิภาค 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน  7  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงช้ีที่ 6.1 รอยละการไดงานทําในพื้นที่หรือภูมิภาคของบัณฑิต 

  ตัวบงช้ีที่ 6.2 การพัฒนาเชิงพื้นท่ี  

  ตัวบงช้ีท่ี 6.3 การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชน พื้นที่ หรือภูมิภาค 

  ตัวบงช้ีที่ 6.4 ความสอดคลองของหลักสูตร 

  ตัวบงช้ีที่ 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาในพื้นที่ภูมิภาค 

  ตัวบงช้ีท่ี 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน 

  ตัวบงช้ีที่ 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงาน 

      เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่  
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ตัวบงชี้ที่ 6.1  รอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิต 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การไดงานของบัณฑิตที่มีถิ่นฐานในภูมิภาคและสําเร็จการศึกษาทั้งจากหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ 

และภาคนอกเวลาในสาขาน้ันๆ ไดงานหรือประกอบอาชีพในพ้ืนท่ีหรือภูมิภาคในพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง

รับผิดชอบดูแล (ในจังหวัดท่ีตั้งและจังหวัดท่ีมีอาณาเขตติดกัน) หลังสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ป นับจาก

วันที่สําเร็จการศึกษา เม่ือเทียบกับบัณฑิตทั้งหมดที่สําเร็จการศกึษาในปการศึกษาที่ผานมา ยอมเปนสิ่งสําคัญประการ

หน่ึงที่สามารถสะทอนถึงคุณภาพของหลักสูตร และการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง/คณะ ที่

ตอบสนองตอความตองการของสังคมและทองถิ่น การนับการไดงานหรือประกอบอาชีพในพื้นที่หรือภูมิภาค ใหนับ

กรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสรางรายไดเขามาเปนประจําเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได การคํานวณรอยละ

ของผูไดงานของผูสําเร็จการศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคํานวณเฉพาะผูท่ีเปล่ียนงาน

ใหมหลงัสําเร็จการศึกษาเทาน้ัน 

  

เกณฑมาตรฐาน 

  รอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิตผูสําเรจ็การศึกษาระดับ อนุปริญญา ปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา ท่ีมีถิ่นฐานในภูมิภาค และไดงานหรือประกอบอาชีพในพ้ืนที่หรือภูมิภาค หลังสําเร็จการศึกษาภายใน

ระยะเวลา 1 ป 

 

สูตรคํานวณ 

  คํานวณคารอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิตหลังสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ป 

ในพื้นที่ที่คณะ/สถาบันอุดมศึกษาไดรับผิดชอบ จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40 - 59 รอยละ60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา) ที่ไดงานทําในพ้ืนที่หรือภูมิภาค 

หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา) ท่ีสําเร็จการศึกษาระดับช้ันปริญญาไดงานทํา

ในพื้นท่ีหรือภูมิภาคในพ้ืนท่ีท่ีคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางรับผิดชอบดูแล (ในจังหวัดท่ีต้ังและจังหวัดท่ีมีอาณา

เขตติดกัน) ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีมีถ่ินฐานในภูมิภาคและไดทํางานในพื้นท่ีหรือภูมภิาค 
X 100 

จํานวนผูสาํเร็จการศึกษาทั้งหมด 
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 2. จํานวนผูสํา เร็จการศึกษาทั้ งหมด หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา) ที่สําเร็จการศึกษาระดับชั้นปริญญาที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 3. พ้ืนที่หรือภูมิภาค หมายถึง จังหวัดในท่ีต้ังหรือจังหวัดท่ีมีอาณาเขตติดกัน (ลําปาง ลําพูน เชียงใหม 

พะเยา เชียงราย แพร สุโขทัย ตาก) 
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ตัวบงชี้ที่ 6.2 การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ (Area Based Development) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ปจจัยหลักที่สําคัญในการพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปสูการสรางความเขมแข็ง

อยางย่ังยืน ก็คือการที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางตองเปนแหลงท่ีพ่ึงพิง และเปนผูนําในเชิงวิชาการใหกับสังคมและ

ทองถิ่น โดยการบริการวิชาการ ถายทอดองคความรู รวมถึงการอนุรักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาของ

ทองถ่ินที่สอดคลองกับความตองการและความจําเปน เพ่ือการแกไข ลดปญหา สรางความเขมแข็งใหกับสังคมและ

ชุมชนในพ้ืนท่ี (Local Need) และภูมิภาค เชน โครงการในลักษณะระบบเศรษฐกิจชีวภาพ ระบบเศรษฐกิจ

หมุนเวียน ระบบเศรษฐกิจสีเขียว (BCG) และหรือการพัฒนาอยางย่ังยืน (SDG) 

 

เกณฑมาตรฐาน 

สัดสวนรอยละโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40- 59 รอยละ 60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอ Area Based หมายถึง รายการ

โครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพื้นที่ในดานโครงสรางพื้นฐาน ดาน

ภูมิศาสตรและส่ิงแวดลอม สังคมของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด หมายถึง รายการโครงการบริการวิชาการท้ังหมดของคณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based 
X 100 

จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 6.3        การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชน พื้นท่ี หรือภูมิภาค 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนตองอาศัยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือ

หนวยงานในพ้ืนที่ และการรวมกลุมที่เขมแข็งที่ทําใหคนในชุมชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียสวนใหญมีความรูสึกความ

เปนเจาของและเกิดความรับผิดชอบรวมกันในประโยชนของชุมชนที่ไดรับการใหขอมูลขาวสารตอผูมีสวนเก่ียวของได

แสดงทัศนะและเขารวมกิจกรรมตางๆ การเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน เพื่อประกอบการพิจารณา กําหนด

นโยบายการวางแผนรวมกัน และการพัฒนาศักยภาพของประชาชนใหสามารถเขามามีสวนรวมไดสัดสวนโครงการ

หรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชนพ้ืนท่ี จึงเปนดัชนีช้ีวัดที่สะทอนการมีสวนรวมเพ่ือ

แกไขลดปญหาสงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม 

 

เกณฑมาตรฐาน 

  สัดสวนโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนท่ี สะทอนการมี

สวนรวมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน และสังคม 

 

สูตรคํานวณ 

 สัดสวนรอยละโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนที่ สะทอน

การมีสวนรวมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40- 59 รอยละ 60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนที่มีสวนรวมในโครงการหรือกิจกรรม

เพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม หมายถึง จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชนหรือ

หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่ที่เขามามีสวนรวมในการกําหนดและ/หรือดําเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อ

จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชนหรือหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนในพ้ืนที่มีสวนรวม 

ในโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน/สังคม/การนอมนํา 

แนวพระราชดําริสูการปฏิบัติ X 100 

จํานวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน/สังคม/การนอมนํา 

แนวพระราชดําริสูการปฏิบัติท้ังหมด 
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แกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม/การนอมนําแนวพระราชดําริสูการปฏิบัติของคณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 2. จํานวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคมท้ังหมดหมายถึง 

โครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคม/การนอมนําแนวพระราชดําริสูการ

ปฏิบัติทั้งหมดของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 
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ตัวบงช้ีที่ 6.4  ความสอดคลองของหลักสูตร (Curriculum Alignment) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 บทบาทสําคัญอีกประการหน่ึงของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในการพัฒนาทองถิ่นใหเกิดการพัฒนา

อยางย่ังยืน ก็คือ การจัดการศึกษาที่สงเสริมและพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต โดยการออกแบบหลักสูตรการทั้งใน

ระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ที่เปนประโยชนและตอบสนองตอการพัฒนา

สังคม และเศรษฐกิจของทองถิ่นสอดคลองความตองการของสังคม ชุมชน และองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ และ

ภาคอุสาหกรรม ชวยเพ่ิมโอกาสและศักยภาพการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของแตละภูมิภาค 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนจํานวนหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชนตอหลักสูตรทั้งหมดของคณะ/

สถาบันอุดมศึกษา 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชนตอหลักสูตรทั้งหมดของคณะ/

สถาบันอุดมศึกษา จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 1 - 20 รอยละ 21 - 40 รอยละ 41 - 60 รอยละ 61 - 80 รอยละ 81 - 100 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนหลักสูตรเชิงพื้นที่ หมายถึง หลักสูตรท้ังหลักสูตรในประดับปริญญา (Degree) (Curriculum 

Area Mapping) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ที่เปนประโยชนและตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพ้ืนที่

ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนหลักสูตรท้ังหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในประดับปริญญา (Degree) (Curriculum 

Area Mapping) (ที่รายงานในระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร  (Non Degree) ทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนหลักสตูรเชงิพ้ืนที่ 
X 100 

จํานวนหลักสูตรท้ังหมด 
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ตัวบงชี้ที่ 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาในพื้นท่ีภูมิภาค 

  (Research/Service in Region) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ผลงานวิจัยและผลงานจากการบริการวิชาการท่ีนําไปสูการแกไขปญหาของชุมชนและสังคมในพ้ืนท่ียอม

สะทอนถึงศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาตอการมีสวนรวมในการพัฒนาเชิงพื้นที่และภู มิภาค (Regional 

Engagement) 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนรอยละผลงานทางวิชาการรับใชสังคมที่สามารถแกไขปญหาของชุมชนและสังคมในพื้นที่ตอผลงาน

ทางวิชาการที่ไดดาํเนินการทั้งหมด 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตอผลงานทางวิชาการที่ไดดําเนินการทั้งหมดจากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5- 9 รอยละ 10- 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม หมายถึง ผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตามนิยามประกาศของ 

ก.พ.อ. และ/หรือกกอ. ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด หมายถึง ผลงานทางวิชาการตามนิยามประกาศของก.พ.อ. และ/หรือ 

กกอ. ทั้งหมดของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม 
X 100 

จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน (Inclusive Community) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

  การพัฒนาทองถิ่นใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนของ คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยการออกแบบ

หลักสูตรการทั้งในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ท่ีเปนประโยชนและ

ตอบสนองตอการพัฒนาสังคม ทองถิ่นเพื่อสงเสริมและพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิตสิ่งสําคัญก็คือ การที่  คณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเปดโอกาสให ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร หนวยงาน และผูมีสวนไดสวนเสีย

ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในพื้นท่ีไดเขามามีสวนรวม ในการบริหารหรือกําหนดทิศทางในการดําเนินงาน

การจัดการเรยีนการสอน ใหสอดคลองความตองการของสังคม ชุมชน สามารถนําไปสูการพัฒนาสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี

ภูมิภาคอยางแทจริง 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนของจํานวนหลักสูตรท่ีเปดโอกาสใหชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่ ได

มีโอกาสการกําหนดทิศทางการดําเนินงานในการสอน การบริหาร เปนส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมของผูมีสวน

ไดสวนเสียของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนที่ ภูมิภาคท่ีสามารถนําไปสูการพัฒนาสังคมและชุมชนในพื้นท่ี ภูมิภาค 

 

สูตรคํานวณ 

 สัดสวนจํานวนหลักสูตรที่ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพื้นท่ีมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทั้งหมดของคณะ/สถาบันอุดมศึกษา จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5 - 9 รอยละ 10- 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนหลักสูตรที่ชุมชน องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่มีสวนรวมในการจัดการศึกษา หมายถึง หลักสูตรท่ี

ชุมชน/ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพ้ืนท่ีไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ทั้งหลักสูตรระดับ

ปริญญา (Degree) (ที่รายงานในระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) อาทิ การ

กําหนดทิศทางการดําเนินงาน การสอน การบริหาร ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนหลักสูตรที่ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานใน

พ้ืนที่มีสวนรวมในการจัดการศึกษา X 100 

จํานวนหลักสูตรท้ังหมดของคณะ/สถาบันอุดมศึกษา 
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 2. จํานวนหลักสูตรทั้งหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหมดท้ังหลักสูตรระดับปริญญา (Degree) (ที่รายงานใน

ระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ใน

รอบปการศึกษาที่ผานมา 
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ตัวบงช้ีท่ี 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงานเพื่อพัฒนา 

  ชุมชนและสังคมในพื้นท่ี (Integrated Government Budget) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

  เงินทุนจากภาครฐัและเอกชนเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่รวมถึงเงินที่มาจากการบริจาคของชุมชนในพื้นที่

เปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษาไดมุงจัดสรรทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดจากแหลงสนับสนุนดาน

งบประมาณเพื่อนําไปสูการพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ 

  

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนรอยละของเงินทุนจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมตองบดําเนินการทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละเงินทุนจากภาครัฐและเอกชนเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมตองบดําเนินการทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5 - 9 รอยละ 10 - 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ขึ้นไป 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ หมายถึง เงินทุนเงินบริจาค 

จากภาครัฐและเอกชนเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน การพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ของคณะ/มหาวิทยาลัย

ราชภัฏลําปาง รอบปงบประมาณท่ีผานมา 

2. จํานวนงบประมาณทั้งหมด หมายถึง รายจายที่กําหนดใหจายเพื่อการบริการของคณะ/มหาวิทยาลัยราช

ภัฏลําปาง รอบปงบประมาณที่ผานมา จากเงินรายไดและงบประมาณแผนดินทั้งหมด 

 

จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ 
X 100 

จํานวนงบประมาณท้ังหมด 
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: บทที 7 ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดบัมหาวิทยาลยั 
 

 

ระดับสถาบัน  ประกอบดวย ผลการดําเนินงานระดับหลักสูตร ระดับคณะ และเพ่ิมเติมตัวบงชี้ที่

ดําเนินการในระดับสถาบัน จํานวนรวม 26 ตัวบงชี้ ดังนี้ 

องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี้ เกณฑพิจารณา 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม คาเฉลี่ยของคะแนนประเมิน 

ทุกหลักสูตรที่มหาวิทยาลัย

รับผิดชอบ 

1.2 การจัดการศึกษาที่ตอบสนองสังคมและ

ยุทธศาสตรชาติ 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

1.3 อาจารยประจําที่มคีุณวุฒิปริญญาเอก รอยละของอาจารย 

ประจําสถาบันที่มี 

คุณวุฒิปริญญาเอก 

1.4 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 

รอยละของอาจารย 

ประจําสถาบันที่ 

ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

1.7 ผลการประเมินความพึงพอใจ 

ผูใชบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนโดยรวม 

คาเฉลี่ยผลรวมคะแนน 

ประเมินบัณฑิตดานผลลัพธ

ผูเรียนของทุกคณะ 

2. การวิจัย 

 

 

 

 

 

 

2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนา

งานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรค 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนน

ประเมินระดับคณะและ

หนวยงานวิจัย 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา

และนักวิจัย 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนน

ประเมินระดับคณะและ
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องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี้ เกณฑพิจารณา 

 

 

หนวยงานวิจัย 

2.4 งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม รอยละของผลงานวิจัย 

ที่สรางผลกระทบตอสังคม 

ตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมด 

ของมหาวิทยาลัย 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

3.2 สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน 

รอยละโครงการยุทธศาสตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 

ที่บรรลุเปาหมาย 

4. การทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

4.2 รอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการ

งานดานศิลปวัฒนธรรม 

คาเฉลี่ยของคะแนนผลการ

ประเมินรอยละของหลักสูตร 

ที่มีการบูรณาการงานดาน

ศิลปวัฒนธรรมของทุกคณะ 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

วิสัยทัศน และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

5.2 การบริหารและพัฒนาองคกร เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

5.3 ผลการบริหารงานของคณะ คะแนนเฉลี่ยของผลการ

ประเมินระดับคณะทุกคณะ 

5.4 ระบบกํากับการประกันคุณภาพ

หลักสูตร คณะและหนวยสนับสนุน 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 

6. ผลการดําเนินงาน

ตามการพัฒนาชุมชน

เชิงพ้ืนที่ 

6.1อัตราการไดงานทําในพ้ืนท่ีหรือภูมิภาค

ของบัณฑติ  

รอยละของบัณฑิต 

ไดงานทําในพ้ืนท่ี 

หรอืภูมิภาคของบัณฑิต 

 

 

 

6.2 การพัฒนาเชิงพื้นที่ รอยละของโครงการ 

ดานการบริการวิชาการ 

หรอืโครงการที่ตอบสนอง 
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องคประกอบ 

การประกันคุณภาพ 
ตัวบงชี้ เกณฑพิจารณา 

 ตอ Area Based 

6.3 การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงาน

ในชุมชน พ้ืนที่ หรือภูมิภาค 

สัดสวนจํานวนบุคคล 

หรอืหนวยงานในชุมชน 

พื้นที่ท่ีเขารวมโครงการ 

 

 

6.4 ความสอดคลองของหลักสูตร รอยละของหลักสูตรท่ี

สอดคลองกับความตองการ

ของสังคมและชุมชน 

 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือการ

พัฒนาในพ้ืนท่ีภูมิภาค 

รอยละของผลงาน 

ทางวิชาการรับใชสังคม 

 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน รอยละของหลักสูตร 

Upskil/Reskill/Life Long 

Learning  

 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐ

และเอกชนในการดําเนินงานเพื่อพัฒนา

ชุมชนและสังคมในพื้นที่ 

รอยละของจํานวนเงิน 

จากภาครัฐและเอกชน 

เพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม

ในพ้ืนท่ี 
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องคประกอบที่ 1 การกํากบัมาตรฐาน 
 

 พันธกิจที่สําคัญที่สุดของมหาวิทยาลัยคือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ใหผูเรียนมีความรูทั้งในเชิงวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะและผลลัพธผูเรียนตามหลักสูตรที่กําหนด 

หลักสูตรตองมีการบูรณาการศาสตร และรูปแบบหลากหลายตอบสนองความตองการของผูเรียน 

การจัดการเรียนรูตองยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัลคณาจารยตองมีคุณภาพท้ังดาน

ความรูความสามารถในเน้ือหาวิชา ความสามารถในการจัดการเรียนรู กาวทันตอวิทยาการสมัยใหม 

รวมทั้งมีกระบวนการในการพัฒนานักศึกษาที่เหมาะสม เพ่ือใหเกิดผลลัพธตอผูเรียนตามมาตรฐาน

การศึกษาของมหาวิทยาลัย 

 

ตัวบงชี้  จํานวน 7 ตัวบงชี้ คือ 

  ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

  ตัวบงชี้ที่   1.2 การจัดการศึกษาท่ีตอบสนองสังคมและยุทธศาสตรชาติ 

  ตัวบงชี้ที่   1.3 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

  ตัวบงชี้ที่   1.4 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

  ตัวบงชี้ที่   1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงชี้ที่   1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

  ตัวบงชี้ที่    1.7  ผลการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑติดานผลลัพธผูเรียนโดยรวม 
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ตัวบงชี้ที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

 

ชนดิของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ผลการดําเนินการของแตละหลักสูตรของมหาวิทยาลัย นับเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งท่ีสะทอน

ถึงคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

 

เกณฑการประเมิน 

 คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่มหาวิทยาลัยรับผิดชอบ 

 

สูตรการคํานวณ 

 

คะแนนที่ได    = 

 

 

หมายเหตุ  :   

 หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ ตามท่ีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไมตองนําคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคํานวณในตัวบงชี้นี้ แต

ตองรายงานผลการรับรองตามระบบนั้นๆ ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 

ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมดท่ีสถาบันรับผิดชอบ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.2  การจัดการศกึษาที่ตอบสนองสังคมและยุทธศาสตรชาติ 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย ใหผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะตาม

มาตรฐานอุดมศึกษา มาตรฐานการศกึษาของมหาวิทยาลัย และมาตรฐานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของ เปนคนไทย

ที่เปนพลเมืองท่ีเขมแข็ง มีความรูความสามารถ สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และเปนกําลังสําคัญใน

การพัฒนาประเทศไทยสูความม่ันคง ม่ังค่ังและยั่งยืนไดนั้น มหาวิทยาลัยพึงตองมีนโยบายและทิศทาง  

การผลิตบัณฑิตการพัฒนาผูเรียนใหตอบสนองความตองการจําเปนของสังคม มีการจัดบริการหลักสูตร

ดวยรูปแบบท่ีหลากหลาย ยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัล ตอบสนองความตองการ

ของผูเรียน สงเสริมโอกาสการเรียนรูและการศึกษาตลอดชีวิตของคนไทย มีการพัฒนาคณาจารยใหมี

คุณภาพสามารถกาวทันวิทยาการสมัยใหมสงเสริมและพัฒนาคณาจารยสรางสรรคนวัตกรรมการเรียนรู

ที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนรวมทั้งการกํากับใหทุกหลักสูตรมีการประเมินผลลัพธการเรียนรูของ

ผูเรียน และรายงานการดําเนินการที่เปนไปตามผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน ตามที่กําหนดในหลักสูตร 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. กําหนดนโยบายและทิศทางการผลิตบัณฑิตและการพัฒนาผูเรียนใหตอบสนองยุทธศาสตร

ชาติ ความตองการจําเปนของสังคมและทองถิ่น ตามความเชี่ยวชาญและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

 2. ทุกคณะมีการบริการหลักสูตรดวยรูปแบบที่หลากหลายทั้งแบบใหปริญญากับแบบไมให

ปริญญา หลักสูตรตามมาตรฐานวิชาชีพ หรือหลักสูตรระยะสั้นท่ีตอบสนองความตองการของผูเรียน 

เพื่อสงเสริมการเรียนรูและการศึกษาตลอดชีวิต  

 3. มีการจัดทําหลักสูตรแบบบูรณาการศาสตรหรือหลักสูตรหรือรายวิชาท่ีเปนความรวมมือกับ

สถานประกอบการหรือหนวยงานผูใชบัณฑิตในแตละคณะ ที่เชื่อมโยงสาระความรูที่เปนวิทยาการ

กาวหนา หรือภูมิปญญาทองถ่ินท่ีเชื่อมโยงกับการนําไปใชไดในชีวิตจริง 

 4. สงเสริมการจัดการเรียนรูแบบยืดหยุนและเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคดิจิทัล รวมท้ังจัด

สิ่งอํานวยความสะดวกที่เอ้ือตอการเรียนรู และสงเสริมการพัฒนาสมรรถนะดานดิจิทัลแกผูเรียนอยาง

เหมาะสม 
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 5. ทุกหลักสูตรมีการกําหนดผลลัพธการเรียนรูท่ีครอบคลุมผลลัพธผูเรียนทั้ง 3 ดาน ตามมาตรฐาน

การศึกษาของมหาวิทยาลัยและจุดเนนของหลักสูตร และมีการติดตามประเมินผลลัพธการเรียนรูที่

กําหนด เพื่อรายงานตอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย  

 6. พัฒนาคณาจารยใหมีคุณภาพทั้งดานความรูความสามารถในเนื้อหาวิชา ความสามารถใน              

การจัดการเรียนรู กาวทันตอวิทยาการสมัยใหม รวมท้ังสงเสริมใหมีการวิจัยและการสรางสรรค

นวัตกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียน  

 7. มีหลักสูตรที่จัดการเรียนรูโดยเนนการพัฒนาผูเรียนแบบบูรณาการ เพ่ือใหมีความโดดเดน

ตามพหุปญญาของผูเรียนในทุกคณะ 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 – 7 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.3  อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจที่สําคัญของคณะในการผลิตบัณฑิต 

ศึกษาวิจัยเพ่ือการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้นคณะจึงควรมี

อาจารยที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสม

กับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 

ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

      คะแนนที่ได   =   

 

หมายเหตุ :  

 1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับ หรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการพิจารณา

คุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการกรณีท่ีมีการปรับคุณวุฒิศึกษาใหมีหลักฐานการสําเรจ็การศึกษาภายใน

รอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับบางกรณีท่ีสาขา

วิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรบัความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

จํานวนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําท่ีมีคณุวุฒิปรญิญาเอก 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริง และลาศึกษาตอ 

ในกรณีท่ีมีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําที่ระบุในคําชี้แจงเกี่ยวกับการนับ

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
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ตัวบงช้ีที่ 1.4  อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริมให

อาจารยของคณะ  ศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ อยางตอเนื่อง 

เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนงทาง

วิชาการเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

 

เกณฑการประเมิน 

 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการเปนคะแนนระหวาง  0 – 5  

 คารอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงวิชาการที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 

ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการ ตามสูตร 

 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

          คะแนนที่ได   =   

 

 

จํานวนอาจารยประจําท่ีมีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตาํแหนงทางวิชาการ 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                        หนา 137   
   
 

ตัวบงชี้ที่ 1.5  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

ชนดิของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คณะควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาอยางครบถวน ตั้งแตการใหคําปรึกษา ทั้งดานวิชาการและ

การใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เชน ทุนกูยืมการศึกษา แหลงทุนการศึกษาตอ การบริการ

จัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเม่ือสําเร็จ

การศึกษา ขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวและนอกสถาบันท่ีจําเปนแกนักศึกษาและศิษยเกา 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดบริการใหคําปรึกษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษาในสถาบัน 

2. มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลา

และนอกเวลาแกนักศึกษา 

3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทํางานเม่ือสําเร็จการศึกษาแกนักศึกษา 

4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในขอ 1 – 3 ทุกขอไมต่ํากวา 3.51 

จาก คะแนนเตม็ 5  

5. นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล เพ่ือสงผลใหการประเมิน

สูงข้ึนหรอืเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษาใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนแกศิษยเกา 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงชี้ท่ี 1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 คณะตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอยางเหมาะสมและครบถวน กิจกรรม

พัฒนานักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยมหาวิทยาลัยและโดยองคกร

นักศึกษา เปนกิจกรรมที่ผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาดานสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย 

สอดคลองกับผลลัพธผูเรียนตามมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยกําหนด 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. จัดทําแผนยุทธศาสตรการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของมหาวิทยาลัย ภายใตการมี

สวนรวมของตัวแทนนักศึกษาจากทุกคณะ และถายทอดสูแผนปฏิบัติงานประจําปอยางครบถวน 

 2. กิจกรรมพัฒนานักศึกษาในแผนสงเสริมใหเก ิดการพัฒนาน ักศึกษาอยางนอยตอง

ครอบคลุมประเด็นผลลัพธผูเรียนตามประกาศมาตรฐานการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง คือ  

- เปนผูที่มีความรอบรู 

- เปนผูรวมสรางสรรคนวัตกรรม 

- เปนพลเมืองที่เขมแข็ง 

 3. สงเสริมใหนักศึกษานําความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่ไดรับจาก

กิจกรรมพัฒนาทักษะดานประกันคุณภาพแกนักศึกษา มาใชในการดําเนินโครงการ หรือการเรียน   

 4. มีการประเมินผลตัวชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของทุกกิจกรรมที่ดําเนินการและนํา

ผลการประเมินมาปรบัปรุงการดําเนินงานคร้ังตอไป 

 5. มีการประเมินผลตัวชี้ วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนแผนยุทธศาสตรการจัด

กิจกรรมพัฒนานักศึกษา   

 6. นําผลการประเมินในขอ 5 ไปปรับปรุงแผนยุทธศาสตรการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

แผนปฏิบัติงานประจําป หรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา 
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เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.7  ผลการประเมินความพึงพอใจผูใชบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนโดยรวม 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

เปาหมายหลักของพันธกิจดานการผลิตบัณฑิต คือการที่บัณฑิตมีคุณลักษณะตามมาตรฐาน

การศึกษาดานผลลัพธผูเรียน ที่สถาบันไดประกาศกําหนด คือเปนผูมีความรอบรู เปนผูรวมสราง

นวัตกรรม และเปนพลเมืองที่เขมแข็ง การประเมินความพึงพอใจตอคุณลักษณะดังกลาวในมุมมองของ

ผูใชบัณฑิตจึงเปนภาพสะทอนประการหนึ่งท่ีบงบอกถึงความสัมฤทธิผลในการผลิตบัณฑิตใหมี

คุณลักษณะตามมาตรฐานการศึกษาของสถาบันการศึกษา 

 

เกณฑการประเมิน 

คาเฉลี่ยผลรวมคะแนนประเมินบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนของทุกคณะ (คะแนนเต็ม 5) 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลรวมคาเฉลี่ยคะแนนประเมินบัณฑิตดานผลลัพธผูเรียนของทุกคณะ 

จํานวนคณะท้ังหมด 
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องคประกอบที่ 2  การวิจัย 
 

 บทบาทสําคัญประการหนึ่งของคณะตอการพัฒนาสังคมและประเทศก็คือพันธกิจดานการวิจัย 

ดังนั้นคณะจึงตองมีระบบและกลไกควบคุมพันธกิจดานวิจัยใหสามารถดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ

และประสบความสําเร็จไดนั้นจําเปนตองมีแผนการวิจัยที่กําหนดทิศทางการดําเนินงานที่ชัดเจน มี

ระบบและกลไกในการบริหารจัดการ มีการสนับสนุนทรัพยากรใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 

คณาจารยและบุคลากรมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง การบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอน

และพันธกิจดานอ่ืนๆ ของคณะ รวมทั้งมีผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่สรางผลกระทบตอการพัฒนา

ทองถ่ิน สังคมและประเทศ 

 

ตัวบงชี้  จํานวน 4 ตัวบงชี้ คือ 

  ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

  ตัวบงชี้ที่  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

  ตัวบงชี้ที่  2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

  ตัวบงชี้ที่  2.4  งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม 
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ตัวบงช้ีที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 คณะตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ มีแผนการดําเนินงาน

วิจัยที่มีทิศทางและเปาหมายที่ชัดเจนสอดรับกับยุทธศาสตรชาติ มีการสงเสริมและสนับสนุนอยาง

เหมาะสม เพ่ือใหสามารถดําเนินการไดตามแผนท่ีกําหนดไว ท้ังดานระบบสารสนเทศท่ีชวยในการบริหาร

จัดการงานวิจัย การจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของมหาวิทยาลัยใหกับ

บุคลากรสงเสริมพัฒนาสมรรถนะแกอาจารยนักวิจัย บุคลากร และนักศึกษา การสนับสนุนทรัพยากรที่

จําเปน เคร่ืองมืออุปกรณท่ีเก่ียวของตางๆ ตลอดจนจัดระบบขวัญและกําลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม 

ตลอดจนมีระบบและกลไกเพ่ือชวยในการคุมครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นําไปใช

ประโยชน 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. มีแผนงานดานการวิจัยหรือแผนยุทธศาสตรดานการวิจัยที่กําหนดทิศทางและเปาหมายการวิจัย

ที่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และความตองการจําเปนของทองถิ่น ตามจุดเนนและอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

 2. มีระบบสารสนเทศเพ่ือใชประโยชนในดานการบริหารจัดการงานวิจัย ที่ครอบคลุมการใช

งานของผูมสีวนไดสวนเสียทุกภาคสวน 

 3. สนับสนุนการดําเนินพันธกิจดานวิจัยในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรค

อยางนอยในประเด็นตอไปนี้ 

-  จัดหาเครือขายความรวมมือดานแหลงทุนภายนอกเพ่ือเปนทุนในการสรางผลงานวิจัย

และนวัตกรรมหรืองานสรางสรรค 

-  จัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัยเพ่ือเปนทุนในการสรางผลงานวิจัยและนวัตกรรม

หรอืงานสรางสรรค 

-  จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคใน

การตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

-  การสรางขวัญกําลังใจและการยกยองอาจารยและนักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยและงานสรางสรรค

ดีเดน 
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 4. พัฒนาสมรรถนะอาจารย นักวิจัย ใหมีความสามารถในการสรางผลงานวิจัย หรือนวัตกรรม 

หรือผลงานสรางสรรค และพัฒนาบุคลากร และนักศึกษาใหมีความรูดานการวิจัยหรือมีสวนรวมใน

งานวิจัย 

 5. มีระบบและกลไกเพ่ือชวยคุมครองสิทธิ์ของงานวิจัยและนวัตกรรมหรืองานสรางสรรคท่ี

นําไปใชประโยชนที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอนักวิจัยและมหาวิทยาลัยและ

ดําเนินการตามระบบท่ีกําหนด 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.2   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ปจจัยสําคัญที่สงเสริมสนับสนุนใหเกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในมหาวิทยาลัย คือ 

เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงตองจัดสรรเงินจากภายในมหาวิทยาลัย 

และที่ไดรับจากภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยางมีประสิทธิภาพ

ตามสภาพแวดลอมและจุดเนนของมหาวิทยาลัยนอกจากนี้เงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่มหาวิทยาลัย

ไดรับจากแหลงทุนภายนอกยังเปนตัวบงชี้ที่สําคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของคณะ 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนนท่ีไดในระดับมหาวิทยาลัย เปนคาเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนการวิจัย

หรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย) ของทุกคณะและหนวยงานวิจัยใน

มหาวิทยาลัย 

 

สูตรการคํานวณ 

 

    คะแนนที่ได  =  

 

 

 

 

 

ผลรวมของผลการประเมินเงินสนับสนุนงานวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัย 
จํานวนคณะและหนวยงานวิจัยทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 
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ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

 

ชนดิของตัวบงชี้  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัยได

สรางสรรคขึ้นเพ่ือแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเน่ือง 

เปนผลงานที่มีคุณคา สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเชิงวิชาการและการแขงขัน

ของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงาน

สืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการตามประกาศ 

ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2562 

ผลงานไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานทางวิชาการรับใชสังคมท่ีผานการประเมิน

ตําแหนงทางวิชาการแลว ตําราหรือหนังสือที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณา

ตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว โดยมีวิธีคิดดังน้ี 

 

เกณฑการประเมิน 

 คะแนนที่ไดในระดับมหาวิทยาลัยเปนคาเฉลี่ยของผลการประเมินผลงานทางวิชาการของอาจารย

ประจําและนักวิจัยของทุกคณะและหนวยงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 

 

 

 

 

 

ผลรวมของผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหนวยงานวิจัย 

จํานวนคณะและหนวยงานวิจัยทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 
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ตัวบงช้ีที่ 2.4  งานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคม 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การวิจัยเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งในการไดมาซึ่งขอมูลและองคความรูที่นําไปสู

การแกปญหาและพัฒนาสังคมและประเทศไดอยางถูกตองและยั่งยืน ผลงานวิจัยของคณะ ควรสามารถ

ตอยอดสูการสรางนวัตกรรมหรือทรัพยสินทางปญญา องคความรูใหมและนวัตกรรมจากภูมิปญญา

ทองถิ่นที่มีผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต การนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน

เชิงพาณิชยและในเชิงวิชาการการพัฒนาความเขมแข็งใหกับชุมชนสังคม การเสริมสรางสมรรถนะ

และการเพ่ิมขีดความสามารถของประเทศในการแขงขันระดับนานาชาติ  

  

เกณฑการประเมิน 

  การแปลงคารอยละของผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของ

คณะเปนคะแนนระหวาง  0 – 5 

  โดยคารอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของคณะที่

กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

สูตรคํานวณ 

 1. คํานวณคารอยละของผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดของ

คณะตามสูตร 

 

 

 

 2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 คาํนวณคะแนนท่ีไดจาก 

 

ห ม า

ยเหตุ 

:  

 1. งานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคม หมายรวมถึง ผลงานวิจัยท่ีตอยอดสูการสรางนวัตกรรม

หรือทรัพยสินทางปญญา ผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอการพัฒนาผูเรียน การสรางคุณภาพชีวิต 

จํานวนผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสงัคม 
X 100 

จํานวนงานวิจัยทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

รอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมด 
X 5 

รอยละของผลงานวิจัยที่สรางผลกระทบตอสังคมตอจํานวนงานวิจัยทั้งหมดที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ผลงานวิจัยที่ใชประโยชนเชิงพาณิชยและในเชิงวิชาการ ผลงานวิจัยท่ีนําไปสูการพัฒนาความเขมแข็งใหกับ

ชุมชนสังคม การเสรมิสรางการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

 2. การนับจํานวนผลงานวิจัยท่ีสรางผลกระทบตอสังคมใหนับตามปการศึกษา และการนับจํานวน

งานวิจัยทั้งหมดของคณะใหนับตามปงบประมาณ 

 3. งานวิจัยที่สรางผลกระทบใหนับงานวิจัยท้ังหมดท่ีถูกนําไปใชประโยชนและสรางผลกระทบ  

ในปการศึกษาที่ประเมิน โดยจะเปนงานวิจัยที่ดําเนินการในชวงเวลาใดก็ได ทั้งนี้ การสรางผลกระทบ

ใหนับเฉพาะปแรกที่นํางานวิจัยนั้นไปใชประโยชนเทานั้น 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง (ปรับปรุง พ.ศ.2566)                     หนา 148   
   
 

องคประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
 

 การบริการทางวิชาการแกสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของคณะที่ตองใหบริการทางวิชาการ

แกชุมชน สังคม ประเทศชาติ ในรูปแบบตางๆ ตามความเชี่ยวชาญของคณะและอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัยโดยใหบริการทั้งหนวยงานภาครัฐเอกชน หนวยงานอิสระ และสังคมโดยกวาง รูปแบบ

การใหบริการทางวิชาการมีความหลากหลายทั้งการใหบริการทางวิชาการแบบใหเปลาโดยไมคิด

คาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความเหมาะสม เชน การอนุญาตใหใชประโยชนทรัพยากรของ

มหาวิทยาลัยเปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคําปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ 

การทํางานวิจัยเพ่ือแกปญหาและพัฒนาสังคม การใหบริการทางวิชาการ นอกจากเปนการทํา

ประโยชนใหสังคมแลว คณะและมหาวิทยาลัยยังไดรับประโยชนในดานตางๆ คือ เพิ่มพูนความรูและ

ประสบการณของอาจารย ซึ่งจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพ่ือใชประโยชนทางดาน

การจัดการเรียนการสอนและการวิจัย การพัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย การสรางเครือขาย

กับหนวยงานตางๆ ซึ่งเปนแหลงงานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของคณะและมหาวิทยาลัย

จากการใหบริการทางวิชาการดวย 

 

ตัวบงชี้  จํานวน 2 ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแกสังคม 

  ตัวบงชี้ที่   3.2  สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนา 

     ทองถิ่น 
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ตัวบงชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแกสังคม 

 

ชนดิของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี  

 การบริการวิชาการเปนภารกิจหลักอีกอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันควรคํานึงถึง

กระบวนการในการใหบริการวิชาการแกสังคม โดยการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายนํามา

จัดทําแผนบริการวิชาการ ท้ังการบริการวิชาการที่ทําใหเกิดรายไดและการบริการวิชาการที่สถาบัน

จัดทําเพ่ือสรางประโยชนแกชุมชนหรือสังคม โดยมีการประเมินความสําเร็จของการบริการวิชาการ 

และนํามาจัดทําเปนการใชประโยชน จนเกิดผลลัพธท่ีสรางความพึงพอใจตอชุมชนและสังคมอยาง

ตอเนื่องและยั่งยืน 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. กําหนดชุมชนหรือองคการเปาหมายของการใหบรกิารทางวิชาการเพื่อพัฒนาสังคมท่ีสอดคลอง

กับยุทธศาสตรจังหวัด โดยความรวมมือระหวางคณะหรือหนวยงานเทียบเทา 

 2. จัดทําแผนบริการวิชาการตามจุดเนนและอัตลักษณของมหาวิทยาลัยที่กําหนดเปาหมายและ

ผลกระทบจากการพัฒนาอยางชัดเจน ภายใตการมีสวนรวมจากชุมชนหรอืองคการเปาหมายท่ีกําหนดในขอ 1 

 3. ชุมชนหรือองคการเปาหมายไดรับการพัฒนาและมีความเขมแข็งท่ีมีหลักฐานที่ปรากฏชัดเจน 

 4. ชุมชนหรือองคการเปาหมายสามารถพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและยั่งยืน 

 5. การพัฒนาชุมชนหรือองคการเปาหมายเปนการประสานความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐหรือ

ภาคเอกชน  

 6. อาจารยจากทุกคณะและนักศึกษามีสวนรวมในการดําเนินการตามแผนในขอ 2 ทั้งนี้

จํานวนอาจารยที่เขารวมไมนอยกวารอยละ 5 ของอาจารยทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

 7. นอมนําศาสตรพระราชาหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และแนวทางพระราชดําริตางๆ มา

ประยุกตใชในการพัฒนาชุมชนหรือองคการเปาหมาย 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 3.2  สัมฤทธ์ิผลของโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนา 

   ทองถิ่น 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นในฐานะ “คนของพระราชา” คณะซึ่งเปนสวนหนึ่งของ

มหาวิทยาลัยจึงมีบทบาทหนาที่จะเขาไปชวยแกปญหาและพัฒนาชุมชน โดยนอมนําพระบรมราโชบาย

ในสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลที่ 10 ที่ทรงหวงใยถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตในทองถ่ินและภูมิภาค ดวย

การยกระดับคุณภาพการศึกษา การชวยแกปญหาและพัฒนาทองถ่ิน ตลอดจนพัฒนาครูและโรงเรียน

ในทองที่ใหมีคุณภาพอยางทั่วถึงและยั่งยืน จําเปนตองมีการกําหนดเปาหมายที่เกิดจากการพัฒนาที่

สามารถวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิไดอยางเปนรูปธรรม รวมท้ังมีการกํากับติดตามเพื่อประเมิน

ผลสัมฤทธิ์หรือผลกระทบที่ เกิดขึ้นที่แทจริง เพ่ือนําผลดําเนินงานมาวิเคราะหและปรับปรุงการ

ดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ 

 

เกณฑการประเมิน 

การแปลงคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุ

เปาหมาย เปนคะแนนระหวาง  0 – 5 โดยคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนา

ทองถิ่นที่บรรลุเปาหมายท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

 

สูตรคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินท่ีบรรลุเปาหมาย 

ตามสูตร 

 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 คํานวณคะแนนท่ีไดจาก 

 

 

 

 

จํานวนโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย 
X 100 

จํานวนโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 

รอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย 

  X  5 รอยละโครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นที่บรรลุเปาหมาย 

ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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หมายเหตุ :  

 โครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทองถิ่นท่ีบรรลุเปาหมาย หมายถึง 

โครงการยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่นท่ีดําเนินการนั้น มีการกําหนด

วัตถุประสงคที่บงบอกถึงทิศทางในการพัฒนาที่ชัดเจน มีการกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จและ

คาเปาหมายที่แสดงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาอยางเปนรูปธรรม และโครงการมีการ

ดําเนินการไดบรรลุเปาหมาย ตามแผนโครงการที่กําหนด 
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องคประกอบที่ 4 การทํานบุํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือวาเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 

ดังนั้น คณะจึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพ 

โดยอาจมีจุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรชัญาและธรรมชาติของแตละคณะ และมีการบูรณาการเขา

กับพันธกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน เผยแพร

ศิลปะและวัฒนธรรมสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินใหเปนรากฐานการพัฒนาองคความรูที่ดีขึ้น 

 

ตัวบงชี้  จํานวน  2  ตัวบงชี้ คือ 

 ตัวบงชี้ที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบงช้ีที่ 4.2  รอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม 
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ตัวบงชี้ที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ชนดิของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเปนหนึ่งในพันธกิจสําคัญของการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

คณะตองมีนโยบาย แผนงาน การบริหารจัดการ และการกํากับติดตามงานทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม ครอบคลุมทั้งการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน การเผยแพรศิลปวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถิ่น

ตามจุดเนนของคณะและสถาบันอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. มีแผนการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ท่ีมีการกําหนดนโยบาย ทิศทางและ

เปาหมายชัดเจน มีตัวบงชี้วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผน ที่สามารถสะทอนผลกระทบที่มีตอการ

อนุรักษและการสืบสานศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นหรือศิลปวัฒนธรรมไทย 

2. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน งานวิจัย หรืองาน

บริการวิชาการที่นําไปสูการสืบสาน การตอยอด การประยุกตใชศิลปวัฒนธรรมไทยหรือทองถ่ิน หรือการสราง

มูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถิ่น 

3. สรางเครือขายความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย องคกรภาครัฐหรือเอกชนในประเทศหรือ

ตางประเทศ เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร หรอืความเปนไทย ตามจุดเนนและอัตลักษณของสถาบัน 

4. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนการสงเสริมและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ

ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผน รายงานตอมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย 

5. นําผลการกํากับติดตามและผลการประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนไปปรับปรุงแผน

หรอืกิจกรรมดานการสงเสรมิและทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

6. มีฐานขอมูลหรือการบริการขอมูล หรือแหลงการเรียนรูทางดานศิลปวัฒนธรรมหรือ

ประวัติศาสตรของไทยหรือทองถ่ิน เพื่อใหบุคคลทั่วไปสามารถเขาถึงหรือใชบริการได 

7. กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเปนท่ียอมรบัในระดับชาติ 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 - 7 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 4.2 รอยละของหลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศลิปวัฒนธรรม 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

สถาบันอุดมศึกษาพึงสงเสริมการจัดทําหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการสาระความรูดานศิลปวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร ภูมิปญญา ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณีอันดีงามของทองถิ่นและของชาติกับ

การจัดการเรียนการสอน การวิจัยและการบริการวิชาการ ที่เปนการสืบสาน ถายทอดประวัติศาสตร 

ศิลปวัฒนธรรมของประเทศไทยตามอัตลักษณของชุมชน ทองถิ่น และนําไปสูสรางความรูความเขาใจ 

ความตระหนัก และความภูมิใจในความเปนไทย การสรางมูลคาเพิ่มใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถิ่น 

 

หมายเหตุ :  

หลักสูตรที่มีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรม หมายถึง หลักสูตรนําสาระความรู ดาน

ศิลปวัฒนธรรมภูมิปญญา ขนบธรรมเนียม ประเพณีของทองถิ่นและของชาติมาบูรณาการกับ

การดําเนินการพันธกิจดานอื่นของคณะ และนําไปสูการสรางความรูความเขาใจ ความตระหนัก และ

ความภูมิใจในความเปนไทย การสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผูเรียน ชุมชน ทองถ่ินอยางชัดเจน 

 

เกณฑการประเมิน 

 คาเฉลี่ ยของคะแนนผลการประเมินรอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดาน

ศิลปวัฒนธรรมของทุกคณะ  

  

สูตรการคํานวณ 
 

ผลรวมคะแนนผลการประเมินรอยละของหลักสูตรท่ีมีการบูรณาการงานดานศิลปวัฒนธรรมของทุกคณะ 

จํานวนคณะทั้งหมดของสถาบัน 
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องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
 

สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยทําหนาที่ 

ในการกํากับดูแลการทํางานของสถาบันใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการดานตางๆ 

ใหมีคุณภาพ เชน ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

การบริหารทรัพยากรทั้งหมดฯลฯเพื่อสัมฤทธิผลเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good 

Governance)  

 

ตัวบงชี้  จํานวน  4  ตัวบงชี้  คือ 

ตัวบงชี้ที่ 5.1 การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน และอัตลักษณของ 

  มหาวิทยาลัย 

ตัวบงชี้ที่ 5.2 การบริหารและพัฒนาคณะ 

ตัวบงชี้ที่ 5.3 ระบบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

ตัวบงชี้ที่ 5.4 รอยละของหลักสูตรท่ีใชระบบการประกันคุณภาพมหาวิทยาลัย 

  อาเซยีน 
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ตัวบงช้ีที่  5.1  การดําเนินงานตามยุทธศาสตร วิสัยทัศน และอัตลักษณของมหาวิทยาลัย 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการแกสังคม

และ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ในการดําเนินงานใหบรรลุวิสัยทัศน มีผลดําเนินงานที่ตอบสนองตอ

ยุทธศาสตรชาติ ตามจุดเนนและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย จําเปนตองดําเนินงานผานคณะ ดังนั้น

จําเปนตองมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรเพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงานของคณะให

สอดคลองกับเปาหมายของมหาวิทยาลัย มีการถายและสื่อสารใหบุคลากร นักศึกษา และผูมีสวนได

สวนเสียไดรับรูเพ่ือสรางเปาหมายรวมในคณะ มีกระบวนในการแปลงแผนยุทธศาสตรสูแผนปฏิบัติงาน

ประจําปเพ่ือถายทอดสูการปฏิบัติระดับหนวยงานและระดับบุคคล ตลอดจนมีระบบการกํากับติดตาม

ประเมินผลเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานใหเกิดการพัฒนาท่ีดีข้ึนอยางตอเน่ือง 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดทําแผนยุทธศาสตรระยะปานกลางและระยะยาวที่นําไปสูการบรรลุวิสัยทัศนตามกรอบ

เวลา โดยกําหนดเปาหมาย ตัวชี้วัด และกลยุทธที่สัมพันธและสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย นโยบายของสภามหาวิทยาลัย สมรรถนะหลักและอัตลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

2. มีการถายทอดแผนยุทธศาสตรเพ่ือสื่อสารและทําความเขาใจในเปาหมายการดําเนินงาน

ของมหาวิทยาลัยใหผูมีสวนไดสวนเสียทุกภาคสวนรับรูอยางทั่วถึง 

3. แปลงยุทธศาสตรไปสูแผนกลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปที่สนับสนุน             

การดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ใหบรรลุความสําเร็จตามตัวบงชี้และเปาหมายของ         

แผนยุทธศาสตร 

4. กําหนดผูรับผิดชอบตัวชี้วัดของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป โดยจัดทําเปน

ขอตกลงการปฏิบัติงานระหวางผูบริหารระดับคณะ สถาบัน และ ศูนย สํานัก กับ มหาวิทยาลัยโดยมี

การกํากับติดตามและประเมินผลผลสัมฤทธ์ิตามขอตกลงอยางเปนระบบ  

5. กํากับติดตามการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและรายงานความสําเร็จของแผนยุทธศาสตร

ตอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณาและใหขอเสนอแนะ 

6. นําขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงแผนยุทธศาสตรหรือแผนปฏิบัติงาน

ประจําป ใหเกิดผลการพัฒนาอยางชัดเจน 
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เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

มีการดําเนินการ 

6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่  5.2  การบริหารและพัฒนาองคกร 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การบริหารและพัฒนาองคกรในกาวสูความสําเร็จนั้น นอกจากการกําหนดเปาหมายและ

ทิศทางที่ชัดเจนแลว ผูบริหารของมหาวิทยาลัยตองสรางบรรยากาศและสัมพันธภาพที่ดีระหวางบุคคล 

หรือกลุมบุคคล ดวยกระบวนการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อเสริมสรางความเขาใจและลดความขัดแยง

ที่อาจเกิดจากการสื่อสารท่ีผิดพลาด มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล การลดความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้น

และไมสามารถควบคุมไดท่ีอาจผลกระทบรุนแรงตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย การจัดการองครู

ที่จําเปนเพื่อเปนแหลงเรียนรูของบุคลากร ตลอดจนการบริหารและพัฒนาบุคลากรใหมีความเหมาะสม

กับการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยใหบรรลุความสําเร็จ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 1. สรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากร ดวยกระบวนการสื่อสารอยางตรงไปตรงมาในลักษณะ

สองทิศทาง การสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมที่ดีที่สงเสริมใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีสวนรวม

หาแนวทางในการแกปญหาของมหาวิทยาลัย 

 2. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการ โดยนําเสนอขอมูลที่แสดง

ถึงการดําเนินงานอยางชัดเจน 

 3. บริหารงานภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ การนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีขอมูล

ขนาดใหญหรือระบบการทํางานท่ีเปนดิจิทัลมาใชในการบริหารและสนับสนุนการตัดสินใจ 

 4. กํากับทุกคณะวิเคราะหตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร สัดสวนงบประมาณเพ่ือการพัฒนา

นักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอน รวมทั้งนํามาวิเคราะหความคุมคา คุมทุน 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิตและโอกาสในการแขงขันของแตละหลักสูตร เพ่ือ

ประกอบการบริหารหลักสูตรและการตัดสินใจในการเปด ปดหลักสูตร 

 5. การบริหารความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอกหรือปจจัยที่ไมสามารถควบคุมไดที่อาจ

สงผลกระทบตอการดําเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ใหมีระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิมโดย

สามารถวัดผลไดอยางชัดเจน 

 6. การกํากับ ติดตามและสงเสริมใหทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยมีการดําเนินการจัดการ

ความรูที่จําเปนตอการบรรลุเปาหมายหรือการดําเนินงานที่เปนปญหาของมหาวิทยาลัยอยางเปนระบบ   
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และจัดทําเปนคลังความรูใหบุคลากรในทุกภาคสวนสามารถเขาถึงองคความรูโดยสะดวก เพ่ือการเรียนรู

และนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานใหเกิดการพัฒนางานอยางเปนรูปธรรม    

 7. กํากับ ติดตามและประเมินผลสําเร็จของแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ

และสายสนับสนุน รวมทั้งมีการปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมจากผลการประเมินเพ่ือใหเกิดการพัฒนา

ดานการบริหารและพัฒนาบุคลากรอยางชัดเจน 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 - 6 ขอ 

มีการดําเนินการ 

7 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 5.3  ผลการบริหารงานของคณะ 

 

ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 ผลการดําเนินงานของคณะจะสะทอนไดวาในแตละสถาบันไดมีการกํากับ ติดตามและ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแตละหลักสูตรของแตละคณะใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร เกณฑมาตรฐานที่เก่ียวของและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งมีผล

การดําเนินงานในแตละพันธกิจ การบริหารจัดการอยูในระดับใด 

 

เกณฑการประเมิน 

คาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ โดยคํานวณจาก 

 

 

 

 

หมายเหตุ :   

คณะที่ไดดําเนินการตามระบบคุณภาพระบบอ่ืนๆ ไมตองนําคะแนนผลการประเมินของคณะนั้น

มาคํานวณในตัวบงชี้น้ี แตตองรายงานผลในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 

 

  

คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 

จํานวนคณะทั้งหมดของสถาบัน 
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ตัวบงชี้ที่ 5.4     ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร คณะ และหนวยสนบัสนุน 

 

ชนดิของตัวบงชี้  กระบวนการ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

มหาวิทยาลัยมีหนาท่ีกํากับการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับหลักสูตร 

คณะ และหนวยสนับสนุนการจัดการศึกษา โดยมีการดําเนินการต้ังแตการควบคุมคณุภาพ การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินท่ีมุงไปท่ีระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพ่ือใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับ

ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามท่ีกําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ 

 

เกณฑมาตรฐาน 

1. กํากับติดตาม สงเสริม และสนับสนุนใหทุกหนวยงานทั้งระดับหลักสูตร คณะ และหนวยสนับสนุน

การจัดการศึกษา มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามระบบและกลไกท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

2. มีคณะกรรมการกํากับติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กําหนดในขอ 1 และ

รายงานผลการติดตามใหคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณา 

3. นําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร คณะ และหนวยสนับสนุนการจัด

การศกึษาท่ีผานการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เสนอสภามหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 

4. นําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากสภาสถาบันมาปรับปรุง มาจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา หลักสูตร คณะ และหนวยสนับสนุนการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ใหมีคุณภาพอยางตอเน่ือง 

5. มีผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในทุกหลักสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกํากับ

มาตรฐาน 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 

1 ขอ 

มีการดําเนินการ 

2 ขอ 

มีการดําเนินการ 

3 ขอ 

มีการดําเนินการ 

4 ขอ 

มีการดําเนินการ 

5 ขอ 

 

 

องคประกอบที่ 6 ผลการดําเนินงานการพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเปนหน่ึงในกลุมสถาบันอุดมศึกษาที่มุงเนนยุทธศาสตรการพัฒนาชุมชนเชิงพื้นท่ี 

มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนระดับทองถิ่นตามพันธกิจหลักคือ ผลิตบัณฑิตใหมีความรูความสามารถการวิจัยเพื่อ

พัฒนาการบริการวิชาการ การอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ินตลอดจนการเปนแหลงเรียนรูถายทอด

ความรูและเทคโนโลยีแกบุคคล ชุมชน หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ที่ตอบสนองตอการพัฒนาและเปล่ียนแปลงท่ีนําไปสู

การสรางความเขมแข็งและการพัฒนาที่ย่ังยืนของทรัพยากรมนุษย สังคม ทองถ่ิน และภูมิภาค 

 

ตัวบงช้ี  จํานวน  7  ตัวบงชี้  คือ 

  ตัวบงช้ีที่ 6.1 รอยละการไดงานทําในพื้นที่หรือภูมิภาคของบัณฑิต 

  ตัวบงช้ีที่ 6.2 การพัฒนาเชิงพื้นท่ี  

  ตัวบงช้ีท่ี 6.3 การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชน พื้นที่ หรือภูมิภาค 

  ตัวบงช้ีที่ 6.4 ความสอดคลองของหลักสูตร 

  ตัวบงช้ีที่ 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาในพื้นที่ภูมิภาค 

  ตัวบงช้ีท่ี 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน 

  ตัวบงช้ีที่ 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงาน 

      เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่  
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ตัวบงชี้ที่ 6.1  รอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิต 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

 การไดงานของบัณฑิตที่มีถิ่นฐานในภูมิภาคและสําเร็จการศึกษาทั้งจากหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ 

และภาคนอกเวลาในสาขาน้ันๆ ไดงานหรือประกอบอาชีพในพ้ืนท่ีหรือภูมิภาคในพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง

รับผิดชอบดูแล (ในจังหวัดท่ีตั้งและจังหวัดท่ีมีอาณาเขตติดกัน) หลังสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ป นับจาก

วันที่สําเร็จการศึกษา เม่ือเทียบกับบัณฑิตทั้งหมดที่สําเร็จการศกึษาในปการศึกษาที่ผานมา ยอมเปนสิ่งสําคัญประการ

หน่ึงที่สามารถสะทอนถึงคุณภาพของหลักสูตร และการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง/คณะ ที่

ตอบสนองตอความตองการของสังคมและทองถิ่น การนับการไดงานหรือประกอบอาชีพในพื้นที่หรือภูมิภาค ใหนับ

กรณีการทํางานสุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสรางรายไดเขามาเปนประจําเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได การคํานวณรอยละ

ของผูไดงานของผูสําเร็จการศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคํานวณเฉพาะผูท่ีเปล่ียนงาน

ใหมหลงัสําเร็จการศึกษาเทาน้ัน 

  

เกณฑมาตรฐาน 

  รอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิตผูสําเรจ็การศึกษาระดับ อนุปริญญา ปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา ท่ีมีถิ่นฐานในภูมิภาค และไดงานหรือประกอบอาชีพในพ้ืนที่หรือภูมิภาค หลังสําเร็จการศึกษาภายใน

ระยะเวลา 1 ป 

 

สูตรคํานวณ 

  คํานวณคารอยละการไดงานทําในพื้นท่ีหรือภูมิภาคของบัณฑิตหลังสําเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 1 ป 

ในพื้นที่ที่คณะ/สถาบันอุดมศึกษาไดรับผิดชอบ จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40 - 59 รอยละ60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา) ที่ไดงานทําในพ้ืนที่หรือภูมิภาค 

หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา) ท่ีสําเร็จการศึกษาระดับช้ันปริญญาไดงานทํา

ในพื้นท่ีหรือภูมิภาคในพ้ืนท่ีท่ีคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางรับผิดชอบดูแล (ในจังหวัดท่ีต้ังและจังหวัดท่ีมีอาณา

เขตติดกัน) ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีมีถ่ินฐานในภูมิภาคและไดทํางานในพื้นท่ีหรือภูมภิาค 
X 100 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมด 
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 2. จํานวนผูสํา เร็จการศึกษาทั้ งหมด หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษา (อนุปริญญา ปริญญาตรี และ

บัณฑิตศึกษา) ที่สําเร็จการศึกษาระดับชั้นปริญญาที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 3. พ้ืนที่หรือภูมิภาค หมายถึง จังหวัดในท่ีต้ังหรือจังหวัดท่ีมีอาณาเขตติดกัน (ลําปาง ลําพูน เชียงใหม 

พะเยา เชียงราย แพร สุโขทัย ตาก) 
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ตัวบงชี้ที่ 6.2 การพัฒนาเชิงพ้ืนที่ (Area Based Development) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ปจจัยหลักที่สําคัญในการพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปสูการสรางความเขมแข็ง

อยางย่ังยืน ก็คือการที่มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางตองเปนแหลงท่ีพ่ึงพิง และเปนผูนําในเชิงวิชาการใหกับสังคมและ

ทองถิ่น โดยการบริการวิชาการ ถายทอดองคความรู รวมถึงการอนุรักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาของ

ทองถ่ินที่สอดคลองกับความตองการและความจําเปน เพ่ือการแกไข ลดปญหา สรางความเขมแข็งใหกับสังคมและ

ชุมชนในพ้ืนท่ี (Local Need) และภูมิภาค เชน โครงการในลักษณะระบบเศรษฐกิจชีวภาพ ระบบเศรษฐกิจ

หมุนเวียน ระบบเศรษฐกิจสีเขียว (BCG) และหรือการพัฒนาอยางย่ังยืน (SDG) 

 

เกณฑมาตรฐาน 

สัดสวนรอยละโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40- 59 รอยละ 60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอ Area Based หมายถึง รายการ

โครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการที่ตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพื้นที่ในดานโครงสรางพื้นฐาน ดาน

ภูมิศาสตรและส่ิงแวดลอม สังคมของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด หมายถึง รายการโครงการบริการวิชาการท้ังหมดของคณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ที่รายงานในระบบ CHE QA Online ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนโครงการดานการบริการวิชาการหรือโครงการท่ีตอบสนองตอ Area Based 
X 100 

จํานวนโครงการบริการวิชาการทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 6.3        การมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชน พื้นท่ี หรือภูมิภาค 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 การพัฒนาชุมชนทองถ่ินใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนตองอาศัยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือ

หนวยงานในพ้ืนที่ และการรวมกลุมที่เขมแข็งที่ทําใหคนในชุมชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียสวนใหญมีความรูสึกความ

เปนเจาของและเกิดความรับผิดชอบรวมกันในประโยชนของชุมชนที่ไดรับการใหขอมูลขาวสารตอผูมีสวนเก่ียวของได

แสดงทัศนะและเขารวมกิจกรรมตางๆ การเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน เพื่อประกอบการพิจารณา กําหนด

นโยบายการวางแผนรวมกัน และการพัฒนาศักยภาพของประชาชนใหสามารถเขามามีสวนรวมไดสัดสวนโครงการ

หรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคลหรือหนวยงานในชุมชนพ้ืนท่ี จึงเปนดัชนีช้ีวัดที่สะทอนการมีสวนรวมเพ่ือ

แกไขลดปญหาสงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม 

 

เกณฑมาตรฐาน 

  สัดสวนโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนท่ี สะทอนการมี

สวนรวมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน และสังคม 

 

สูตรคํานวณ 

 สัดสวนรอยละโครงการหรือกิจกรรมโดยการมีสวนรวมของบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพื้นที่ สะทอน

การมีสวนรวมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม จากสูตร 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 20 - 39 รอยละ 40- 59 รอยละ 60 - 79 รอยละ 80 - 89 รอยละ 90 - 100 

 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชน หรือหนวยงานในพ้ืนที่มีสวนรวมในโครงการหรือกิจกรรม

เพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม หมายถึง จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชนหรือ

จํานวนโครงการหรือกิจกรรมท่ีบุคคล ชุมชนหรือหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนในพื้นที่มีสวนรวม 

ในโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน/สังคม/การนอมนํา 

แนวพระราชดําริสูการปฏิบัติ X 100 

จํานวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน/สังคม/การนอมนํา 

แนวพระราชดําริสูการปฏิบัติท้ังหมด 
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หนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในพื้นท่ีที่เขามามีสวนรวมในการกําหนดและ/หรือดําเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อ

แกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชน สังคม/การนอมนําแนวพระราชดําริสูการปฏิบัติของคณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

 2. จํานวนโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคมท้ังหมดหมายถึง 

โครงการหรือกิจกรรมเพื่อแกไข/ลดปญหา/สงเสริมการเรียนรูของชุมชนสังคม/การนอมนําแนวพระราชดําริสูการ

ปฏิบัติทั้งหมดของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาท่ีผานมา 
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ตัวบงช้ีที่ 6.4  ความสอดคลองของหลักสูตร (Curriculum Alignment) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

 บทบาทสําคัญอีกประการหน่ึงของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในการพัฒนาทองถิ่นใหเกิดการพัฒนา

อยางย่ังยืน ก็คือ การจัดการศึกษาที่สงเสริมและพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิต โดยการออกแบบหลักสูตรการทั้งใน

ระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ที่เปนประโยชนและตอบสนองตอการพัฒนา

สังคม และเศรษฐกิจของทองถิ่นสอดคลองความตองการของสังคม ชุมชน และองคกรตางๆ ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ และ

ภาคอุสาหกรรม ชวยเพ่ิมโอกาสและศักยภาพการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของแตละภูมิภาค 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนจํานวนหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชนตอหลักสูตรทั้งหมดของคณะ/

สถาบันอุดมศึกษา 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของสังคมและชุมชนตอหลักสูตรทั้งหมดของคณะ/

สถาบันอุดมศึกษา จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 1 - 20 รอยละ 21 - 40 รอยละ 41 - 60 รอยละ 61 - 80 รอยละ 81 - 100 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนหลักสูตรเชิงพื้นที่ หมายถึง หลักสูตรท้ังหลักสูตรในประดับปริญญา (Degree) (Curriculum 

Area Mapping) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ที่เปนประโยชนและตอบสนองตอการพัฒนาเชิงพ้ืนที่

ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนหลักสูตรท้ังหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหลักสูตรในประดับปริญญา (Degree) (Curriculum 

Area Mapping) (ที่รายงานในระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร  (Non Degree) ทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนหลักสตูรเชงิพ้ืนที่ 
X 100 

จํานวนหลักสูตรท้ังหมด 
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ตัวบงชี้ที่ 6.5 การวิจัยและบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาในพื้นท่ีภูมิภาค 

  (Research/Service in Region) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงชี้ 

ผลงานวิจัยและผลงานจากการบริการวิชาการท่ีนําไปสูการแกไขปญหาของชุมชนและสังคมในพ้ืนท่ียอม

สะทอนถึงศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาตอการมีสวนรวมในการพัฒนาเชิงพื้นที่และภู มิภาค (Regional 

Engagement) 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนรอยละผลงานทางวิชาการรับใชสังคมที่สามารถแกไขปญหาของชุมชนและสังคมในพื้นที่ตอผลงาน

ทางวิชาการที่ไดดาํเนินการทั้งหมด 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตอผลงานทางวิชาการที่ไดดําเนินการทั้งหมดจากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5- 9 รอยละ 10- 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม หมายถึง ผลงานทางวิชาการรับใชสังคมตามนิยามประกาศของ 

ก.พ.อ. และ/หรือกกอ. ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

2. จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด หมายถึง ผลงานทางวิชาการตามนิยามประกาศของก.พ.อ. และ/หรือ 

กกอ. ทั้งหมดของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนผลงานทางวิชาการรับใชสังคม 
X 100 

จํานวนผลงานทางวิชาการทั้งหมด 
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ตัวบงช้ีที่ 6.6 การมีสวนรวมของสังคมและชุมชน (Inclusive Community) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

  การพัฒนาทองถิ่นใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืนของ คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยการออกแบบ

หลักสูตรการทั้งในระดับปริญญา (Degree) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ท่ีเปนประโยชนและ

ตอบสนองตอการพัฒนาสังคม ทองถิ่นเพื่อสงเสริมและพัฒนาการเรียนรูตลอดชีวิตสิ่งสําคัญก็คือ การที่  คณะ/

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปางเปดโอกาสให ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร หนวยงาน และผูมีสวนไดสวนเสีย

ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ในพื้นท่ีไดเขามามีสวนรวม ในการบริหารหรือกําหนดทิศทางในการดําเนินงาน

การจัดการเรยีนการสอน ใหสอดคลองความตองการของสังคม ชุมชน สามารถนําไปสูการพัฒนาสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี

ภูมิภาคอยางแทจริง 

 

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนของจํานวนหลักสูตรท่ีเปดโอกาสใหชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่ ได

มีโอกาสการกําหนดทิศทางการดําเนินงานในการสอน การบริหาร เปนส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมของผูมีสวน

ไดสวนเสียของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนที่ ภูมิภาคท่ีสามารถนําไปสูการพัฒนาสังคมและชุมชนในพื้นท่ี ภูมิภาค 

 

สูตรคํานวณ 

 สัดสวนจํานวนหลักสูตรที่ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพื้นที่มีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทั้งหมดของคณะ/สถาบันอุดมศึกษา จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5 - 9 รอยละ 10- 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ข้ึนไป 

 

หมายเหตุ : 

 1. จํานวนหลักสูตรที่ชุมชน องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่มีสวนรวมในการจัดการศึกษา หมายถึง หลักสูตรท่ี

ชุมชน/ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานในพ้ืนที่ไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ทั้งหลักสูตรระดับ

ปริญญา (Degree) (ที่รายงานในระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) อาทิ การ

กําหนดทิศทางการดําเนินงาน การสอน การบริหาร ในรอบปการศึกษาที่ผานมา 

จํานวนหลักสูตรที่ชุมชน ปราชญชุมชน ผูใชบัณฑิต องคกร/หนวยงานใน

พ้ืนที่มีสวนรวมในการจัดการศึกษา X 100 

จํานวนหลักสูตรท้ังหมดของคณะ/สถาบันอุดมศึกษา 
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 2. จํานวนหลักสูตรทั้งหมด หมายถึง หลักสูตรทั้งหมดท้ังหลักสูตรระดับปริญญา (Degree) (ที่รายงานใน

ระบบ CHE QA Online) และหลักสูตรประกาศนียบัตร (Non Degree) ของคณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ใน

รอบปการศึกษาที่ผานมา 
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ตัวบงช้ีท่ี 6.7 การบูรณาการงบประมาณจากภาครัฐและเอกชนในการดําเนินงานเพื่อพัฒนา 

  ชุมชนและสังคมในพื้นท่ี (Integrated Government Budget) 

 

ชนิดของตัวบงช้ี ผลลัพธ 

 

คําอธิบายตัวบงช้ี 

  เงินทุนจากภาครฐัและเอกชนเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่รวมถึงเงินที่มาจากการบริจาคของชุมชนในพื้นที่

เปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นวาสถาบันอุดมศึกษาไดมุงจัดสรรทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุดจากแหลงสนับสนุนดาน

งบประมาณเพื่อนําไปสูการพัฒนาชุมชนและสังคมในพ้ืนที่ 

  

เกณฑมาตรฐาน 

 สัดสวนรอยละของเงินทุนจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมตองบดําเนินการทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

 

สูตรคํานวณ 

 คํานวณคารอยละเงินทุนจากภาครัฐและเอกชนเพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมตองบดําเนินการทั้งหมดของ

คณะ/มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง จากสูตร 

 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

รอยละ 5 - 9 รอยละ 10 - 19 รอยละ 20 - 29 รอยละ 30 - 39 รอยละ 40 ขึ้นไป 

 

หมายเหตุ : 

1. จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ หมายถึง เงินทุนเงินบริจาค 

จากภาครัฐและเอกชนเพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน การพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ของคณะ/มหาวิทยาลัย

ราชภัฏลําปาง รอบปงบประมาณท่ีผานมา 

2. จํานวนงบประมาณทั้งหมด หมายถึง รายจายที่กําหนดใหจายเพื่อการบริการของคณะ/มหาวิทยาลัยราช

ภัฏลําปาง รอบปงบประมาณที่ผานมา จากเงินรายไดและงบประมาณแผนดินท้ังหมด 

จํานวนเงินจากภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคมในพื้นที่ 
X 100 

จํานวนงบประมาณท้ังหมด 
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:บทที  แนวทางการวิเคราะหแ์ละ 

สรปุผลการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

 

 มหาวิทยาลัยตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกภายในใหเหมาะสมกับบริบทและ

วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาที่เกี่ยวของในระดับชาติ เพ่ือให

เปนไปตามเกณฑขั้นต่ําที่ประเทศกําหนดและมุงสู เปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือเอกลักษณของ

มหาวิทยาลัย 

 การวางระบบการประกันคุณภาพจะตองประกอบดวย การควบคุม การตรวจสอบและการประเมินผล

เพื่อนําขอมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องและย่ังยืน ดังนั้น ระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในดังกลาวอยางนอยตองครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดย

สถาบันตองควบคุมใหมีการดําเนินงานตามระบบคุณภาพที่กําหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพ

เปนระยะ ๆ โดยท่ีมีกลไกการดําเนินงานอยางชัดเจน เชน มีผูรับผิดชอบ/ผูบริหาร/ผูที่เก่ียวของ/ผูมี

สวนไดสวนเสีย มีสวนรวม เมื่อครบหนึ่งปการศึกษาก็ตองมีการประเมินผลการดําเนินงานตามระบบ

ประกันคุณภาพดังกลาว เพื่อนําไปปรับปรุงพัฒนาในปถัดไป โดยสํานักงานปลัดกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมจะไดดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ

ปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยางนอยหนึ่ งคร้ังในทุกสามป  และแจงผลให

สถานศึกษาทราบรวมทั้งเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกตอสาธารณชน 

 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกันคุณภาพ

ภายในระดับอุดมศึกษาจัดทําขึ้น เปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพ่ือการเผยแพรหลักสูตรที่มี

คุณภาพและมาตรฐานตามที่ประกาศไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

ท้ังนี้ไดกําหนดใหรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับหลักสูตร) 

และรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร   

 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และระดับสถาบันที่คณะกรรมการ

ขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในจัดทําขึ้นสอดคลองกับการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร และเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายในของสํานักงานปลัดกระทรวงการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  
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การสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แตละระดับมีรายละเอียดดังนี้ 
 

 1. ระดับหลักสูตร เกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามรูปแบบของสํานักงาน

ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร (สป.อว.) มีองคประกอบในการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน 6 องคประกอบ ไดแก 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 

องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 

องคประกอบที่ 4 อาจารย 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานเปนองคประกอบท่ีตองดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเกณฑตาง ๆ ที่เก่ียวของ มี 1 

ตัวบงชี้ จํานวนเกณฑขึ้นอยูกับระดับปริญญา หากผลการดําเนินงานไมเปนไปตามเกณฑใดเกณฑหนึ่ง

ถือวาหลักสูตรนั้น “ไมไดมาตรฐาน” และมีคาคะแนนเปน “ศูนย” หากหลักสูตรนั้นมีผลการ

ดําเนินงานผานทุกเกณฑถือวาเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด และจะมีการประเมินคะแนนคุณภาพ

ของหลักสูตรในองคประกอบที่ 2 – 6 ดังแสดงตามภาพตอไปนี้ 

 

ซึ่งการแปลผลจะเปนการอธิบายวา 

คะแนนระดับหลักสูตร = 0       หมายถึง  หลักสูตรไมไดมาตรฐาน 

คะแนนระดับหลักสูตร = 0.01 – 5.00 หมายถึง  หลักสูตรเปนไปตามมาตรฐาน และมีระดับคุณภาพ 

ตามคะแนนท่ีได ดังน้ี 

 

คะแนน ระดับคุณภาพ 

0.01 – 2.00 นอย 

2.01 – 3.00 ปานกลาง 

3.01 – 4.00 ดี 

4.01 – 5.00 ดีมาก 
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 แมวาหลักสูตรไมผานองคประกอบท่ี 1 (การกํากับมาตรฐาน)  ผูรับผิดชอบหลักสูตร/คณะ/

สถาบัน ตองประเมินตัวบงชี้ขององคประกอบที่ 2 ถึงองคประกอบที่ 6 ดวย เพื่อใหทราบระดับการ

พัฒนาของหลักสูตรตนเอง โดยการวิเคราะหในรายละเอียดของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ 

และรายองคประกอบ โดยไมตองรายงานระดับคะแนนเฉลี่ย เพ่ือเปนการวิเคราะหในเชิงคุณภาพใน

องคประกอบที่ 2 ถึง องคประกอบที่ 6 เก่ียวกับจุดเดนและโอกาสในการพัฒนา เพื่อยกระดับคุณภาพ

ของหลักสูตรตอไป แสดงดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

องค 

ประกอบ

ที ่

คะแนน

ผาน 

จํานวน 

ตัวบงชี้ 
I P O 

คะแนน

เฉล่ีย 

ผลการประเมิน 

0.01-2.00 ระดับคุณภาพนอย 

2.01-3.00 ระดับคุณภาพ 

                 ปานกลาง 

3.01-4.00 ระดับคุณภาพดี 

4.01-5.00 ระดับคุณภาพดีมาก 

1 ผาน/ไมผานมาตรฐาน  

2 

คะ
แน

นเ
ฉลี่

ยข
อง

ทุก
ตัว

บง
ชี้ใ

น

อง
คป

ระ
กอ

บท
ี่ 2

 - 
6 

2 - - 2.1,2.2   

3 3 3.1,3.2,3.3 - -   

4 3 4.1,4.2,4.3 - -   

5 4 5.1 5.2,5.3,5.4 -   

6 1 - 6.1 -   

รวม 13 7 4 2   

ผลการประเมิน      
 

หมายเหตุ : ในประเด็นตัวบงชี้ที่ 3.3 และ 4.3 เปนผลลัพธของการกระบวนการยอย  

 

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา องคประกอบท่ี 2 – องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

1.  

2. 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. 

2. 
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 2. ระดับคณะ 

  การประเมินระดับคณะจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมทั้ง

ระบบการบริการจัดการของคณะดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตละพันธกิจ นอกจากนั้นมีการ

วิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธดวย เพ่ือใหผูบริการคณะนําไปใชเปนขอมูลใน

การปรบัปรุงพัฒนา ตามตารางตอไปน้ี 

 

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ 

องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัวบงชี้ I P O 
คะแนน

เฉล่ีย 

0.00 - 1.50 การดําเนินงานตอง

ปรับปรุงเรงดวน 

1.51 – 2.50 การดําเนินการตอง

ปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับ

พอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับ

ดี 

4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับ

ดีมาก 

1. การผลติบัณฑิต 7 1.3,1.4 1.2,1.5,1.

6 

1.1,1.7   

2. การวิจัย 4 2.2 2.1 2.3,2.4   

3. การบริการ

วิชาการ 

2 - 3.1 3.2   

4. การทาํนุบํารุง

ศิลปะและ

วัฒนธรรม 

2 - 4.1 4.2   

5. การบริหาร

จัดการ 

4 - 5.1,5.2,5.

3 

5.4   

6. ผลการ

ดําเนินงานตามการ

พัฒนาชุมชนเชิง

พื้นที่ 

7 - - 6.1,6.2,6.3,6.

4,6.5, 

6.6,6.7 

  

ผลการประเมิน  
   

  
 

หมายเหตุ : ตัวบงชี้ที่ 1.1 เปนคาคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลักสูตรทุกหลักสูตร  
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 คณะควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละองคประกอบ

ดวยตามตัวอยางดังตอไปน้ี 

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา องคประกอบท่ี 1 – องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

1.  

2. 

จุดที่ควรพฒันา 

1. 

2. 

 

3. ระดับมหาวิทยาลัย 

  การประเมินระดับมหาวิทยาลัยจะสะทอนผลการดําเนินงานของผูบริหารใน 4 พันธกิจ 

รวมทั้งระบบการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยดวย โดยแสดงเปนคาเฉลี่ยในแตพันธกิจ นอกจากนั้น

มีการวิเคราะหแยกเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลลัพธ/ผลผลิต ดวย เพื่อใหผูบริหาร

มหาวิทยาลัยนําไปใชเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนา ตามตารางตอไปนี้ 

 

ตารางวิเคราะหคุณภาพการศึกษาภายในระดับมหาวิทยาลัย 

องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัว

บงช้ี 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 

0.00 - 1.50 การดํ าเนิ น งานตอง

ปรับปรุงเรงดวน 

1.51 – 2.50 การดําเนินการตอง

ปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับ

พอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดี

มาก 

1. การผลติบัณฑิต 7 1.3,1.4 1.2,1.5,1.6 1.1,1.7   

2. การวิจัย 4 2.2 2.1 2.3,2.4   

3. การบริการ

วิชาการ 

2 - 3.1 3.2   

4. การทาํนุบํารุง

ศิลปะและ

วัฒนธรรม 

2 - 4.1 4.2   
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องคประกอบ

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉล่ีย ผลการประเมิน 

ตัว

บงช้ี 
I P O 

คะแนน

เฉลี่ย 

0.00 - 1.50 การดํ าเนิน งานต อง

ปรับปรุงเรงดวน 

1.51 – 2.50 การดําเนินการตอง

ปรับปรุง 

2.51 – 3.50 การดําเนินงานระดับ

พอใช 

3.51 – 4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับดี

มาก 

5. การบริหาร

จัดการ 

4 - 5.1,5.2,5.4 5.3   

6. ผลการ

ดําเนินงานตามการ

พัฒนาชุมชนเชิง

พื้นที่ 

7 - - 6.1,6.2,6.3

,6.4,6.5, 

6.6,6.7 

  

ผลการประเมิน  
   

  
 

หมายเหตุ : ตัวบงชี้ที่ 5.3 เปนคาเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะทุกคณะ 

 มหาวิทยาลัยควรวิเคราะหในเชิงคุณภาพเก่ียวกับจุดเดน และจุดที่ควรพัฒนาในแตละ

องคประกอบดวย ตามตัวอยางดังตอไปนี้ 

 

ตัวอยางรายงานผลการวิเคราะหจุดเดนและจุดที่ควรพัฒนา องคประกอบที่ 1 – องคประกอบที่ 6 

จุดเดน 

1.  

2. 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. 

2. 
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ภาคผนวก 
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แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 3.1 

การรับนักศึกษา 

1 การกําหนดเปาหมายจํานวนรับนักศึกษาคํานึงถึงความตองการของตลาดแรงงานและสภาพ

ความพรอมของอาจารยประจําที่มีอยู (ควบคุมอัตราสวนอาจารยตอนักศึกษาใหเปนไปตามเกณฑ) 

2 เกณฑการรับนักศึกษาที่ประกาศรับสะทอนคุณภาพของนักศึกษาที่เหมาะสมกับหลักสูตรที่

เปดสอนและสอดคลองกับระดับหลักสูตร ประเภทหลักสูตร ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและ

หลักสูตรผลลัพธ การเรียนรูที่กําหนดในหลักสูตร (เชน GPA ความรูพ้ืนฐานในสาขาภาษาตางประเทศ 

คุณสมบัติเฉพาะอื่นๆ ฯลฯ) 

3 เกณฑที่ใชในการคัดเลือกนักศึกษา กระบวนการรับนักศึกษา และเคร่ืองมือหรือขอมูลที่ใชใน    

การคัดเลือก มีความเหมาะสม เช่ือถือได โปรงใส เปดเผยและเปนธรรมกับนักศึกษาที่สมัครเขาเรียน 

4 นักศึกษาท่ีรับเขาเรียนในหลักสูตรมีคุณสมบัติและศักยภาพในการเรียนจนสําเร็จการศึกษา 

ตามระยะเวลาที่หลักสูตร มีคุณสมบัติขั้นตนท้ังความรูพ้ืนฐานหรือประสบการณท่ีจําเปนตอ

การเรียนในหลักสูตร ใฝรู ใฝเรียน มีความพรอมดานสุขภาพกายและจิต มีเวลาเรยีนเพียงพอ 

5 ในกรณีที่นักศึกษามีคุณสมบัติไมครบถวนตามเกณฑท่ีกําหนดในประกาศรับและมีการรับเขา

ศึกษา  แบบมีเงื่อนไข นักศึกษาไดรับการเตรียมความพรอมทางการเรียนหรือไดรับการพัฒนา

จนมีคณุสมบัติครบผานเกณฑขั้นตํ่า เพื่อใหสามารถเรียนในหลักสูตรไดจนสําเร็จการศึกษา 

6 การกําหนดคุณสมบัติในการรับเขาของผูสมัครในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาใหสูงกวา

คุณสมบัติของการรับเขาศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี โดยเฉพาะความสามารถดาน

ภาษาตางประเทศและคุณสมบัติพื้นฐานที่นําไปสูการพัฒนาศักยภาพการวิจัย 

7 กระบวนการคัดเลือกระดับบัณฑิตศึกษามีความเขมงวดเพื่อใหไดนักศึกษาที่มีศักยภาพใน

การเรียนรูดวยตนเอง (พิจารณาจากอัตราสวนนักศึกษาที่รับเขาตอผูสมัคร) 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 3.2 

การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการแนะแนวแกนกัศึกษา 

1 การจัดระบบการดูแลนักศึกษาของอาจารยที่ปรึกษา มีการควบคุมกํากับใหจํานวนตออาจารย 

ที่ปรึกษาเปนไปตามเกณฑที่กําหนด 

2 อาจารยที่ปรึกษาวิชาการมีเวลาใหการดแูลนักศึกษา (ผลประเมินจากนักศึกษา) 

3 การแนะนําการลงทะเบียนเรียนโดยคํานึงถึงความตองการ ความสนใจ และศักยภาพของนักศึกษา 

4 การจัดเก็บขอมูลเพ่ือการรูจักนักศึกษา การแลกเปลี่ยนขอมูลนักศึกษาในกลุมอาจารยผูสอน

เพื่อการพัฒนานักศึกษา (ผลการเรียน ลักษณะนักศึกษา จุดแข็ง จุดออน) 

5 อาจารย ท่ีปรึกษาใหความชวยเหลือนักศึกษาทีมีปญหาทางการเรียนหรือตองการความ
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ชวยเหลือดานอ่ืนๆ  

6 การจัดการความเสี่ยงดานนักศึกษา (มีขอมูลนักศึกษาที่มีผลการเรียนต่ํา มีความเสี่ยงที่จะออก

กลางคันหรือสําเร็จการศึกษาชา ฯลฯ) 

7 ชองทางการติดตอสื่อสารระหวางนักศึกษาและอาจารยที่ปรึกษา 

8 บัณฑิตศึกษา การกําหนดเวลาใหคําปรึกษาการเรียนในวิชาของอาจารยผูสอนและการให

คําปรึกษาการทําวิทยานิพนธที่เพียงพอ 

กิจกรรมการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

9 สถาบันจัดงบประมาณ ทรัพยากรท่ีเสริมการจัดบริการแกนักศึกษาเพียงพอ และครอบคลุมทุก

ประเภทกิจกรรม 

10 บุคลากรที่เกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมนักศึกษาตองมีความรูความสามารถในการจัดกิจกรรมที่

สนองความตองการของนักศึกษา 

11 การจัดกิจกรรมนักศึกษาตองสงผลตอการพัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของหลักสูตร 

12 การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาครอบคลุมกิจกรรมการเสริมสรางความยึดมั่นผูกพันกับ

ความเปนพลเมือง (civic engagement) กิจกรรมสันทนาการ ศิลปะและวัฒนธรรม ฯลฯ 

13 การจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาตองชวยเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เชน 

ICT literacy , scientific literacy , health literacy , life skill , career skills 

14 การเปดโอกาสใหนักศึกษามีอิสระในการจัดกิจกรรมนักศึกษาโดยการสนับสนุนของสถาบัน 

15 การสนับสนุนทุนการศึกษา ชวยเหลือนักศึกษาที่มีโอกาสทางการศึกษาจํากัด 

16 หากมีการรับนักศึกษาท่ีมีวัตถุประสงคพิเศษ เชน นักกีฬา ตองมีกลไกการดูแลนักศึกษาไดรับ

การพัฒนาใหไดสาระความรู ทักษะ ที่สอดคลองกับเปาหมายการเรียนรูที่ เปนมาตรฐาน

เดียวกัน 

17 การสรางเครือขายระหวางสถาบันภายในประเทศและตางประเทศ มี Visiting Professors 

ที่มาชวยสอนหรือใหประสบการณแกนักศึกษา และการสงนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรูใน

ตางประเทศ 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 3.3 

1 อัตราการคงอยูของนักศึกษาในหลักสูตร 

2 อัตราการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร 

3 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอหลักสูตรและการรองเรียนของนกัศึกษา 

4 บัณฑิตศึกษา นักศึกษามีความรู ทักษะการแสวงหาความรู การสรางความรูดวยตนเอง มี

ศักยภาพการวิจัยท่ีแสดงออกถึงการผลิตและเผยแพรความรูจากกระบวนการวิจัยของตนเอง 
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แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 4.1 

ระบบการรับอาจารยใหม 

1 การวางแผนระยะยาวดานอัตรากําลังอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

2 การมีระบบการรับอาจารยใหมที่มีความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญ รวมทั้งมีการพัฒนา

อาจารยท่ีมีอยูเดิมอยางตอเนื่อง เพ่ือใหหลักสูตรมีความเขมแข็ง อาจารยในหลักสูตรสามารถ

สงเสริมการทํางานตามความชํานาญของแตละคนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3 อาจารยประจําหลักสูตรตองมีวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และประสบการณ ในจํานวน

ที่ไมตํ่ากวาตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. 

ระบบการบริหารอาจารย 

4 สถาบันตองมีการจัดสรร หรือจัดหางบประมาณในการพัฒนาอาจารยใหมีคุณวุฒิ ตําแหนงทาง

วิชาการตามเปาหมายที่กําหนด 

5 ผูบริหารสถาบันหรือหนวยงานท่ีดูแลการบริหารจัดการหลักสูตรตองมีการวางแผนระยะยาว

ดานอัตรากําลังดานอาจารยใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษา ตองมีแผนการบริหาร

อาจารยประจําหลักสูตร โดยการมีสวนรวมของทีมบริหารระดับคณะ (คณะกรรมการประจําคณะ) 

6 สถาบันมีระบบและกลไกบริหารกําลังคนท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถรักษาอาจารยท่ีมีศักยภาพ

ใหคงอยูกับสถาบัน ลดอัตราการลาออก หรือการยายงาน แผนบริหารหลักสูตรควรประกอบดวย 

แผนอัตรากําลัง แผนการสรรหา และรับอาจารยใหม แผนธํารงรักษา แผนการหาตําแหนง

ทดแทนกรณีลาไปศึกษาตอ/เกษียณอายุ อ่ืนๆ ตามบริบท 

7 ในกรณีที่ปริมาณและคุณภาพอาจารยยังไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรกําหนด 

สถาบันจะตองมีวิธีการบริหารจัดการเพื่อทรัพยากรบุคคลเพื่อทดแทนขอจํากัดอยางเปนระบบ  

8 มีแผนบริหารความเสี่ยงดานการบริหาร กรณีมีอาจารยสวนเกิน กรณีมีอาจารยขาดแคลน กรณี

มีอาจารยสมดุลกับภาระงาน เพ่ือใหมีอาจารยคงอยู และมีแผนบริหารความเสี่ยง ดาน

จรรยาบรรณท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผลนักศึกษา 

9 การกําหนดบทบาทหนาที่ และความรับผิดชอบของอาจารยประจําหลักสูตรอยางชัดเจน 

10 การมอบหมายภาระหนาที่ใหเหมาะสมกับคุณวุฒิ ความรู ความสามารถ และประสบการณ 

11 ระบบการกําหนดภาระงานและแรงจูงใจในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

12 ระเบียบที่โปรงใสชัดเจนในการบรหิารอาจารยประจําหลักสูตร 

13 ระบบในการเลิกจางและเกษียณอายุอยางชัดเจน 

14 ระบบการยกยองและธํารงรักษาอยางมีประสิทธิภาพ 

ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 
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15 สถาบันใหโอกาสอาจารยทุกคนในการพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพมาตรฐานทางวิชาชีพอยาง

ตอเนื่อง 

16 การจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาศักยภาพอาจารยใหเปนไปตามมาตรฐานและมีศักยภาพที่

สูงขึ้นเพ่ือสงผลตอคุณภาพของบัณฑิต 

17 การควบคุม กํากับ สงเสริมใหอาจารยพัฒนาตนเองในการสรางผลงานทางวิชาการอยาง

ตอเนื่อง 

18 การเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการระหวางอาจารยท้ังในและระหวางหลักสูตร 

19 การสงเสริมการทําวิจัยเพื่อพัฒนานักศึกษาของอาจารย (ประเมินจากจํานวนอาจารยที่มี

การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน) 

20 การประเมินการสอนของอาจารย และนําผลมาใชในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดานการ

สอนของอาจารย 

21 อาจารยอาวุโส หรืออาจารยที่มีเทคนิคการสอนดีเดน มีการถายทอดประสบการณสูอาจารยใน

สาขา/หลักสูตร 

22 บัณฑิตศึกษา ใหความสําคัญกับการจัดหาอาจารยหรือพัฒนาอาจารยใหมีคุณสมบัติที่สูงกวา

กําลั งคนในหลักสูตรป ริญญาตรี โดยเฉพาะคุณสมบัติของอาจารย ท่ีตองเนนทักษะ

ความสามารถดานการวิจัยนอกเหนือจากความรูความสามารถดานการสอน 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 4.3 

ผลที่เกิดกับอาจารย 

1 อัตราการคงอยูของอาจารยประจําหลักสูตร 

2 ความพึงพอใจของอาจารยประจําหลักสูตรตอการบริหารจัดการหลักสูตร 

3 จํานวนอาจารยเพียงพอในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานหลักสูตร 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ท่ี 5.1 

สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

1 หลักสูตรมีการกําหนดสาระทางทฤษฎี และการปฏิบัติท่ีชวยสรางโอกาสในการพัฒนาความรู 

ทักษะผานการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

2 เนื้อหาของหลักสูตรในแตละรายวิชามีการปรับปรุงใหทันสมัยตลอดเวลา มีการเปดวิชาใหมให

นักศึกษาไดเรียน 

3 หลักสูตรแสดงผลลัพธการเรียนรูท่ีชัดเจน ทันสมัย สอดคลองกับความกาวหนาทางวิชาการและ

ความตองการของผูใชบัณฑิต 
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4 คําอธิบายรายวิชามีเนื้อหาที่เหมาะสมกับชื่อวิชา จํานวนหนวยกิต และมีเนื้อหาที่ครอบคลุม

กวางขวางครบถวนในสิ่งที่ควรเรียน มีความลึกในวิชาเอกหรือที่ เปนจุดเนน มีความตอเนื่อง

เชื่อมโยง สัมพันธกันระหวางวิชา และมีการสังเคราะหการเรียนรู 

5 เนื้อหาที่กําหนดในรายวิชาไมมีความซ้ําซอน กลุมรายวิชามีความตอเนื่องสัมพันธกัน เหมาะสม

กับระดับการศึกษาของหลักสูตร 

6 ผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนตรงกับผลลัพธการเรียนรูที่กําหนดในรายวิชาและหลักสูตร 

7 การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมสาระเนื้อหาที่กําหนดในคําอธิบายรายวิชาครบถวน 

8 การเปดรายวิชามีลําดับกอนหลังท่ีเหมาะสม เอื้อใหนักศึกษามีพ้ืนฐานความรูในการเรียนวิชา

ตอยอด 

9 การเปดรายวิชาเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตรเพื่อใหนักศึกษาสําเร็จไดทันตามเวลาที่

กําหนดในหลักสูตร 

10 การเปดรายวิชาเลือกสนองความตองการของนักศึกษา ทันสมัย และเปนที่ตองการของ

ตลาดแรงงาน 

11 การจัดรายวิชาในหลักสูตรแกนักศึกษาท่ีเรียนในสถาบันหรือนอกสถาบัน การศึกษาปกติ หรือ

การศึกษาทางไกลมีการควบคุมใหนักศึกษาไดเน้ือหาสาระ เปาหมายการเรียนรู วิธีการจัดการ

เรียนการสอน การประเมินที่เปนมาตรฐานเดียวกัน 

ปริญญาตรี (ประเด็นเพิ่มเติม) 

12 การจัดรายวิชาเนนเนื้อหาความรูและทฤษฎี การปฏิบัติในเน้ือหาสาระของสาขาวิชาที่เปนจุดเนน 

วิชาการศึกษาทั่วไปที่สรางความเปนมนุษยที่เตรียมนักศึกษาออกสูโลกแหงการดํารงชีวิต 

13 หากมีการโอนหนวยกิต ตองใหความสําคัญกับการเทียบวิชาโอนที่ตองมีการเรียนในเนื้อหา

สาระที่กําหนดในรายวิชาของหลักสูตรอยางครอบคลุม ครบถวน 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพิ่มเติม) 

14 เน้ือหาสาระของรายวิชาท่ีเนนความรู ทฤษฎีในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของท่ีมีความซับซอน มีจุดเนน 

15 การควบคุมกํากับหัวขอวิทยานิพนธ/สาระนิพนธที่อนุมัติเปนประเด็นวิจัยรวมสมัย/สนองความ

ตองการของสังคม 

16 หัวขอวิทยานิพนธเปนประเด็นวิจัยที่เหมาะสมกับปรัชญา วิสัยทัศนของหลักสูตร และ

สอดคลองกับระดับของหลักสูตร 

17 หัวขอวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก มีความซับซอนและลึกซึ้งและใหองคความรูใหมมากกวา

ระดับปริญญาโท 

 

แนวทางในการประเมินตัวบงชี้ที่ 5.2 
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การวางระบบผูสอน 

1 ผูสอนมีคุณสมบัติเหมาะกับรายวิชาที่สอน มีความรูและความชํานาญในเนื้อหาวิชาท่ีสอน 

(คํานึงถึงสาขาวิชา ประสบการณทํางาน ผลงานวิชาการของผูสอน) 

2 หลักสูตรกําหนดผูสอนใหนักศึกษาไดเรียนจากผูสอนที่มีความชํานาญหลากหลาย เพื่อใหมีโอกาส

ไดรับการพัฒนามุมมองหรือความคิดจากผูสอนหลากหลายความรูและประสบการณ (ในแตละ

หลักสูตร นักศึกษาควรไดเรียนการอาจารยผูสอนคนเดิมไมเกิน 3 วิชา) 

3 มีการกํากับมาตรฐานการทําประมวลการสอน (มคอ.3 และ มคอ.4) ของอาจารยใหทันสมัยใน

ดานเน้ือหากิจกรรมการเรียน การวัดและประเมินผลเหมาะสม 

4 การกํากับใหอาจารยทุกคนตองมีการทําประมวลผลการสอนรายวิชา (มคอ.3 และ มคอ.4) ทุก

รายวิชาแจกนักศึกษาและมีการกํากับใหดําเนินการสอนตามประมวลการสอนรายวิชา 

5 นักศึกษาที่เรียนในและนอกสถาบัน หรือระบบปกติ/ระบบทางไกล ตองไดรบัการสอนจากอาจารย

ที่มีคุณสมบัติ  ที่คุณภาพมาตรฐานเดียวกัน มีโอกาสที่จะปฏิสัมพันธกับอาจารยผูสอน/อาจารยที่

ปรึกษาเทาเทียมกัน 

6 หากมีการกําหนดใหมี TA , RA ชวยสอน ตองไดรับการฝกอบรม การใหคําแนะนํา และการ

ปรับปรุงพัฒนาใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานชวยเหลือนักศึกษาอยางเหมาะสม 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

7 หลักสูตรตองมีอาจารยเต็มเวลาในปริมาณที่เพียงพอ มีคุณสมบัติดานความรู ประสบการณ เวลาใน

การใหคําปรึกษา และการพัฒนานักศึกษา 

8 การแตงต้ังอาจารยท่ีปรกึษาวิทยานิพนธ/สาระนิพนธ คํานึงถึงคุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาที่

เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธที่อนุมัติ โดยเฉพาะความรูและความเชี่ยวชาญในหัวขอวิจัยที่

ควบคุมการทําวิทยานิพนธของนักศึกษา และเหมาะสมกับลักษณะของนักศึกษา 

9 มีการควบคุมกํากับจํานวนนักศึกษาตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเปนไปตามหลักเกณฑที่ 

สกอ. กําหนด 

10 มีการกํากับใหอาจารยพิเศษที่มาทําหนาท่ีอาจารยที่ปรึกษามีการผลิตผลงานวิชาการอยางตอเนื่อง 

กระบวนการเรียนการสอน 

11 การควบคุมการจัดการเรียนการสอนในวิชาท่ีมีหลายกลุมเรียนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

12 การสงเสริมใหอาจารยใชวิธีสอนใหมๆ ท่ีพัฒนาทักษะการเรียนรูของนักศึกษา 

13 การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย เนนทฤษฎี และการปฏิบัติ การเรียนรูจากผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอก/ผูประกอบการ การศึกษาดูงาน ฯลฯ 

14 การจัดกิจกรรมการเตรียมความพรอมทางการเรียนแกนักศึกษา (เชน ความรูพ้ืนฐานที่

จําเปนตองมีกอนเขาโปรแกรมภาษาอังกฤษ ฯลฯ) 
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15 การจัดกิจกรรมการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพนักศึกษาระหวางเรียนเพ่ือเพิ่มประสบการณการ

เรียนรู/การทํางาน/การประกอบอาชีพ 

16 การสงเสริมความสามารถพิเศษ คุณลักษณะท่ีเอ้ือตอการทํางาน (ความรับผิดชอบ ทักษะการ

สื่อสารการพูด ฟง อาน เขียน ทักษะ ICT ทักษะการแกปญหา ฯลฯ) ดวยวิธีการหลายชองทาง 

เชน การสงเสรมิการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสื่อสาร (เครือขายสังคม Online learning)  

17 การเตรยีมความพรอมดานการทํางาน/การประกอบอาชีพ (กลไกการชวยเหลือดานการหางานทํา/

การเผยแพรผลงาน) 

18 การสอนแบบเนนการปฏิบัติ การเรียนรูจากผูทรงคุณวุฒิภายนอก/ผูประกอบการ การศึกษาดูงาน 

19 มีการควบคุมมาตรฐานของแหลงฝกประสบการณวิชาชีพ 

20 การใชสื่อเทคโนโลยีเพ่ือสงเสริมความรูและทักษะการเรียนรู ท่ีมีประสิทธิภาพเชน online 

learning  

21 การสงเสริมการทําวิจัยเพ่ือพัฒนานักศึกษาของอาจารย (ประเมินจากจํานวนอาจารยท่ีมีการทํา

วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน) 

 

22 มีการประเมินการสอนของอาจารย และนําผลมาใชในการสงเสริมพัฒนาความสามารถดานการ

สอนของอาจารย 

23 อาจารยอาวุโส หรืออาจารยที่มีเทคนิคการสอนดีเดน มีการถายทอดประสบการณสูอาจารยใน

สาขา/หลักสูตร 

24 การควบคุมกํากับกระบวนการจัดการเรียนการสอนและการประเมินนักศึกษา 

ปริญญาตรี (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

25 การนํากระบวนการบริการทางวิชาการเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนและสงผล

ตอการเรียนรูของนักศึกษา 

26 การนํากระบวนการวิจัยมาใชในการเรียนการสอนและสงผลตอการเรียนรูของนักศึกษา 

27 การสอดแทรกศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น ในกระบวนการเรียนการสอนและสงผล

ตอการเรียนรูของนักศึกษา 

28 การแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาโครงงาน (senior project) เหมาะสมกับประเด็นที่นักศึกษาสนใจ 

(ถามี) 

29 ระบบการกํากับติดตามความกาวหนาในการทําโครงงาน (senior project) ของอาจารยที่

ปรกึษา (ถามี) 

30 มีระบบการคัดเลือกสถานประกอบการที่จะใหนักศึกษาเขาไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

31 มีระบบการติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยมีสวนรวม
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ของสถานศึกษาและสถานประกอบการ 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

32 การสงเสริมใหอาจารยใชวิธีการสอนใหมๆ ที่พัฒนาทักษะการเรียนรูของนักศึกษา โดยเฉพาะ

การสอนที่เนนปญหาเปนฐาน การสอนโดยใชการวิจัยเปนฐาน 

33 มีระบบกํากับการทํางานของอาจารยผูสอนท่ีเอ้ือประโยชนตอนักศึกษาเตม็ท่ี ใหความสําคัญกับ

พฤติกรรมการปฏิบัติงานของอาจารยในการใหคําปรึกษาแกนักศึกษาตามจรรยาบรรณของ

อาจารย 

34 มีระบบการกํากับติดตามความกาวหนาในการทําวิทยานิพนธ/สาระนิพนธของนักศึกษา เพ่ือให

นักศึกษาสําเร็จการศึกษาไดทันตามระยะเวลาที่กําหนด 

35 หัวของานวิจัยของนักศึกษาสอดคลองหรือสัมพันธกับความเชี่ยวชาญของอาจารยท่ีปรึกษา 

36 มีระบบและมีการติดตามความกาวหนาของการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาแตละคนอยางนอย

หนึ่งครั้งตอภาคการศกึษา 

 

37 มีฐานขอมูลงานวิจัยออนไลนท่ีเก่ียวของและนักศึกษาสามารถเขาใชงานไดอยางสะดวก 

38 มีการใหความรูและระดับชั้นความสําคัญในการตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในวารสารวิชาการ

ตามฐานขอมูลที่ สกอ. รับรอง และการจดสิทธิบัติหรืออนุสิทธิบัตร 

39 มีการใหความรูเก่ียวกับจรรยาบรรณนักวิจัย ปญหาการคัดลอกผลงานวิจัย และปญหาของ

วารสารท่ีไมมีคุณภาพ 

40 การชี้แนะแหลงทุนสนับสุนการทําวิทยานิพนธและสงเสริมใหนักศึกษาจัดทําขอเสนอโครงการที่

มีโอกาสไดรับทุนสนบัสนุน 

41 การสรางเครือขายระหวางสถาบันภายในประเทศและตางประเทศ มี Visiting Professors 

ที่มาชวยสอนหรือใหประสบการณแกนักศึกษา และการสงนักศึกษาไปแลกเปลี่ยนเรียนรูใน

ตางประเทศ 

 

แนวทางในการประเมิน ตัวบงชี้ท่ี 5.3 

1 การกําหนดเกณฑการประเมินใหนักศึกษามีสวนรวม 

2 น้ําหนักขององคประกอบในการประเมินสอดคลองกับจุดเนนของรายวิชา (วิชาทฤษฎี ปฏิบัติ 

สัมมนา ฯลฯ) 

3 การประเมินผลการเรียนรูโดยใชการประเมินตามสภาพจริง (เคร่ืองมือประเมินมีหลากหลาย 

เชน ขอสอบปรนัย อัตนัย การบาน รายงานที่มอบหมาย การสอบปากเปลา การสังเกต

พฤติกรรมนักศึกษา การวัดทักษะการปฏิบัติงาน ฯลฯ เคร่ืองมือประเมินสะทอนสภาพการ
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ปฏิบัติงานจรงิในการประกอบอาชีพ) 

4 การกํากับใหมีการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือประเมินสักศึกษาที่เหมาะสมกับวิชาและ

ผลลัพธการเรียนรู 

5 การวิเคราะห/ตรวจสอบคุณภาพ/ปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการประเมินคุณภาพ

นักศึกษา (มีการวิพากษขอสอบ ปรับปรุงขอสอบ สรางขอสอบใหมๆ เสมอ มีคลังขอสอบ 

ขอสอบหรือเครื่องมือประเมินสามารถวัดความรูและการคิดขั้นสูงได เครื่องมือประเมินสะทอน

ความสามารถในการปฏิบัติงานไดจริงในโลกแหงการทํางาน) 

6 การควบคุมประเมินผลการเรียนในรายวิชาที่มีหลายกลุมเรียนใหไดมาตรฐานเดียวกัน 

7 การตัดเกรดและแจงใหนักศึกษารับรูชัดเจน (กําหนดเกณฑการประเมินการตัดเกรดชัดเจน 

สอดคลองกับที่เกณฑที่นักศึกษามีสวนรวม หรือรับรูรวมกันตั้งแตแรก มีขอมูลหลักฐานหรือ

ที่มาของคะแนนที่ใชในการตัดเกรดชัดเจน การกระจายของเกรด สะทอนความสามารถที่

แทจริงของนักศึกษาและลักษณะของรายวิชา) 

8 การสงเสริมการสอบ exit exam ตามกรอบมาตรฐาน TQF  

9 การประเมินการจัดการเรียนการสอน การประเมินหลักสูตรตามรายละเอียดใน มคอ. 5 มคอ.6 

และ มคอ.7 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

10 การกําหนดเกณฑการประเมินชัดเจน มีตัวบงชี้คุณภาพของรายงานวิทยานิพนธและการสอบ

ปองกันชัดเจน 

11 ขอมูลที่รองรับการประเมินที่มาโปรงใส ตรวจสอบและสะทอนระดับคุณภาพของวิทยานิพนธ 

สารนิพนธได 

12 วิทยานิพนธที่มีคุณภาพระดับดีมาก มีประเด็นวิจัยท่ีสะทอนความคิดริเริ่ม รวมสมัย มีการ

ออกแบบการวิจัยที่เหมาะสม เปนตัวอยางของผลงานท่ีมีคุณภาพ มีกาเผยแพรในรูปแบบ/

วารสารซ่ึงเปนท่ียอมรับในสาขาวิชาชีพหรือรบัรองโดย สกอ. 

 

แนวทางในการประเมิน ตัวบงชี้ท่ี 6.1 

1 การเตรียมความพรอมทางกายภาพ (หองเรียน หองปฏิบัติการ สภาพแวดลอมดานการเรยีนรู) 

2 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และสิ่งสนับสนุนทางการศึกษา เชน หองสุมด ฐานขอมูล

ทรัพยากรการเรียนรู วารสารวิชาการเพ่ือการสืบคน ฯลฯ เพียงพอ ทันสมัย 

3 การจัดพ้ืนท่ี/สถานท่ีสําหรับนักศึกษาและอาจารยไดพบปะ สังสรรค แลกเปลี่ยนสนทนา หรือ

ทํางานรวมกัน 

4 มีบริการคอมพิวเตอร อินเทอรเนต็ความเร็วสูง 
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5 สําหรับการเรียนการสอนทางไกล ระบบการเรียนรูแบบทางไกลมีประสิทธิภาพ อาจารยและ

นักศึกษาสามารถติดตอสื่อสารไดใกลชิด 

บัณฑิตศึกษา (ประเด็นเพ่ิมเติม) 

6 การเปดสอนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาควรดําเนินการตอเม่ือสถาบันมรความพรอมและกําหนด

ความคาดหวังสูงกวาขอกําหนดในหลักสูตรปริญญาตรีท่ีเปนสาขาเดียวกัน ทรัพยากรการเรียนรู

และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ โดยเฉพาะแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อการสืบคน และการเรยีนรูตองมี

มากกวาขอกําหนดท่ีพึงมีของหลักสูตรปริญญาตรี 

7 มีการจัดสรรงบประมาณใหนักศึกษาเพ่ือทําวิจัย 

8 มีหองทํางานวิจัย (ซึ่งไมใชหองเรียน) เพ่ือใหนักศึกษาเขาใชไดสะดวกในการทําวิจัย 

9 มีอุปกรณและเครื่องมือพ้ืนฐานที่จําเปนและเหมาะสมในการทําวิจัย 
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