
 
แบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

บุคลากรประเภทสายวิชาการ สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 
 

ส่วนที่ ๑  ข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ช่ือผู้รับการประเมิน...........................................................................ตำแหน่ง................................................................................  
สังกัด............................................................................................................................................................................................... 
ประเภทบุคลากร    ข้าราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษา   พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ   
ประเภทตำแหน่ง  วิชาการ  
ปฏิบัติงานตั้งแต ่    รอบการประเมินท่ี ๑ (๑ ตุลาคม.................. ถึง ๓๑ มีนาคม.....................) 
     รอบการประเมินท่ี ๒ (๑ เมษายน................ ถึง ๓๐ กันยายน...................) 

รายการ 
จำนวน 

รายการ 
จำนวน 

คร้ัง วัน คร้ัง วัน 
ลากิจ   ลาป่วยจำเป็นต้องรักษาตัวเป็นเวลานาน 

  
ลาป่วย   คราวเดยีวหรือหลายคราวรวมกัน 
ลาคลอดบุตร   ลาอุปสมบท   
มาสาย   ขาดราชการ   

 
ส่วนที่ ๒  ด้านผลสัมฤทธิ์ของงาน (ร้อยละ ๗๐)  

ตัวชี้วัด 
ผลการ 

ดำเนินการ 
คิดเป็นภาระงาน 
(หน่วยชั่วโมง) 

การประเมินตาม
เกณฑ์มาตรฐานขัน้ต่ำ 

ด้านผลสัมฤทธิข์องงาน (ร้อยละ ๗๐) 
๑ ภาระงานสอน    ๑๘ หน่วยชั่วโมง 
 ๑.๑ จำนวนรายวิชาท่ีสอน (มากกว่า ๒ รายวิชา ให้เพิ่ม

ภาระงานรายวิชาละ 1 หน่วยชั่วโมง) 
 

..........รายวิชา 
  

 ๑.๒ จำนวนชั่วโมงที่สอนเฉลี่ยตอ่สัปดาห์ (ระดับปริญญาตรี)    
        ๑.๒.๑ จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียน ๑ - ๓๐ คน  

(๑ ช่ัวโมงจริง/๒ หน่วยช่ัวโมง) 
 

...........ชั่วโมง 
  

        ๑.๒.๒ จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียน ๓๑ - ๖๐ คน  
 (๑ ช่ัวโมงจริง/๓ หน่วยชั่วโมง) 

 
...........ช่ัวโมง 

  

        ๑.๒.๓ จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียน ๖๑ คนขึ้นไป  
 (๑ ช่ัวโมงจริง/๔ หน่วยชั่วโมง) 

 
...........ชั่วโมง 

  

        ๑.๒.๔ รายวิชาโครงงาน โครงการพิเศษ ปัญหาพเิศษ 
หรือรายวิชาที่มีช่ืออย่างอ่ืนท่ีมีลักษณะเดียวกัน ประธาน/
อาจารย์ที่ปรึกษาโครงการ (๑ โครงการ/๒ หน่วยช่ัวโมง  
แต่ไมเ่กิน ๒ คน ต่อ ๑ โครงการ) 

 
.......โครงการ 

  

        ๑.๒.๕ การสอนหมู่พิเศษที่มนีักศึกษาลงทะเบียน ๑ คน
ขึ้นไปต่อหมูเ่รียน (๑ หมู่เรียน/๒ หน่วยช่ัวโมง คิดภาระงานได้
ไม่เกิน ๒ หมู่เรียน) 

 
.........หมูเ่รียน 

  

        ๑.๒.๖ รายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คิดภาระงาน
สอนของอาจารย์นิเทศ (๐.๕ หน่วยชั่วโมงต่อนักศึกษา ๑ คน 
และให้นำมาคิดภาระงานได้ในสดัส่วนอาจารย์ ๑ คนต่อ
นักศึกษาไม่เกิน 12 คน) 

 
.................คน 

  

 
 



 -๒- 
 

ตัวชี้วัด 
ผลการ 

ดำเนินการ 
คิดเป็นภาระงาน 
(หน่วยชั่วโมง) 

การประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ำ 

        ๑.๒.๗ รายวิชาสหกิจศึกษา หรือรายวิชาฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครู คิดภาระงานสอนของอาจารย์นิเทศ (๑ หน่วยช่ัวโมง
ต่อนักศึกษา ๑ คน และให้นำมาคดิภาระงานได้ในสัดส่วน
อาจารย์ ๑ คนต่อนักศึกษาไม่เกิน ๑๒ คน) 

 
.................คน 

  

        ๑.๒.๘ รายวิชาฝึกปฏิบัติการวิชาชีพพยาบาล  
กรณีหอผู้ป่วยท่ัวไป (คิดภาระงานสอนของอาจารย์ภาคปฏิบัติ 
๐.๕ หน่วยช่ัวโมงต่อนักศึกษา ๑ คน) กรณีหอผู้ป่วยหนัก  
(คิดภาระงานสอนของอาจารยภ์าคปฏิบัติ ๑ หน่วยชั่วโมงต่อ
นักศึกษา ๑ คน ในสัดส่วนอาจารย์ ๑ คนต่อนักศึกษาไม่เกิน 
๘ คนต่อกลุม่) 

 
.................คน 

  

        ๑.๒.๙ งานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรยีนรู้ฉบับสมบรูณ์  
(๒ หน่วยช่ัวโมงต่อเรื่องต่อรอบการประเมิน) 

 
.............เรื่อง 

  

        ๑.๒.๑๐ รายวิชาทีจ่ัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย
ภาษาต่างประเทศ โดยต้องระบุกลยุทธ์การสอนเป็น
ภาษาต่างประเทศใน มคอ.๓ ให้ชัดเจน 
(๑ ช่ัวโมงจริงเป็น ๓ หนว่ยช่ัวโมง) 

 
...........ช่ัวโมง 

  

        ๑.๒.๑๑ รายวิชาที่สอนในโรงเรียนสาธติ (1 ช่ัวโมงจริง
เป็น 2 หน่วยช่ัวโมง) 

 
...........ช่ัวโมง 

  

        ๑.๒.๑๒ งานสอนในหลักสูตรระยะสั้นที่ผ่านความเห็นชอบ
จากสภามหาวิทยาลัย นับช่ัวโมงสอนตามระบบหน่วยกิต 
(1 ช่ัวโมงจริงเป็น 2 หน่วยช่ัวโมง) 

 
...........ช่ัวโมง 

  

        ๑.๒.๑๓ งานอื่น ๆ ที่ปรากฏตามประกาศภาระงานสอน ...........ช่ัวโมง   
 ๑.๓ จำนวนชั่วโมงที่สอนเฉลี่ยตอ่สัปดาห์  

      (ระดับบัณฑิตศึกษา) 
   

                   ๑.๓.๑ รายวิชาภาคทฤษฎ/ีปฏิบัติ ระดับบณัฑิตศึกษา 
(๑ ช่ัวโมงจริงเป็น ๓ หน่วยช่ัวโมง) 

 
...........ช่ัวโมง 

  

         ๑.๓.๒ รายวิชาวิทยานิพนธ ์(กรณีไม่เบิกจ่าย
ค่าตอบแทนที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์) 

   

                  ๑.๓.๒.๑ ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยา 
นิพนธ์ระดับปรญิญาเอก (๑ หัวข้อต่อภาคการศึกษาปกติ/ 
๔ หน่วยช่ัวโมง) 

 
.....หัวข้อเรื่อง 

  

                  ๑.๓.๒.๒ กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ระดับ
ปริญญาเอก (๑ หัวข้อต่อภาคการศึกษาปกติ/๓ หน่วยช่ัวโมง) 

 
.....หัวข้อเรื่อง 

  

                  ๑.๓.๒.๓ ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ระดับปริญญาโท (๑ หัวข้อต่อภาคการศึกษาปกต/ิ 
๓ หน่วยช่ัวโมง) 

 
.....หัวข้อเรื่อง 

  

                  ๑.๓.๒.๔ กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ระดับ
ปริญญาโท (๑ หัวข้อต่อภาคการศกึษาปกติ/๒ หน่วยช่ัวโมง) 

 
.....หัวข้อเรื่อง 

  

         ๑.๓.๓ รายวิชาภาคนิพนธ์/การศึกษาอิสระ  
ระดับปริญญาโท (คิดไดไ้ม่เกิน ๕ หัวข้อเรื่องต่อ ๑ ปี
การศึกษาภาคปกติและนำมาคดิภาระงานได้ ๒ ภาคการศึกษา
ปกติ) ระดับปริญญาเอก (คิดไดไ้มเ่กิน ๕ หัวข้อเรื่องต่อ ๑ ปี
การศึกษาภาคปกติและนำมาคิดภาระงานได้ 3 ภาคการศึกษาปกต)ิ 

 
.....หัวข้อเรื่อง 

  



 -๓- 

ตัวชี้วัด 
ผลการ 

ดำเนินการ 
คิดเป็นภาระงาน 
(หน่วยชั่วโมง) 

การประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ำ 

                  ๑.๓.๓.๑ ประธานกรรมการที่ปรึกษาภาคนิพนธ์ 
/การศึกษาอสิระ (๑ หัวขอ้ต่อภาคการศกึษาปกต/ิ๓ หน่วยช่ัวโมง) 

 
.....หัวข้อเรื่อง 

  

                   ๑.๓.๓.๒ กรรมการที่ปรึกษาภาคนิพนธ/์
การศึกษาอิสระ (๑ หัวข้อต่อภาคการศึกษาปกติ/๒ หน่วยช่ัวโมง) 

 
.....หัวข้อเรื่อง 

  

 ๑.๔ เอกสารประกอบการสอน    
         ๑.๔.๑ เอกสารประกอบการสอนฉบับสมบูรณ์ 

(๕ หน่วยช่ัวโมง/รายวิชา และคิดภาระงานได้ ๒ รอบการ
ประเมิน) 

..........รายวิชา   

         ๑.๔.๒ การปรับปรุงเอกสารประกอบการสอนไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๕๐ ของเนื้อหาท้ังหมด (๒ หน่วยช่ัวโมง/๑ 
รายวิชา) 

..........รายวิชา   

 ๑.๕ เอกสารคำสอนฉบับสมบูรณ์ ..........รายวิชา   
         ๑.๕.๑ เอกสารคำสอนฉบับสมบูรณ์ 

(7 หน่วยช่ัวโมง/รายวิชา และคิดภาระงานได้ ๒ รอบการ
ประเมิน) 

 
 ..........รายวิชา 

  

         ๑.๕.๒ การปรับปรุงเอกสารคำสอนไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๕๐ ของเนื้อหาท้ังหมด (๒ หน่วยช่ัวโมง/๑ รายวิชา) 

 
..........รายวิชา 

  

รวมภาระงานสอน       ผ่าน       ไม่ผ่าน 
๒ ภาระงานวิจัยและภาระงานวิชาการอื่น  

คณาจารย์ต้องมภีาระงานวิจยัและภาระงานวิชาการอื่น  
อย่างน้อย ๑ ช้ิน 

   

 ๒.๑ งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ทีผ่่านการอนุมตัิให้ทุน    
 ๒.๑.๑. ผูบ้ริหารชุดโครงการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

(ทุนภายใน ๗ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ ทุนภายนอก 10 หน่วย
ช่ัวโมง/โครงการ และคดิภาระงานไดไ้มเ่กิน ๒ ภาคการศึกษาปกติ) 

 
........โครงการ 

  

 ๒.๑.๒ หัวหน้าโครงการวิจยัหรืองานสร้างสรรค์  
(ทุนภายใน 6 หน่วยช่ัวโมง/โครงการ ทุนภายนอก 8 หน่วย
ช่ัวโมง/โครงการ และคดิภาระงานไดไ้มเ่กิน ๒ ภาคการศึกษาปกติ 
หรือตามระยะเวลาทีร่ะบุในสญัญาทีไ่ดร้ับทุน โดยไม่นับการขยาย
ระยะเวลาการรับทุน) 

 
........โครงการ 

  

 ๒.๑.๓ กรรมการโครงการวิจัยหรอืงานสร้างสรรค์     
(ทุนภายใน 3 หน่วยช่ัวโมง/โครงการ/คน ทุนภายนอก 4 หน่วย
ช่ัวโมง/โครงการ/คน และคิดภาระงานไดไ้ม่เกิน ๒ ภาค
การศึกษาปกติ) 

 
........โครงการ 

  

 ๒.๑.๔ ผู้บริหารชุดโครงการวิจัย หรืองานสร้างสรรค์
งานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ที่แล้วเสร็จสมบรูณ์ (ทุนภายใน  
๗ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ ทุนภายนอก 10 หน่วยช่ัวโมง/
โครงการ) 

 
........โครงการ 

  

 ๒.๑.๕ หัวหน้าโครงการวิจยั หรืองานสร้างสรรค์งานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ที่แล้วเสร็จสมบูรณ์ (ทุนส่วนตัวหรือ 
ทุนภายใน ๖ หน่วยชั่วโมง/โครงการ ทุนภายนอก ๘ หน่วย
ช่ัวโมง/โครงการ) 
 

 
........โครงการ 

  



 -๔- 

ตัวชี้วัด 
ผลการ 

ดำเนินการ 
คิดเป็นภาระงาน 
(หน่วยชั่วโมง) 

การประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ำ 

 ๒.๑.๖ กรรมการโครงการวิจัย หรอืงานสร้างสรรค์ที่แล้ว
เสร็จสมบรูณ์ (ทุนส่วนตัวหรือทุนภายใน 3 หน่วยช่ัวโมง/
โครงการ/คน ทุนภายนอก 4 หน่วยช่ัวโมง/โครงการ/คน และ
คิดภาระงานได้ไมเ่กิน ๒ ภาคการศึกษาปกติ) 

   

 ๒.๑.๗ กรรมการโครงการวิจัย หรืองานสร้างสรรค์งานวิจัย 
หรืองานสร้างสรรค์ที่แล้วเสร็จสมบูรณ์ (ทุนภายใน ๔ หน่วย
ช่ัวโมง/โครงการ ทุนภายนอก ๖ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ/คน) 

 
........โครงการ 

  

 ๒.๒ ผลงานวิจัยท่ีมีหลักฐานการถกูนำไปใช้ประโยชน์กับ
หน่วยงานและสร้างผลกระทบ หรอืการเผยแพร่งานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ท้ังที่ได้รับทุนและไม่ไดร้ับทุน (๑ โครงการวิจัย 
นับได้ ๑ ครั้ง/รอบประเมิน และนบัท่ีมีภาระงานสูงท่ีสุด) 

   

 ๒.๒.๑ ผลงานวิจัยท่ีถูกนำไปใช้ประโยชน์กับหน่วยงาน 
และสร้างผลกระทบต่อสังคมในด้านนโยบาย บรหิารจดัการ 
วิชาการ พาณิชย์ สาธารณะ สังคม ชุมชน ท้องถิ่น สิ่งแวดล้อม 
และด้านอื่น ๆ 

   

 ๒.๒.๑.๑ ผลงานวิจัยท่ีถูกนำไปใช้ประโยชน์ 
ระดับหน่วยงาน เช่น โรงเรียน องค์กรท้องถิ่น บริษัท วิสาหกิจ
ชุมชน (๓ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) 

 
.............เรื่อง 

  

 ๒.๒.๑.๒ ผลงานวิจัยท่ีถูกนำไปใช้ประโยชน์ 
ระดับจังหวดั เช่น หน่วยงานระดบักอง (๔ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) 

 
.............เรื่อง 

  

 ๒.๒.๑.๓ ผลงานวิจัยท่ีถูกนำไปใช้ประโยชน์ 
ระดับภูมิภาค ระดับชาติ และระดบันานาชาติ เช่น หน่วยงาน
ระดับกรม กระทรวง (๕ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) 

 
.............เรื่อง 

  

 ๒.๒.๑.๔ ผลงานวิจัยท่ีใช้ประโยชน์เชิงพื้นที่และ
ผลักดันใหไ้ดร้ับรางวลัระดับภูมภิาค (๒ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) 
ระดับชาติ (๓ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) ระดับนานาชาติ (๕ หน่วย
ช่ัวโมง/เรื่อง) 

 
.............เรื่อง 

  

 

๒.๒.๒ ผลงานท่ีจัดทำรายงานการประเมินผลตอบแทน
จากการลงทุน (ROI)/ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน
(SROI)/ผลกระทบทางสังคมจากการลงทุน (SLROI) ของ
แผนงานวิจัย/โครงการวิจยัและนวตักรรม 

   

 
๒.๒.๒.๑ ผู้บริหารแผนงานวิจัยท่ีแล้วเสร็จ

สมบูรณ์ (๓ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 
 

........โครงการ 
  

 
๒.๒.๒.๒ หัวหน้าโครงการวิจัย งานวิจัยท่ีแล้ว

เสร็จสมบรูณ์ (๒ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 
 

........โครงการ 
  

 
๒.๒.๒.๓ กรรมการโครงการวิจยั งานวิจัยท่ีแล้ว

เสร็จสมบรูณ์ (๑ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 
 

........โครงการ 
  

รวมภาระงานวิจัยและภาระงานวิชาการอื่น       ผ่าน       ไม่ผ่าน 
๓ ภาระงานบริการวิชาการ 

ที่ให้บริการเพื่อพัฒนาชุมชน ท้องถิ่น การศึกษา หรือมิติอื่น ๆ 
ที่สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวทิยาลัย โดยจะต้องมีผลการ
วิเคราะหบ์ริบทพ้ืนท่ีในการให้บริการวิชาการ 

   

 ๓.๑ โครงการบริการวิชาการในแผนปฏิบัตริาชการของ
มหาวิทยาลยั คิดได้ไม่เกิน ๓ โครงการ 

 
 

  



 -๕- 

ตัวชี้วัด 
ผลการ 

ดำเนินการ 
คิดเป็นภาระงาน 
(หน่วยชั่วโมง) 

การประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ำ 

 ๓.๑.๑ หัวหน้าโครงการ/ผูร้ับผดิชอบโครงการ 
(๓ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 

 
........โครงการ 

  

 ๓.๑.๒ ประธานฝ่าย/กรรมการและเลขานุการ 
(๒ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 

 
........โครงการ 

  

 ๓.๑.๓ กรรมการ (๑ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) ........โครงการ   
 ๓.๒ โครงการหรืองานบริการวิชาการที่ก่อให้เกิดรายได้เข้า

มหาวิทยาลยั 
   

 ๓.๒.๑ งานบริการวิชาการที่มรีายรับระหวา่ง  
๑๐,๐๐๐ - ๑๐๐,๐๐๐ บาท (หัวหน้าโครงการ ๓ หน่วยช่ัวโมง  
ผู้ร่วมโครงการ ๒ หน่วยช่ัวโมง) 

 
........โครงการ 

  

 ๓.๒.๒ งานบริการวิชาการที่มรีายรับระหวา่ง 
๑๐๐,๐๐๑ - ๕๐๐,๐๐๐ บาท (หัวหน้าโครงการ ๕ หน่วยช่ัวโมง  
ผู้ร่วมโครงการ ๓ หน่วยช่ัวโมง) 

 
........โครงการ 

  

 ๓.๒.๓ งานบริการวิชาการที่มรีายรับระหวา่ง  
๕๐๐,๐๐๑ - ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท (หวัหน้าโครงการ ๗ หนว่ยช่ัวโมง  
ผู้ร่วมโครงการ ๕ หน่วยช่ัวโมง) 

 
........โครงการ 

  

 ๓.๒.๔ งานบริการวิชาการที่มรีายรับมากกว่า 
๑,๐๐๐,๐๐๐ บาทขึ้นไป (หัวหน้าโครงการ ๑๐ หน่วยช่ัวโมง   

ผู้ร่วมโครงการ ๗ หน่วยช่ัวโมง) 

 
........โครงการ 

  

 ๓.๓ ผลงานท่ีจัดทำรายงานการประเมินผลตอบแทนจากการ
ลงทุน (ROI)/ผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน
(SROI)/ผลกระทบทางสังคมจากการลงทุน (SLROI) ของ
โครงการบริการวิชาการ 

   

 ๓.๓.๑ หัวหน้าโครงการ (๓ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) ........โครงการ   
 ๓.๓.๒ กรรมการและเลขานุการโครงการ (๒ หน่วย

ช่ัวโมง/โครงการ) 
........โครงการ   

 ๓.๓.๓ กรรมการโครงการ (๑ หนว่ยช่ัวโมง/โครงการ) ........โครงการ   
 ๓.๔ งานบริการวิชาการอื่น ๆ ที่หน่วยงานภายใน/ภายนอก    

ขอความอนุเคราะห์โดยไม่ไดร้ับคา่ตอบแทน 
(๑ กิจกรรม/โครงการ ๒ หน่วยช่ัวโมง)  
นับไดไ้ม่เกิน ๑๐ หน่วยช่ัวโมง 

 
........โครงการ 

  

 ๓.๕ งานบริการวิชาการอื่น ๆ ที่มขี้อตกลงความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานระดับคณะ ศูนย์ สำนัก สถาบันและ
มหาวิทยาลยั กับหน่วยงานภายนอก และไมไ่ดร้ับค่าตอบแทน  
(๑ กิจกรรม/โครงการ ๒ หน่วยช่ัวโมง)  
นับไดไ้ม่เกิน ๑๐ หน่วยช่ัวโมง 

 
........โครงการ 

  

 ๓.๖ งานบริการวิชาการอื่น ๆ ตามที่มหาวิทยาลยักำหนด  
(คิดภาระงานตามประกาศมหาวิทยาลัย)  
นับไดไ้ม่เกิน ๑๐ หน่วยช่ัวโมง 

 
........โครงการ 

  

 ๓.๗ การดำเนินโครงการ/กิจกรรม การพัฒนาชุมชนท้องถิ่น
หรือชุมชนอื่น การพัฒนาชุมชนเชิงพื้นที่ (คิดช่ัวโมงปฏิบัติงาน
ได้ ๑ ครั้งต่อ ๑ ช่ัวโมงแต่ไม่เกิน ๕ ช่ัวโมง) 

 
................ครั้ง 

  

รวมภาระงานบริการวิชาการ 
 

   



 -๖- 

ตัวชี้วัด 
ผลการ 

ดำเนินการ 
คิดเป็นภาระงาน 
(หน่วยชั่วโมง) 

การประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ำ 

๔ ภาระงานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  
งานสร้างสรรค์หรือทำนุบำรุง รักษา ต่อยอด ทุนทาง
วัฒนธรรม ของชุมชน ท้องถิ่น ชาติ โดยมคีวามสอดคล้องกับ
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

   

 ๔.๑ โครงการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมในแผนปฏิบัตริาชการ
ของมหาวิทยาลัย 

   

 ๔.๑.๑ หัวหน้าโครงการ/ผูร้ับผดิชอบโครงการ  
(๓ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 

 
........โครงการ 

  

 ๔.๑.๒ ประธานฝ่าย/กรรมการและเลขานุการ  
(๒ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 

 
........โครงการ 

  

 ๔.๑.๓ กรรมการ (๑ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) ........โครงการ   
 ๔.๒ ผู้ที่ดำเนินการนำงานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ไปบูรณาการกับการเรียนการสอน วิจัย บริการวิชาการ หรือ
กิจกรรมนักศึกษา (๒ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) 

 
...............เรื่อง 

  

 ๔.๓ ผู้ดำเนินการหรือมีส่วนร่วมสร้างผลงาน/มาตรฐานทาง
ศิลปะและวัฒนธรรมที่ได้รับการยอมรับ (ระดบัชาติ ๔ หน่วย
ช่ัวโมง/เรื่อง ระดับนานาชาติ ๘ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) 

 
...............เรื่อง 

  

รวมภาระงานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม    
๕ ภาระงานที่ปรากฏเป็นผลงานทางวิชาการ  

(ภาระงานข้อ ๕.๑ - 5.๗ คิดภาระงานไดไ้ม่เกิน ๒ รอบการ
ประเมิน โดยนับต่อเนื่อง อย่างน้อย ๑ ช้ิน)  

   

 ๕.๑ บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ (๒ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง)  

 
.............เรื่อง 

  

 ๕.๒ บทความวิจัยหรือฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่อง
จากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ (๓ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) 

 
.............เรื่อง 

  

 ๕.๓ บทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ (ตามเกณฑ์ที่ ก.พ.อ. กำหนด)  
(๕ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) 

 
.............เรื่อง 

  

 ๕.๔ บทความวิจัยที่ถูกนำไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารที่อยู่ใน
ฐานข้อมูลระดับชาติ (ตามเกณฑ์ที ่ก.พ.อ. กำหนด) 
(๕ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) โดยให้ระบบุทบาทของนักวิจัย 

(๑) ผู้ประพันธ์อันดบัแรก (first author)  
(๒) ผู้ประพันธ์บรรณกิจ (corresponding author)  
(๓) ผู้มสี่วนสำคัญทางปญัญา (essentially intellectual contributor) 

 
 

.............เรื่อง 

  

 ๕.๕ บทความวิจัยที่ถูกนำไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารที่อยู่ใน
ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ (ตามเกณฑ์ที่ ก.พ.อ. กำหนด)  
(๘ หน่วยช่ัวโมง/เรื่อง) ได้แก ่

(๑) ERIC 
(๒) MathSciNet 
(๓) Pubmed 
(๔) Scopus 
(๕) Web of Science (เฉพาะในฐานข้อมูล SCIE, SSCI 

และ AHCI เท่านั้น) 
(๖) JSTOR 

 
.............เรื่อง 

  



 -๗- 

ตัวชี้วัด 
ผลการ 

ดำเนินการ 
คิดเป็นภาระงาน 
(หน่วยชั่วโมง) 

การประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ำ 

(๗) Project Muse  
โดยให้ระบุบทบาทของนักวิจัย 

(๑) ผู้ประพันธ์อันดบัแรก (first author) 
(๒) ผู้ประพันธ์บรรณกิจ (corresponding author) 
(๓) ผู้มสี่วนสำคัญทางปญัญา (essentially intellectual contributor) 

 5.๖ ตำราหรือหนังสือ บทความทางวิชาการ ที่ได้รับการ
ตีพิมพ์และเผยแพร่ตามเกณฑ์ ก.พ.อ. (๘ หน่วยช่ัวโมง/เล่ม
และคิดภาระงานได้ ๒ รอบการประเมิน) 

 
...............เลม่ 

  

 5.๗ ผลงานวิชาการในลักษณะอื่นที่ได้รับการเผยแพรต่าม
เกณฑ์ที่ ก.พ.อ. กำหนด (๘ หน่วยช่ัวโมง/ผลงาน)  
      (1) ผลงานวิชาการเพื่ออุตสาหกรรม 
      (2) ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและการเรียนรู้ 
      (3) ผลงานวิชาการเพื่อพัฒนานโยบายสาธารณะ 
      (4) กรณีศึกษา (case study) 
      (5) งานแปล 
      (6) พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม และงาน
วิชาการในลักษณะเดียวกัน 
      (7) ผลงานสร้างสรรคด์้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
      (8) ผลงานสร้างสรรคด์้านสนุทรียะ ศิลปะ 
      (9) สิทธิบัตร                                              
      (10) ซอฟต์แวร์ 
      (11) ผลงานรับใช้ท้องถิ่นและสังคม 
      (12) ผลงานนวัตกรรม 

 
...........ผลงาน 

  

รวมภาระงานที่ปรากฏเป็นผลงานทางวิชาการ       ผ่าน       ไม่ผ่าน 
๖ งานพัฒนานักศึกษา    
 ๖.๑ อาจารย์ที่ปรึกษาหมู่เรียน (๓ หน่วยช่ัวโมง/หมู่เรียน 

คิดไดไ้มเ่กิน ๒ หมูเ่รียน โดยมรีายงานการให้คำปรึกษาแก่
นักศึกษาตามที่มหาวิทยาลัยกำหนด) 

 
.........หมูเ่รียน 

  

 ๖.๒ อาจารย์ที่ปรึกษาชมรม/ชุมนมุ หรือเป็นผู้ฝึกสอนนักกีฬา
หรือเป็นผู้ช่วยผู้ฝึกสอนนักกีฬา 
(2 หน่วยช่ัวโมง/๑ ตำแหน่ง คิดได้ไมเ่กิน 2 ตำแหน่ง) 

 
.........ตำแหน่ง 

  

 ๖.3 อาจารย์ที่ปรึกษาสโมสรนักศกึษา 
(๒ หน่วยช่ัวโมง/๑ ตำแหน่ง) 

 
.........ตำแหน่ง 

  

 ๖.4 อาจารย์ที่ปรึกษาสภานักศึกษา/องค์การบริหาร
นักศึกษา/อาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาโครงการวิศวกรสังคม 
(๓ หน่วยช่ัวโมง/๑ ตำแหน่ง คิดได้ไมเ่กิน 1 ตำแหน่ง) 

 
.........ตำแหน่ง 

  

 6.5 อาจารย์ที่ปรึกษากลุ่มย่อยนกัศึกษาพยาบาลศาสตร์  
(2 หน่วยช่ัวโมง โดยมีรายงานการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา
พยาบาลศาสตร์ทุกภาคการศึกษา) 

 
...............กลุ่ม 

  

 ๖.๖ โครงการ หรือกิจกรรมพัฒนานักศึกษา    
 ๖.๖.๑ หัวหน้าโครงการ/ผูร้ับผดิชอบโครงการ/ 

ที่ปรึกษาโครงการ (๓ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 
 

........โครงการ 
  

 ๖.๖.๒ ประธานฝ่าย/กรรมการและเลขานุการ 
(๒ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 

 
........โครงการ 

  



 -๘- 

ตัวชี้วัด 
ผลการ 

ดำเนินการ 
คิดเป็นภาระงาน 
(หน่วยชั่วโมง) 

การประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ำ 

 ๖.๖.๓ กรรมการโครงการ (๑ หนว่ยช่ัวโมง/โครงการ) ........โครงการ   
รวมภาระงานพัฒนานักศึกษา    
๗ ภาระงานบริหารและภาระงานสว่นกลาง    
 ๗.๑ งานบริหาร    
 ๗.๑.๑ อธิการบดี (๓๕ หน่วยชั่วโมง)    
 ๗.๑.๒ รองอธิการบดี (๓๐ หน่วยช่ัวโมง)    
 ๗.๑.๓ คณบดี ผู้อำนวยการสถาบนั ผู้อำนวยการสำนัก 

(๓๐ หน่วยช่ัวโมง) 
   

 ๗.๑.๔ ผู้ช่วยอธิการบดี รองคณบดี รองผู้อำนวยการ
สถาบัน รองผู้อำนวยการ สำนัก ผูอ้ำนวยการโรงเรียนสาธิต 
(๒๕ หน่วยช่ัวโมง) 

   

 ๗.๑.๕ ผู้ช่วยคณบด/ีรองผู้อำนวยการโรงเรียนสาธิต  
(ไม่เกินคณะ/หน่วยงานละ ๓ คน) (๑๕ หน่วยช่ัวโมง) 

   

 ๗.๑.๖ งานบริหารตำแหน่งอื่น ๆ (....หน่วยช่ัวโมง)    
 ๗.๒ งานส่วนกลาง     
 ๗.๒.๑ กรรมการสภามหาวิทยาลยัและเลขานุการสภา

มหาวิทยาลยั (๑๐ หน่วยชั่วโมง) 
   

 ๗.๒.๒ ประธานสภาคณาจารย์และข้าราชการ  
(๑๐ หน่วยช่ัวโมง) 

   

 ๗.๒.๓ กรรมการสภาวิชาการ กรรมการสภาคณาจารย์
และข้าราชการ (๗ หน่วยชั่วโมง) 

   

 ๗.๒.๔ ประธานสาขาวิชา (๑๕ หน่วยช่ัวโมง)    
 ๗.๒.๕ กรรมการและเลขานุการสาขาวิชา  

(๑๒ หน่วยช่ัวโมง) 
   

 ๗.๒.๖ กรรมการสาขาวิชา/อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
(๑๐ หน่วยช่ัวโมง)  

   

 ๗.๒.๗ ประธานกรรมการของคณะกรรมการอื่นที่สภา
มหาวิทยาลยัแต่งตั้ง (๑๐ หน่วยช่ัวโมง) 

   

 ๗.๒.๘ กรรมการ กรรมการและเลขานุการ ของ
คณะกรรมการอื่นท่ีสภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง (๗ หน่วยช่ัวโมง) 

   

 ๗.๒.๙ เลขานุการและผู้ช่วยเลขานุการ ของ
คณะกรรมการที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้ง (๕ หน่วยช่ัวโมง) 

   

 ๗.๒.๑๐ ผู้อำนวยการ/หัวหนา้หนว่ยงานตามโครงสรา้ง  
ที่ผ่านความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัย หรือคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย (10 หน่วยช่ัวโมง) 

   

 ๗.๒.๑1 รองผู้อำนวยการ/รองหัวหน้าหน่วยงานตาม
โครงสร้างที่ผ่านความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัย หรือ
คณะกรรมการบรหิารมหาวิทยาลยั (7 หน่วยช่ัวโมง) 

   

 ๗.๒.12 กรรมการของหน่วยงานตามโครงสรา้งที่ผ่าน
ความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัย หรือคณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย (5 หน่วยช่ัวโมง) 

 
 
 

   



 -๙- 

ตัวชี้วัด 
ผลการ 

ดำเนินการ 
คิดเป็นภาระงาน 
(หน่วยชั่วโมง) 

การประเมินตามเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ำ 

 7.2.13 วารสารวิชาการระดบัชาติของมหาวิทยาลัย 
(1) บรรณาธิการ (10 หน่วยช่ัวโมง) 
(2) กองบรรณาธิการ/กรรมการกลั่นกรอง (5 หน่วยช่ัวโมง) 

   

 ๗.๒.14 กรรมการตรวจรบัพัสดุหรือตรวจรับการจา้ง/
กรรมการกำหนดราคากลาง/เจ้าหน้าท่ีจัดซื้อจัดจ้างท่ีมมีูลค่า 
๑ - ๕ ล้านบาท (5 หน่วยชั่วโมง/งาน) 

   

 ๗.๒.15 กรรมการตรวจรบัพัสดุหรือตรวจรับการจา้ง/
กรรมการกำหนดราคากลาง/เจ้าหน้าท่ีจัดซื้อจัดจ้างท่ีมมีูลค่า
มากกว่า ๕ ล้านบาท (7 หน่วยช่ัวโมง/งาน) 

   

 7.2.๑๖ ผู้ควบคมุงานที่มีมูลค่า ๑-๕ ล้านบาท  
(๓ หน่วยช่ัวโมง/งาน)  
(ให้คิดภาระงานไดเ้ฉพาะกรณไีม่เบิกค่าตอบแทนเท่านั้น) 

   

 7.2.17 ผู้ควบคมุงานที่มีมูลค่ามากกว่า ๕ ล้านบาท  
(๕ หน่วยช่ัวโมง/งาน) 
(ให้คิดภาระงานไดเ้ฉพาะกรณไีม่เบิกค่าตอบแทนเท่านั้น) 

   

 7.2.๑8 คณะกรรมการขับเคลื่อนโครงการตามนโยบาย
พัฒนามหาวิทยาลัย เช่น งานรณรงค์รับนักศึกษา โครงการ
พิเศษด้านการแสวงหารายได้ของมหาวิทยาลยั (๑๐ หน่วย
ช่ัวโมง) 

   

 ๗.๒.19 งานส่วนกลางอ่ืน ๆ (....หน่วยช่ัวโมง)    
รวมภาระงานบริหารและภาระงานส่วนกลาง    
๘ ภาระงานอื่นตามภารกิจของมหาวิทยาลัย  

(คิดภาระงานรวมไดไ้ม่เกิน ๒๐ หน่วยช่ัวโมง) 
   

 ๘.๑ โครงการของมหาวิทยาลัยทีอ่ธิการบดี/คณบด/ี
ผู้อำนวยการสำนัก/ผู้อำนวยการสถาบัน อนุมัติและแต่งตั้ง
คณะกรรมการ 

   

 ๘.๑.๑ ประธานกรรมการฝ่าย หรอืกรรมการและ
เลขานุการฝ่าย (๒ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 

   

 ๘.๑.๒ กรรมการฝ่าย (๑ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ)    
 ๘.๒ คณะกรรมการที่อธิการบดีแต่งตั้งเพื่อปฏิบัติงานประจำ

หรืองานท่ีสภามหาวิทยาลัยมอบหมาย 
   

 ๘.๒.๑ ประธานกรรมการ (๓ หน่วยชั่วโมง/โครงการ)    
 ๘.๒.๒ กรรมการและเลขานุการ  

(๒ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ) 
   

 ๘.๒.๓ กรรมการ (๑ หน่วยช่ัวโมง/โครงการ)    
 ๘.๓ งานอ่ืน ๆ ตามที่มหาวิทยาลยัประกาศ (....หน่วยช่ัวโมง)    
รวมภาระงานอื่นตามภารกิจของมหาวิทยาลัย    
รวมท้ังหมด    

 
๑. ภาระงานสอน (เกณฑม์าตรฐานภาระงานขัน้ต่ำ ๑๘ หน่วยชั่วโมง)                ผ่าน ไม่ผ่าน 

๒. งานที่ปรากฏเป็นผลงานทางวิชาการ (ตามเกณฑ์ข้อ ๕(๒) และ (๕) ข้อละอย่างน้อย ๑ ชิ้น      ผ่าน ไม่ผ่าน 

๓. เกณฑ์มาตรฐานภาระงานขัน้ต่ำ (๓๕ หน่วยชั่วโมง)           ผ่าน ไม่ผ่าน 
 



 -๑๐- 
 

การคิดค่าคะแนนการประเมินสายวิชาการ(ผู้สอน) 
ภาระงาน ๓๕ – ๔๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๐  คะแนน     
ภาระงาน ๔๑ – ๔๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๑  คะแนน     
ภาระงาน ๔๖ – ๕๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๒  คะแนน     
ภาระงาน ๕๑ – ๕๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๓  คะแนน     
ภาระงาน ๕๖ – ๖๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๔  คะแนน     
ภาระงาน ๖๑ – ๖๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๕  คะแนน     
ภาระงาน ๖๖ – ๗๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๖  คะแนน     
ภาระงาน ๗๑ – ๗๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๗  คะแนน     
ภาระงาน ๗๖ – ๘๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๘  คะแนน   
ภาระงาน ๘๑ – ๘๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๖๙  คะแนน   
ภาระงาน ๘๖ หน่วยช่ัวโมง ขึ้นไป คิดเป็น  ๗๐  คะแนน     

การคิดค่าคะแนนการประเมินสายวิชาการ(ผู้บริหารแบบมีวาระ) 
ภาระงาน ๓๕ – ๔๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๐  คะแนน     
ภาระงาน ๔๑ – ๔๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๑  คะแนน     
ภาระงาน ๔๖ – ๕๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๒  คะแนน     
ภาระงาน ๕๑ – ๕๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๓  คะแนน     
ภาระงาน ๕๖ – ๖๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๔  คะแนน     
ภาระงาน ๖๑ – ๖๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๕  คะแนน     
ภาระงาน ๖๖ – ๗๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๖  คะแนน     
ภาระงาน ๗๑ – ๗๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๗  คะแนน     
ภาระงาน ๗๖ – ๘๐ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๘  คะแนน   
ภาระงาน ๘๑ – ๘๕ หน่วยช่ัวโมง คิดเป็น  ๗๙  คะแนน   
ภาระงาน ๘๖ หน่วยช่ัวโมง ขึ้นไป คิดเป็น  ๘๐  คะแนน     

 

ส่วนที่ ๓ พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (ร้อยละ ๒๐)  

สมรรถนะ 
เกณฑ์ระดับ 
ที่คาดหวัง 

ผลการประเมิน
เมื่อเทียบกับ

ระดับท่ีคาดหวัง 
คะแนน 

สมรรถนะหลัก ๕ ด้าน (๑๐ %)    
๑. การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ (Achievement Motivation) ๔   
๒. การบริการที่ดี (Service Mind) ๔   
๓. การสั่งสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (Expertise) ๔   
๔. การยดึมั่นความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม (Integrity) ๔   
๕. การทำงานเป็นทีม (Teamwork) ๔   

รวมคะแนนสมรรถนะหลกั (คะแนนเต็ม ๑๐๐)  
สมรรถนะเฉพาะ ๕ ด้าน (๑๐ %) (สำหรับผู้สอน)    
๑.  การคิดวิเคราะห์ ๔   
๒.  การใส่ใจและพัฒนาผู้อื่น ๔   
๓.  การสืบเสาะหาข้อมูล ๔   
๔.  ศิลปะการสื่อสารจูงใจ ๔   
๕.  ความผูกพันท่ีมีต่อสถาบันอุดมศึกษา ๔   

รวมคะแนนสมรรถนะเฉพาะ (สำหรับผู้สอน) (คะแนนเต็ม ๑๐๐)  
สมรรถนะเฉพาะ ๕ ด้าน (๑๐ %) (สำหรับผู้บริหารแบบมีวาระ)    
๑.  สภาวะผู้นำ (Leadership) ๔   
๒.  วิสัยทัศน์ (Visioning) ๔   
๓.  การวางกลยุทธ์ภาครัฐ (Strategic Orientation) ๔   
๔.  การควบคุมตนเอง (Self Control) ๔   
๕.  การสอนงานและการมอบหมายงาน (Coaching and   
     Empowering Others) 

๔   

รวมคะแนนสมรรถนะเฉพาะ (สำหรับผู้บริหาร) (คะแนนเต็ม ๑๐๐)  
คะแนนพฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (๒๐ คะแนน)  

 
 
 
 



 -๑๑- 
 
 
หมายเหตุ     

การคำนวณคะแนนสมรรถนะ 
-  การคำนวณคะแนนสมรรถนะ ให้เทียบเกณฑ์ที่คาดหวัง = ๑๐๐ และเทียบบญัญตัิไตรยางศ ์
    ผลการประเมินทีไ่ด้ หากระดับคะแนนท่ีไดสู้งกว่าเกณฑ์ที่คาดหวงัให้คิดว่าได้คะแนนเตม็  เช่น 
    เกณฑ์ที่คาดหวัง = ๔  เท่ากับ  ๑๐๐  คะแนน 
    ระดับสมรรถนะที่ประเมินได้ = ๓  เท่ากับ  ๗๕  คะแนน 
    แต่หากระดับสมรรถนะที่ประเมินได้ = ๕  คะแนนท่ีไดจ้ะเท่ากับ  ๑๐๐  คะแนน 
    คะแนนพฤติกรรมการปฏิบัตริาชการ (๒๐ คะแนน) = (คะแนนสมมรรถนะหลัก + คะแนนสมรรถนะเฉพาะ)/๑๐ 

 
ส่วนที่ ๔ พฤติกรรมการมีจิตอาสา (ร้อยละ ๑๐) (สำหรับผู้สอน) 
 

พฤติกรรม รายการ/จำนวนกิจกรรมที่เข้าร่วม คะแนน 

การมีจิตอาสา  
(โดยไม่นับกิจกรรมที่มีคำสั่งเป็นคณะกรรมการหรือคำสั่งให้เข้าร่วม) 
1. การเข้าร ่วมกิจกรรมระดับหลักสูตร สาขาวิชา คณะ หรือ
หน่วยงานต้นสังกัด 

  

๒.  การ เข ้ า ร ่ วมก ิ จกรรมระด ับมหาว ิทยาล ั ย  หร ื อระดับ
สถาบันการศึกษา 

  

3. การเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสากับชุมชน ท้องถิ่น หรือหน่วยงาน
ภายนอก 

  

4. การบริจาคเงินหรือสิ่งของเพื่อช่วยเหลือบุคคลหรือองค์กรอื่น   
5. กิจกรรมจิตอาสาอื่นที่นอกเหนือจากที่กล่าวมาให้อยู่ในดุลยพินิจ
ของคณะกรรมการประเมิน (2 คะแนน) 

  

คะแนนพฤติกรรมจิตอาสา (๑๐ คะแนน)  
 
ส่วนที่  ๕  สรุปผลการประเมิน 
 

องค์ประกอบการประเมิน คะแนน 
องค์ประกอบท่ี ๑ :  ผลสัมฤทธ์ิของงาน (คะแนนเต็ม ๗๐ คะแนน สำหรับผูส้อน)  
                         ผลสัมฤทธ์ิของงาน (คะแนนเต็ม ๘๐ คะแนน สำหรับผู้บรหิารแบบมีวาระ)  
องค์ประกอบท่ี ๒ :  พฤติกรรมการปฏิบัตริาชการ (คะแนนเต็ม ๒๐ คะแนน)  
องค์ประกอบท่ี ๓ :  พฤติกรรมการมีจิตอาสา (คะแนนเต็ม ๑๐ คะแนน) (ประเมินเฉพาะสายผูส้อน)  
สรุปคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติราชการ (คะแนนเตม็ ๑๐๐ คะแนน)  

 
ระดับผลการประเมิน 
   ดีเด่น  (ช่วงคะแนน ๙๐ - ๑๐๐) 
   ดีมาก  (ช่วงคะแนน ๘๐ - ๘๙) 
   ด ี   (ช่วงคะแนน ๗๐ - ๗๙) 
   พอใช้  (ช่วงคะแนน ๖๐ - ๖๙) 
   ตอ้งปรับปรุง  (ช่วงคะแนนต่ำกว่า ๖๐) 
 
 
 
 



 -๑๒- 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ส่วนที่  ๖  การรับทราบผลการประเมิน 
 

 

ผู้รับการประเมิน : 
 ได้รับทราบผลการประเมินแลว้                                ลงช่ือ.......................................................................... 
     เมื่อวันท่ี.........................................                                   (.......................................................................) 
                                                                                           ผู้ปฏิบัติงาน (ผู้รับการประเมิน) 
 
ผู้ประเมิน : 
 ได้แจ้งทราบผลการประเมินแล้ว                                ลงช่ือ.......................................................................... 
     เมื่อวันท่ี.........................................                                   (.......................................................................) 
                                                                               ประธานคณะกรรมการระดับคณะ/สำนัก/สถาบัน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความคิดเห็นเพ่ิมของผู้ประเมิน (ระบุข้อมูลเมื่อสิ้นรอบการประเมิน) 
๑. จุดเด่น และ/หรือ สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข

...............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................... 
๒. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับวิธสี่งเสริมและพัฒนา เพื่อจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล

...............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................... 



 -๑๓- 
 

การประเมินสมรรถนะ (สมรรถนะหลัก ๕ ด้าน) 
- - - - - -  

สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 
การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที่ได้ 

แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 
๑. การมุ่งผลสมัฤทธิ์ 
(Achievement 
Motivation) 
คำจำกัดความ : ความมุ่งมั่น
จะปฏิบัติหน้าที ่ราชการให้ดี
หรือให้เกินมาตรฐานที่มีอยู่ 
โดยมาตรฐานนี ้อาจเป็นผล
การปฏิบัติงานที ่ผ่านมาของ
ต น เ อ ง  ห ร ื อ เ ก ณ ฑ ์ วั ด
ผลสัมฤทธิ์ที่สถาบันอุดมศึกษา
กำหนดขึ ้น อีกทั ้งย ังหมาย
รวมถึงการสร้างสรรค์พัฒนา
ผลงานหร ื อ กระบวนการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยาก
และท้าทายชนิดที่อาจไม่เคยมี
ผู้ใดสามารถกระทำได้ 
มาก่อน 
 

ระดับที ่๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชดัเจน 

    

ระดับที ่๑ : แสดงความพยายามในการปฏบิัติ
หน้าที่ราชการใหด้ ี
• พยายามทำงานในหนา้ที่ให้ถูกตอ้ง 
• พยายามปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามกำหนดเวลา 
• มานะอดทน ขยันหมั่นเพยีรในการทำงาน 
• แสดงออกว่าตอ้งการทำงานให้ได้ดีขึ้น 
• แสดงความเห็นในเชิงปรับปรุงพัฒนาเมื่อเห็นความ
สูญเปล่าหรือหยอ่นประสิทธภิาพในงาน 

    

ระด ับที่  ๒  : แสดงสมรรถนะระด ับที่  ๑  และ
สามารถทำงานได้ผลงานตามเป้าหมายที่วางไว้ 
• กำหนดมาตรฐาน หรือเป้าหมายในการทำงาน
เพื่อให้ได้ผลงานที่ดี 
• ติดตาม และประเมินผลงานของตน โดยเทียบเคียง
กับเกณฑ์มาตรฐาน 
• ทำงานได้ตามเป้าหมายที่ผูบ้ังคับบัญชากำหนด 
หรือเป้าหมายของหนว่ยงานที่รับผิดชอบ 
• มีความละเอียดรอบคอบ เอาใจใส ่ตรวจตราความ
ถูกต้อง เพื่อให้ได้งานที่มีคุณภาพ 

    

ระด ับที่  ๓  : แสดงสมรรถนะระด ับที่  ๒  และ
สามารถปรับปรุงวิธีการทำงานเพื่อให้ได้ผลงานทีม่ี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
• ปรับปรุงวธิีการที่ทำให้ทำงานได้ดีขึ้น เร็วขึ้น มี
คุณภาพดีขึ้นมีประสิทธภิาพมากขึ้น หรอืทำให้
ผู้รับบริการพึงพอใจมากขึ้น 
• เสนอหรือทดลองวธิีการทำงานแบบใหม่ที่คาดว่า
จะทำให้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

    

ระด ับที่  ๔  : แสดงสมรรถนะระด ับที่  ๓  และ
สามารถกำหนดเป้าหมาย รวมทั ้งพัฒนางาน 
เพื่อให้ได้ผลงานที่โดดเด่น หรือแตกต่างอย่างมี
นัยสำคัญ 
• กำหนดเป้าหมายที ่ท้าทาย และเป็นไปได้ยาก 
เพื่อให้ได้ผลงานที่ดีกว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด 
• พัฒนาระบบ ขั้นตอน วิธีการทำงาน เพื่อให้ได้ผลงาน
ที่โดดเด่นหรือแตกต่างไม่เคยมีผู้ใดทำได้มาก่อน 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และกล้า
ตัดสินใจ แม้ว่าการตัดสินใจนั ้นจะมีความเสี่ยง 
เพ ื ่อให ้บรรล ุ เป ้าหมายของหน ่วยงานหรื อ
สถาบันอุดมศึกษา 
 • ตัดสินใจได้ โดยมีการคำนวณผลได้ผลเสียอย่าง
ชัดเจน และดำเนินการเพื่อให้ภาครัฐและประชาชน
ได้ประโยชน์สูงสุด 
• บริหารจัดการและทุ่มเทเวลา ตลอดจนทรัพยากร 
เพื่อให้ได้ประโยชน์สูงสุดต่อภารกิจของหน่วยงาน
ตามที่วางแผนไว้ 

    

 



 -๑๔- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

๒. บริการที่ดี (Service Mind) 
คำจำกัดความ : ความตั ้งใจ
แ ล ะ ค ว า ม พ ย า ย า ม ข อ ง
ข้าราชการในการให้บริการต่อ
ประชาชน ข้าราชการ หรือ
หน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 

ระดับที ่๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชดัเจน 

    

ระดับที่ ๑ : สามารถให้บร ิการที ่ผ ู ้ ร ับบร ิการ
ต้องการได้ด้วยความเต็มใจ 
• ให้การบริการที่เป็นมิตร สุภาพ 
• ให้ข้อมูล ข่าวสาร ที่ถูกต้อง ชัดเจนแก่ผู้รับบริการ 
• แจ้งให้ผู้รับบริการทราบความคืบหน้าในการดำเนนิ
เร่ือง หรือขั้นตอนงานต่าง ๆ ที่ให้บริการอยู่ 
• ประสานงานภายในหน่วยงาน และหน่วยงานอื่นที่
เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับบริการที่ต่อเนื่อง
และรวดเร็ว 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และช่วย
แก้ปัญหาให้แก่ผู้รับบริการ 
• รับเป็นธุระ ช่วยแก้ปัญหาหรือหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาที่เกิดขึ้น แก่ผู้รับบริการอย่างรวดเร็วไม่บ่าย
เบี่ยง ไม่แก้ตัว หรือปัดภาระ 
• ดูแลให้ผู ้รับบริการได้รับความพึงพอใจ และนำ
ข้อข ัดข ้องใด ๆ ในการให้บร ิการไปพัฒนาการ
ให้บริการให้ดียิ่งขึ้น 

    

ระด ับที่  ๓  : แสดงสมรรถนะระด ับที่  ๒  และ
ให้บริการที่เกินความคาดหวัง แม้ต้องใช้เวลาหรือ
ความพยายามอย่างมาก 
• ให้เวลาแก่ผู้รับบริการเป็นพิเศษ เพื่อช่วยแก้ปัญหา
ให้แก่ผู้รับบริการ 
• ให้ข ้อมูล ข่าวสาร ที ่เก ี ่ยวข้องก ับงานที ่กำลัง
ให้บริการอยู่ ซึ่งเป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการแม้ว่า
ผู้รับบริการจะไม่ได้ถามถึงหรือไม่ทราบมาก่อน 
• นำเสนอวิธีการในการให้บริการที่ผู ้รับบริการจะ
ได้รับประโยชน์สูงสุด 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และเข้าใจ
และให้บริการที ่ตรงตามความต้องการที่แท้จริง
ของผู้รับบริการได้ 
• เข้าใจ หรือพยายามทำความเข้าใจด้วยวิธีการต่าง ๆ 
เพื่อให้บริการได้ตรงตามความต้องการที่แท้จริงของ
ผู้รับบริการ 
• ให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์แก่ผู้รับบริการ เพื่อ
ตอบสนองความจำเป็นหรือความต้องการที่แท้จริง
ของผู้รับบริการ 

    

ระด ับที่  ๕  : แสดงสมรรถนะระด ับที่  ๔  และ
ให้บร ิการที ่เป็นประโยชน์อย่างแท้จริงให้แก่
ผู้รับบริการ 
• คิดถึงผลประโยชน์ของผู ้รับบริการในระยะยาว 
และพร้อมที่จะเปลี่ยนวิธีหรือขั้นตอนการให้บริการ 
เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้รับบริการ 
• เป ็นท ี ่ปร ึกษาที ่ม ีส ่วนช่วยในการต ัดส ินใจที่
ผู้รับบริการไว้วางใจ 
• สามารถให้ความเห็นที ่แตกต่างจากวิธีการ หรือ
ขั้นตอนที่ผู้รับบริการต้องการให้สอดคล้องกับความ
จำเป็น ปัญหา โอกาส เพื ่อเป็นประโยชน์อย ่าง
แท้จริงของผู้รับบริการ 

    



 -๑๕- 
 

สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 
การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที่ได้ 

แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 
๓. การสั่งสมความเชี่ยวชาญ
ในงานอาชีพ (Expertise) 
คำจำกัดความ : ความสนใจ
ใฝ่รู ้สั่งสม ความรู้ความสามารถ 
ของตนในการปฏิบัติหน้าที่
ราชการด้วยการศึกษา ค้นคว้า 
แ ละ พ ั ฒน า ตน เ อ งอ ย ่ า ง
ต ่ อ เ น ื ่ อ ง  จ น ส า ม า ร ถ
ประยุกต์ใช้ความรู้เชิงวิชาการ
และเทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ากับ
การปฏิบัติราชการให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ 

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : แสดงความสนใจและติดตามความรู้
ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตนหรือที่เกี่ยวข้อง 
• ศึกษาหาความรู้ สนใจเทคโนโลยีและองค์ความรู้
ใหม่ ๆ ในสาขาอาชีพของตน 
• พัฒนาความรู้ความสามารถของตนให้ดียิ่งขึ้น 
• ติดตามเทคโนโลยี และความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอด้วย
การสืบค้นข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่จะเป็นประโยชน์
ต่อการปฏิบัติราชการ 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่  ๑ และมี
ความรู้ในวิชาการ และเทคโนโลยีใหม่ๆ ในสาขา
อาชีพของตน 
• รอบรู้ในเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ใหม่ ๆ ในสาขา
อาชีพของตนหรือที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อ
การปฏิบัติหน้าที่ราชการของตน 
• รับรู้ถึงแนวโน้มวิทยาการที่ทันสมัย และเกี่ยวข้อง
กับงานของตนอย่างต่อเนื่อง 

    

ระด ับที่  ๓  : แสดงสมรรถนะระด ับที่  ๒  และ
สามารถนำความรู้ วิทยาการ หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
มาปรับใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
• สามารถนำวิชาการ ความรู้ หรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 
• สามารถแก ้ ไขป ัญหาท ี ่อาจเก ิดจากการนำ
เทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และศึกษา 
พัฒนาตนเองให้มีความรู้ และความเชี่ยวชาญใน
งานมากขึ ้น ทั ้งในเชิงลึก และเชิงกว้างอย่าง
ต่อเนื่อง 
• มีความรู้ความเชี่ยวชาญในเร่ืองที่มีลักษณะเป็นสห
วิทยาการ และสามารถนำความรู้ไปปรับใช้ได้อย่าง
กว้างขวาง 
• สามารถนำความรู้เชิงบูรณาการของตนไปใช้ในการ
สร้างวิสัยทัศน์เพื่อการปฏิบัติงานในอนาคต 

    

ระด ับที่  ๕  : แสดงสมรรถนะระด ับที่  ๔  และ
สนับสนุนการทำงานของคนในสถาบันอุดมศึกษาที่
เน้นความเชี่ยวชาญในวิทยาการด้านต่าง ๆ 
• สนับสนุนให้เกิดบรรยากาศแห่งการพัฒนาความ
เชี ่ยวชาญในองค์กรด้วยการจัดสรรทรัพยากร
เครื่องมือ อุปกรณ์ที่เอื้อต่อการพัฒนา 
• บริหารจัดการให้สถาบันอุดมศึกษานำเทคโนโลยี 
ความรู้ หรือวิทยาการใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการในงานอย่างต่อเนื่อง 

    

 
 
 
 
 
 



 -๑๖- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

๔. การยึดมั่นในความถูกต้อง
ชอบธรรม  และจร ิยธรรม 
(Integrity) 
คำจำกัดความ : การดำรงตน
และประพฤติปฏ ิบ ัต ิอย ่าง
ถ ูกต ้อง เหมาะสมท ั ้ งตาม
ก ฎ ห ม า ย ค ุ ณ ธ ร ร ม 
จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ และ
จรรยาข้าราชการเพื ่อรักษา
ศ ั ก ด ิ ์ ศ ร ี แ ห ่ ง ค ว า ม เ ป็ น
ข้าราชการ 

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : มีความสุจริต 
• ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต ไม่เลือกปฏิบัติ 
ถูกต้องตามกฎหมาย และวินัยข้าราชการ 
• แสดงความคิดเห็นตามหลักวิชาชีพอย่างสุจริต 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และมี
สัจจะเชื่อถือได้ 
• รักษาคำพูด มีสัจจะ และเช่ือถือได ้
• แสดงให้ปรากฏถึงความมีจิตสำนึกในความเป็น
ข้าราชการ 

    

ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และยึด
มั่นในหลักการ 
• ยึดมั ่นในหลักการ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ 
และจรรยาข้าราชการไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือ
ผลประโยชน์ กล้ารับผิด และรับผิดชอบ 
• เสียสละความสุขส่วนตน เพื่อให้เกิดประโยชน์
แก่ทางราชการ 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และยืน
หยัดเพื่อความถูกต้อง 
• ย ืนหย ัดเพ ื ่อความถ ูกต ้องโดยม ุ ่ งพ ิท ักษ์
ผลประโยชน ์ของทางราชการ  แม ้ตกอย ู ่ ใน
สถานการณ์ที่อาจยากลำบาก 
• กล้าตัดสินใจ ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความ
ถูกต้อง เป็นธรรม แม้อาจก่อความไม่พึงพอใจ
ให้แก่ผู้เสียประโยชน์ 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และอุทิศ
ตนเพื่อความยุติธรรม 
• ยืนหยัดพิทักษ์ผลประโยชน์และชื่อเสียงของ
ประเทศชาติแม้ในสถานการณ์ที ่อาจเสี ่ยงต่อ
ความมั่นคงในตำแหน่งหน้าที่การงาน หรืออาจ
เส่ียงภัยต่อชีวิต 

    

๕. การทำงานเป็นทีม
(Teamwork) 
คำจำกัดความ : ความตั้งใจที่
จะทำงานร่วมกับผู ้อ ื ่น เป็น
ส่วนหนึ ่งของทีม หน่วยงาน 
หรือสถาบันอุดมศึกษา โดยผู้
ปฏิบัติมีฐานะเป็นสมาชิก ไม่
จำเป็นต้องมีฐานะหัวหน้าทีม 
รวมทั ้งความสามารถในการ
สร้างและรักษาสัมพันธภาพ
กับสมาชิกในทีม 

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : ทำหน้าที่ของตนในทีมให้สำเร็จ 
• สนับสนุนการตัดสินใจของทีม และทำงานใน
ส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย 
• รายงานให้สมาชิกทราบความคืบหน้าของการ
ดำเนินงานของตนในทีม 
• ให้ข้อมูล ที่เป็นประโยชน์ต่อการทำงานของทีม 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และให้
ความร่วมมือในการทำงานกับเพื่อนร่วมงาน 
• สร้างสัมพันธ์ เข้ากับผู้อื่นในกลุ่มได้ดี 
• ให้ความร่วมมือกับผู้อื่นในทีมด้วยดี 
• กล่าวถึงเพื ่อนร่วมงานในเชิงสร้างสรรค์และ
แสดงความเชื่อมั่นในศักยภาพของเพื่อนร่วมทีม
ทั้งต่อหน้าและลับหลังเรียนรู้จากผู้อื่น 

    

 
 
 



 -๑๗- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

 • ตัดสินใจหรือวางแผนงานร่วมกันในทีมจาก
ความคิดเห็นของเพื่อนร่วมทีม 
• ประสานและส่งเสริมสัมพันธภาพอันดีในทีม 
เ พ ื ่ อ สน ั บ สน ุ นก า รท ำ ง าน ร ่ ว ม ก ั น ให ้ มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

    

ระดับที ่๓ : แสดงสมรรถนะระดับที ่๒ และ
ประสานความร่วมมือของสมาชิกในทมี 
• รับฟังความเห็นของสมาชิกในทีม และเต็มใจ
เรียนรู้จากผู้อื่น 
• ตัดสินใจหรือวางแผนงานร่วมกันในทมีจาก
ความคิดเห็นของเพื่อนร่วมทีม 
• ประสานและส่งเสริมสัมพันธภาพอันดใีนทีม 
เพื่อสนับสนุนการทำงานรว่มกันให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

    

ระดับที ่๔ : แสดงสมรรถนะระดับที ่๓ และ
สนับสนุน ช่วยเหลือเพื่อนร่วมทีม เพื่อให้งาน
ประสบความสำเร็จ 
• ยกย่อง และให้กำลังใจเพื่อนร่วมทีมอย่างจริงใจ 
• ให้ความชว่ยเหลอืเกื้อกูลแก่เพื่อนรว่มทีม แม้ไม่
มีการร้องขอ 
• รักษามิตรภาพอันดีกับเพือ่นร่วมทีม เพื่อ
ช่วยเหลือกันในวาระตา่ง ๆ ให้งานสำเร็จ 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และ
สามารถนำทีมให้ปฏิบัติภารกิจให้ได้ผลสำเร็จ 
• เสริมสร้างความสามัคคีในทีม โดยไม่คำนึง
ความชอบหรือไม่ชอบส่วนตน 
• คลี่คลาย หรือแก้ไขขอ้ขัดแย้งที่เกิดขึ้นในทีม 
• ประสานสัมพันธ์ สรา้งขวัญกำลังใจของทีมเพื่อ
ปฏิบัติภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาใหบ้รรลุผล 

    

รวม   100  
 
          
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 -๑๘- 
 

การประเมินสมรรถนะ (สมรรถนะเฉพาะ ๕ ด้าน (สำหรับผู้สอน)) 
- - - - - -  

สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 
การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที่ได้ 

แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 
๑. การคิดวิเคราะห์ 
(Analytical Thinking) 
คำจำกัดความ : การทำความ
เ ข ้ า ใ จ แ ล ะ ว ิ เ ค ร า ะ ห์
สถานการณ์ ประเด็นปัญหา 
แนวค ิ ด โดยการแยกแยะ
ประเด็นออกเป็นส่วนย่อย ๆ 
หรือทีละขั้นตอน รวมถึงการ
จัดหมวดหมู่อย่างเป็นระบบ
ระเบียบเปรียบเทียบแง่มุมต่าง ๆ 
สามารถลำด ับความสำคัญ 
ช่วงเวลา เหตุและผล ที่มาที่ไป
ของกรณีต่าง ๆ ได ้

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : แยกแยะประเด็นปัญหา หรืองาน
ออกเป็นส่วนย่อย ๆ 
• แยกแยะปัญหาออกเป็นรายการอย่างง่าย ๆ   
ได้โดยไม่เรียงลำดับความสำคัญ 
• วางแผนงานโดยแตกประเด็นปัญหาออกเป็น
ส่วนๆ หรือเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ได ้

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และ
เข้าใจความสัมพันธ์ขั้นพื้นฐานของปัญหาหรือ
งาน 
• ระบุเหตุและผล ในแต่ละสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 
• ระบุข้อดีข้อเสียของประเด็นต่าง ๆ ได ้
• วางแผนงานโดยจัดเรียงงาน หรือกิจกรรมต่าง ๆ
ตามลำดับความสำคัญหรือความเร่งด่วนได้ 

    

ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และ
เข้าใจความสัมพันธ์ที่ซับซ้อน ของปัญหาหรือ
งาน 
• เช ื ่อมโยงเหต ุป ัจจ ัยท ี ่ซ ับซ ้อนของแต ่ละ
สถานการณ์ หรือเหตุการณ์ 
• วางแผนงานโดยกำหนดกิจกรรม ขั้นตอนการ
ดำเนินงานต่าง ๆ ที่มีผู ้เกี ่ยวข้องหลายฝ่ายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถคาดการณ์
เกี่ยวกับปัญหา หรืออุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นได้ 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และ
สามารถวิเคราะห์ หรือวางแผนงานที่ซับซ้อนได้ 
• เข ้า ใจประเด ็นป ัญหาในระด ับท ี ่สามารถ
แยกแยะ เหต ุป ั จจ ั ย เช ื ่ อม โยงซ ับซ ้ อนใน
รายละเอียดและสามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ของปัญหากับสถานการณ์หนึ่ง ๆ ได ้
• วางแผนงานที ่ซ ับซ้อนโดยกำหนดกิจกรรม 
ขั้นตอนการดำเนินงานต่าง ๆ ที่มีหน่วยงานหรือ
ผู ้เกี ่ยวข้องหลายฝ่าย รวมถึงคาดการณ์ปัญหา 
อุปสรรคและวางแนวทางการป้องกันแก้ไขไว้
ล่วงหน้า 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และใช้
เทคน ิค และร ูปแบบต ่าง ๆ ในการกำหนด
แผนงานหรือขั ้นตอนการทำงาน เพื ่อเตรียม
ทางเลือกสำหรับการป้องกัน หรือแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้น 
• ใช ้เทคนิคการว ิเคราะห์ท ี ่ เหมาะสมในการ
แยกแยะประเด็นปัญหาที่ซับซ้อนเป็นส่วน ๆ 
• ใช้เทคนิคการวิเคราะห์หลากหลายรูปแบบเพื่อ
หาทางเลือก ในการแก้ปัญหา รวมถึงพิจารณา
ข้อดีข้อเสียของทางเลือกแต่ละทาง 
• วางแผนงานที ่ซ ับซ้อนโดยกำหนดกิจกรรม 
ขั้นตอนการดำเนินงานต่าง ๆ ที่มีหน่วยงานหรือ 
 

    



 -๑๙- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

 ผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย คาดการณ์ปัญหา อุปสรรค 
แนวทางการป้องกันแก้ไข รวมทั ้งเสนอแนะ
ทางเลือกและข้อดีข้อเสียไว้ให้ 

    

๒. การใส่ใจและพัฒนาผู้อ่ืน 
(Caring Others) 
คำจำกัดความ : ความใส่ใจ
แ ล ะ ต ั ้ ง ใ จ ท ี ่ จ ะ ส ่ ง เ ส ริ ม 
ปรับปรุงและพัฒนาให้ผู้อื่นมี
ศักยภาพ หรือมีสุขภาวะทั้ง
ทางป ัญญา  ร ่างกาย  จ ิตใจ 
และทัศนคติที่ดีอย่างยั่งยืนเกิน
กว ่ ากรอบของการปฏ ิบ ัติ
หน้าที่ 

ระดับที ่๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชดัเจน 

    

ระดับที่ ๑ : ใส่ใจและให้ความสำคัญในการ
ส่งเสริมและพัฒนาผู้อ่ืน 
• สนับสนุนให้ผู้อื่นพัฒนาศักยภาพหรือสุขภาวะ
ทั้งทางปัญญา ร่างกาย จิตใจที่ดี 
• แสดงความเชื่อมั่นว่าผู้อื่นมีศักยภาพที่จะพัฒนา
ตนเองให้ดียิ่งขึ้นได้ 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และสอน
หรือให้คำแนะนำเพื่อพัฒนาให้ผู้อื่นมีศักยภาพ
หรือมีสุขภาวะทั้งทางปัญญา ร่างกาย จิตใจ
หรือทัศนคติที่ดี 
• สาธิต หรือให้คำแนะนำเกี่ยวกับการปฏิบัติตน เพื่อ
พัฒนาศักยภาพ สุขภาวะหรือทัศนคติที่ดีอย่างยั่งยืน 
• มุ่งมั ่นที ่จะสนับสนุน โดยชี ้แนะแหล่งข้อมูล 
หรือทรัพยากรที่จำเป็นต่อการพัฒนาของผู้อื่น 

    

ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะที่ ๒ และใส่ใจใน
การให้เหตุผลประกอบการแนะนำ หรือมีส่วน
สนับสนุนในการพัฒนาผู้อ่ืน 
• ให้แนวทางพร้อมทั ้งอธิบายเหตุผลประกอบ 
เพื่อให้ผู้อื่นมั่นใจว่าสามารถพัฒนาศักยภาพสุข
ภาวะหรือทัศนคติที่ดีอย่างยั่งยืนได้ 
• ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี ่ยนการเรียนรู ้หรือ
ประสบการณ์ เพื่อให้ผู้อื ่นมีโอกาสได้ถ่ายทอด
และเรียนรู้วิธีการพัฒนาศักยภาพหรือเสริมสร้าง
สุขภาวะหรือทัศนคติที่ดีอย่างยั่งยืน 
• สนับสนุนด้วยอุปกรณ์ เครื่องมือ หรือวิธีการใน
ภาคปฏิบัติเพื่อให้ผู้อื่นมั่นใจว่าตนสามารถพัฒนา
ศักยภาพ สุขภาวะหรือทัศนคติที ่ดีอย่างยั่งยืน
และมีประสิทธิภาพสูงสุดได้ 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และ
ติดตามและให้คำติชมเพื่อส่งเสริมการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 
• ติดตามผลการพัฒนาของผู้อื่นรวมทั้งให้คำติชม
ที่จะส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
• ให้คำแนะนำที่เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะ เพื่อ
พัฒนาศักยภาพ สุขภาวะหรือทัศนคติที่ดีของแต่ละ
บุคคล  

    

ระดับที ่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที ่ ๔ และ
มุ ่งเน้นการพัฒนาจากรากของปัญหา หรือ
ความต้องการที่แท้จริง 
• พยายามทำความเข้าใจปัญหาหรือความต้องการ
ที่แท้จริงของผู้อื่น เพื่อให้สามารถจัดทำแนวทางใน
การพัฒนาศักยภาพ สุขภาวะ หรือทัศนคติที่ดีอย่าง
ยั่งยืนได้ 
 
 

    



 -๒๐- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

 • ค้นคว้า สร้างสรรค์วิธีการใหม่ ๆ ในการพัฒนา
ศักยภาพ สุขภาวะหรือทัศนคติที ่ดี ซึ ่งตรงกับ
ปัญหาหรือความต้องการที่แท้จริงของผู้อื่น 

    

๓ . การส ืบ เสาะหาข ้อมูล 
(Information Seeking) 
คำจำกัดความ : ความใฝ่รู้เชิง
ลึกที่จะแสวงหาข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานการณ์ ภูมิหลัง ประวัติ
ความเป็นมา ประเด็นปัญหา 
ห ร ื อ เ ร ื ่ อ ง ร า ว ต ่ า ง  ๆ  
ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ข ้ อ งห ร ื อ จ ะ เป็ น
ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : หาข้อมูลในเบื้องต้น 
• ใช้ข้อมูลที่มีอยู่ หรือหาจากแหล่งข้อมูลที่มีอยู่แล้ว 
• ถามผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงเพื่อให้ได้ข้อมูล 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และ
สืบเสาะค้นหาข้อมูล 
• สืบเสาะค้นหาข้อมูลด้วยวิธีการที่มากกว่าเพยีง
การตั้งคำถามพื้นฐาน 
• ส ืบเสาะค ้นหาข ้อม ูลจากผ ู ้ท ี ่ ใกล ้ช ิดกับ
เหตุการณ์หรือเร่ืองราวมากที่สุด 

    

ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และ
แสวงหาข้อมูลเชิงลึก 
• ตั้งคำถามเชิงลึกในประเด็นที ่เกี่ยวข้องอย่าง
ต่อเนื ่องจนได้ที ่มาของสถานการณ์ เหตุการณ์ 
ประเด ็นปัญหา  หร ือค ้นพบโอกาสที ่จะเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานต่อไป 
• แสวงหาข้อมูลด ้วยการสอบถามจากผู ้ร ู ้อื่น
เพิ่มเติม ที่ไม่ได้มีหน้าที่เกี่ยวข้องโดยตรงในเรื่องนั้น 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และ
สืบค้นข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
• วางแผนเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ในช่วงเวลาที่กำหนด 
• สืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่แตกต่างจากกรณี
ปกติธรรมดาโดยทั่วไป 
• ดำเนินการวิจัย หรือมอบหมายให้ผู ้อื ่นเก็บ
ข้อมูลจากหนังสือพิมพ์ นิตยสาร ระบบสืบค้นโดย
อาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนแหล่งข้อมูล
อื่น ๆ เพื่อประกอบการทำวิจัย 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และวาง
ระบบการสืบค้น เพื่อหาข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 
• วางระบบการสืบค้น รวมทั้งการมอบหมายให้ผู้อื่น
สืบค้นข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ทันเหตุการณ์อย่าง
ต่อเนื่อง 

    

๔. ศิลปะการสื่อสารจูงใจ 
(Communication & 
Influencing) 
ค ำ จ ำ ก ั ด ค ว า ม  : 
ความสามารถที ่จะสื ่อความ
ด้วยการเขียน พูด โดยใช ้
สื ่อต่าง ๆ เพื ่อให้ผู ้อื ่นเข้าใจ
ย อ ม ร ั บ  แ ล ะ ส น ั บ ส นุ น
ความคิดของตน 

ระดับที่ ๐: ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑: นำเสนอข้อมูล หรือความเห็นอย่าง
ตรงไปตรงมา 
• นำเสนอ ข้อมูล หรือความเห็นอย่างตรงไปตรงมา 
โดยยังมิได้ปรับรูปแบบการนำเสนอตามความสนใจ
และระดับของผู้ฟัง 

    

ระดับที่ ๒: แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และใช้
ความพยายามขั้นต้นในการจูงใจ 
• นำเสนอข้อมูล ความเห็น ประเด็น หรือตัวอย่าง
ประกอบที่มีการเตรียมอย่างรอบคอบ เพื ่อให้
ผู้อื่นเข้าใจ ยอมรับ และสนับสนุนความคิดของตน 
 
 

    



 -๒๑- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

 ระดับที่ ๓: แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และปรับ
รูปแบบการนำเสนอเพื่อจูงใจ 
• ปรับรูปแบบการนำเสนอให้เหมาะสมกับความ
สนใจและระดับของผู้ฟัง 
• คาดการณ์ถึงผลของการนำเสนอ และคำนึงถึง
ภาพลักษณ์ของตนเอง 

    

ระดับที่ ๔: แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และใช้
ศิลปะการจูงใจ 
• วางแผนการนำเสนอโดยคาดหวังว่าจะสามารถ
จูงใจให้ผู้อื่นคล้อยตาม 
• ปรับแต่ละขั้นตอนของการสื่อสาร นำเสนอ และจูง
ใจให้เหมาะสมกับผู้ฟัง แต่ละกลุ่ม หรือแต่ละราย 
• คาดการณ์และพร้อมที่จะรับมือกับปฏิกิรยิาทุก
รูปแบบของผู้ฟังที่อาจเกิดขึ้น 

    

ระดับที่ ๕: แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และใช้กล
ยุทธ์ซับซ้อนในการจูงใจ 
• แสวงหาผู ้สนับสนุน เพื ่อเป็นแนวร่วมในการ
ผลักดันแนวคิด แผนงานโครงการ ให้สัมฤทธิ์ผล 
• ใช้ความรู ้เก ี ่ยวกับจิตว ิทยามวลชน  ให้เป็น
ประโยชน์ในการสื่อสารจูงใจ 

    

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

๕ . คว ามผ ู กพ ั นท ี ่ ม ี ต่ อ
ส ถ า บ ั น อ ุ ด ม ศ ึ ก ษ า 
(Organizational 
Commitment) 
คำจำกัดความ : จิตสำนึกหรือ
ความตั ้งใจที ่จะแสดงออกซ่ึง
พฤต ิกรรมท ี ่สอดคล ้องกับ
ความต้องการและเป้าหมาย
ของสถาบันอุดมศึกษา ยึดถือ
ป ร ะ โ ย ช น ์ ข อ ง ส ถ า บั น 
อ ุดมศ ึกษา เป ็นท ี ่ ต ั ้ งก ่อน
ประโยชน์ส่วนตัว 

ระด ับที่  ๑  : ปฏ ิบ ัต ิตนเป ็นส ่วนหน ึ ่ งของ
สถาบันอุดมศึกษา 
• เคารพและถือปฏิบัติตามแบบแผนและธรรม
เนียมปฏิบัติของสถาบันอุดมศึกษา 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และ
แสดงความภักดีต่อสถาบันอุดมศึกษา 
• แสดงความพึงพอใจและความภาคภูมิใจที่เป็น
ส่วนหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา  
• มีส ่วนสร้างภาพลักษณ์และชื ่อเส ียงให้แก่
สถาบันอุดมศึกษา 

    

ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และมี
ส ่ ว น ร ่ ว ม ในก า รผล ั ก ด ั น พ ั น ธ ก ิ จ ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษา 
• ม ีส ่ วนร ่ วมในการสน ับสน ุนพ ันธก ิจของ
สถาบันอุดมศึกษาจนบรรลุเป้าหมาย 
• จัดลำดับความเร่งด่วนหรือความสำคัญของงาน
เพื ่อให ้พ ันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาบรรลุ
เป้าหมาย  

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และ
ยึดถือประโยชน์ของสถาบันอุดมศึกษาเป็นที่ตั้ง 
• ยึดถือประโยชน์ของสถาบันอุดมศึกษาหรือ
หน่วยงานเป็นที่ตั้ง ก่อนที่จะคิดถึงประโยชน์ของ
บุคคลหรือความต้องการของตนเอง 
• ยืนหยัดในการตัดสินใจที ่เป็นประโยชน์ต่อ
สถาบันอุดมศึกษา แม้ว่าการตัดสินใจนั้น อาจจะ
มีผู้ต่อต้านหรือแสดงความไม่เห็นด้วยก็ตาม 
 
 

    



 -๒๒- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

 ระดับที ่๕ : แสดงสมรรถนะระดับที ่๔ และ
เสียสละเพื่อประโยชน์ของสถาบันอุดมศึกษา 
• เสียสละประโยชน์ระยะสั้นของหนว่ยงานที่ตน
รับผิดชอบ เพื่อประโยชน์ระยะยาวของ
สถาบันอุดมศึกษาโดยรวม 
• เสียสละหรือโน้มน้าวผู้อื่นให้เสียสละประโยชน์
ส่วนตนเพื่อประโยชน์ของสถาบันอุดมศึกษา 

    

รวม   100  
 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 -๒๓- 
การประเมินสมรรถนะ (สมรรถนะเฉพาะ ๕ ด้าน (สำหรับ ผู้บริหารแบบมีวาระ)) 

- - - - - -  
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

๑. สภาวะผู้นำ 
(Leadership) 
คำจำกัดความ :ความสามารถ 
หรือความตั้งใจที่จะรับบทใน
การเป็นผู้นำของกลุ่ม กำหนด
ท ิศทาง  เป ้าหมาย  ว ิธ ีการ
ทำงาน ให้ทีมปฏิบัติงานได้
อย่างราบรื่น เต็มประสิทธิภาพ
และบรรลุว ัตถุประสงค์ของ
สถาบัน อุดมศึกษา 

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : ดำเนินการประชุมได้ดีและคอยแจ้ง
ข่าวสารความเป็นไปโดยตลอด 
• ดำเนินการประชุมให้เป็นไปตามระเบียบ วาระ 
วัตถุประสงค์ และเวลาตลอดจนมอบหมายงาน
ให้แก่บุคคลในกลุ่มได้ 
• แจ้งข่าวสารให้ผู ้ที ่จะได้รับผลกระทบจากการ
ตัดสินใจรับทราบอยู่เสมอ แม้ไม่ได้ถูกกำหนดให้
ต้องกระทำ 
• อธิบายเหตุผลในการตัดสินใจให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และเป็น
ผู้นำในการทำงานของกลุ่มและใช้อำนาจอย่าง
ยุติธรรม 
• ส่งเสริมและกระทำการเพื่อให้กลุ่มปฏิบัติหน้าที่
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
• กำหนดเป้าหมาย ทิศทางที่ชัดเจน จัดกลุ่มงาน
และเลือกคนให้เหมาะกับงาน หรือกำหนดวิธีการ
ที่จะทำให้กลุ่มทำงานได้ดีขึ้น 
• รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
• สร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน 
• ปฏิบัติต่อสมาชิกในทีมด้วยความยุติธรรม 

    

ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และให้
การดูแลและช่วยเหลือทีมงาน 
• เป็นที่ปรึกษาและช่วยเหลือทีมงาน 
• ปกป้องทีมงาน และชื่อเสียงของสถาบันอุดมศึกษา 
• จัดหาบุคลากร ทรัพยากร หรือข้อมูลที่สำคัญมา
ให้ทีมงาน 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และ
ประพฤติตนสมกับเป็นผู้นำ 
• กำหนดธรรมเนียมปฏิบ ัต ิประจำกลุ ่มและ
ประพฤติตนอยู่ในกรอบของธรรมเนียมปฏิบัตินั้น 
• ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
• ย ึ ด ห ล ั ก ธ ร รม า ภ ิ บ า ล ใน ก า รป ก ครอ ง
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และนำ
ทีมงานให้ก้าวไปสู่พันธกิจระยะยาวขององค์กร 
• สามารถรวมใจคนและสร้างแรงบันดาลใจให้
ทีมงานเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติภารกิจให้
สำเร็จลุล่วง 
• เล ็งเห ็นการเปลี ่ยนแปลงในอนาคต  และมี
วิสัยทัศน์ในการสร้างกลยุทธ์เพื่อรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงนั้น 

    

 
 
 
 
 



 -๒๔- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

๒. วิสัยทัศน์ (Visioning) 
ค ำ จ ำ ก ั ด ค ว า ม  : 
ความสามารถในการกำหนด
ทิศทาง ภารกิจ และเป้าหมาย
การทำงานท ี ่ ช ั ด เจนและ
ความสามารถในการสร ้าง
ความร่วมแรงร่วมใจเพื ่อให้
ภารกิจบรรลุวัตถุประสงค์ 

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : รู้และเข้าใจวิสัยทัศน์ขององค์กร 
• รู้ เข้าใจและสามารถอธิบายให้ผู้อื่นเข้าใจได้ว่า
งานที ่ทำอย ู ่น ั ้นเก ี ่ยวข้องหรือตอบสนองต่อ
วิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษาอย่างไร 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และช่วย
ทำให้ผู้อ่ืนรู้และเข้าใจวิสัยทัศน์ขององค์กร 
• อธิบายให้ผ ู ้อ ื ่นร ู ้และเข ้าใจว ิส ัยทัศน์และ
เป ้าหมายการทำงานของหน่วยงานภายใต้
ภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาได้ 
• แลกเปลี่ยนข้อมูลรวมถึงรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่นเพื่อประกอบการกำหนดวิสัยทัศน์ 

    

ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และ 
สร้างแรงจูงใจให้ผู้อื ่นเต็มใจที ่จะปฏิบัติตาม
วิสัยทัศน์ 
• โน้มน้าวให้สมาชิกในทีมเกิดความเต็มใจและ
กระตือร ือร ้นที ่จะปฏิบัต ิหน้าที ่ราชการเพื่อ
ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ 
• ให้คำปรึกษาแนะนำแก่สมาชิกในทีมถึงแนวทาง
ในการทำงานโดยยึดถือวิสัยทัศน์และเป้าหมาย
ขององค์กรเป็นสำคัญ 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และ
กำหนดนโยบายให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ
สถาบันอุดมศึกษา 
• ริเริ่มและกำหนดนโยบายใหม่ ๆ เพื่อตอบสนอง
ต่อการนำวิสัยทัศน์ไปสู่ความสำเร็จ 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และ
กำหนดวิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษาให้
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ระดับประเทศ 
• กำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และทิศทางในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ซ่ึงสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ระดับประเทศ 
• คาดการณ์ได้ว ่าประเทศจะได้รับผลกระทบ
อย่างไรจากการเปลี ่ยนแปลงทั ้งภายในและ
ภายนอก 

    

๓ . การวางกลย ุทธ ์ภาครัฐ 
(Strategic Orientation) 
คำจำกัดความ : ความเข้าใจ
วิสัยทัศน์และนโยบายภาครัฐ
และสามารถนำมาประยุกต์ใช้
ในการกำหนดกลย ุทธ ์ของ
สถาบันอุดมศึกษาได้ 

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : รู้และเข้าใจนโยบายรวมทั้งภารกิจ
ภาครัฐ ว่ามีความเกี ่ยวโยงกับหน้าที ่ความ
รับผิดชอบของหน่วยงานอย่างไร 
• เข้าใจนโยบาย ภารกิจ รวมทั ้งกลยุทธ ์ของ
ภาคร ัฐและสถาบ ันอ ุดมศ ึกษา  ว ่าส ัมพ ันธ์  
เชื ่อมโยงกับภารกิจของหน่วยงานที ่ตนด ูแล
รับผิดชอบอย่างไร 
• สามารถวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรคหรือโอกาส
ของหน่วยงานได้ 

    

 
 
 



 -๒๕- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

 ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และนำ
ประสบการณ์มาประยุกต์ใช้ในการกำหนดกลยุทธ์ได้ 
• ประยุกต์ใช้ประสบการณ์ในการกำหนดกลยุทธ์
ของหน่วยงานที่ตนดูแลรับผิดชอบให้สอดคล้อง
กับกลยุทธ์ภาครัฐได้ 
• ใช้ความรู้ความเข้าใจในระบบราชการมาปรับกล
ยุทธ์ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปได้ 

    

ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และนำ
ทฤษฎีหรือแนวคิดซับซ้อนมาใช้ในการกำหนด
กลยุทธ์ 
• ประยุกต์ใช้ทฤษฎี หรือแนวคิดซับซ้อน ในการ
ค ิดและพ ัฒนาเป ้าหมายหร ือกลย ุทธ ์ของ
หน่วยงานที่ตนดูแลรับผิดชอบ 
• ประยุกต์แนวทางปฏิบัติที ่ประสบความสำเร็จ   
(Best Practice) หรือผลการวิจัยต่าง ๆ มากำหนด
แผนงานเชิงกลยุทธ์ในหน่วยงานที่ตนดูแลรับผิดชอบ 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และ 
กำหนดกลยุทธ์ที่สอดคล้องกบัสถานการณ์ต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้น 
• ประเมินและสังเคราะห์สถานการณ์ ประเด็น 
หร ือป ัญหาทางเศรษฐก ิจ  ส ังคม การเม ือง
ภายในประเทศ หรือของโลกโดยมองภาพใน
ลักษณะองค์รวม เพื ่อใช้ในการกำหนดกลยุทธ์
ภาครัฐหรือสถาบันอุดมศึกษา 
• คาดการณ์สถานการณ์ในอนาคต และกำหนด
กลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่จะ
เกิดขึ้นเพื่อให้บรรลุพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และ
บูรณาการองค์ความรู้ใหม่มาใช้ในการกำหนด
กลยุทธ์ภาครัฐ 
• ริเริ่ม สร้างสรรค์ และบูรณาการองค์ความรู้ใหม่
ในการกำหนดกลยุทธ์ภาครัฐ โดยพิจารณาจาก
บริบทในภาพรวม 
• ปรับเปลี ่ยนทิศทางของกลยุทธ์ในการพัฒนา
ประเทศอย่างต่อเนื่อง 

    

๔. การควบคุมตนเอง (Self 
Control) 
คำจำกัดความ : ความสามารถ
ในการควบค ุมอารมณ ์และ
พฤต ิกรรมในสถานการณ ์ที่
อาจจะถูกยั่วยุ หรือเผชิญหน้า
กับความไม่เป็นมิตร หรือต้อง
ทำงานภายใต ้สภาวะกดดัน 
รวมถึงความอดทนอดกลั้นเมื่อ
อยู ่ในสถานการณ์ท ี ่ก ่อความ 
เครียดอย่างต่อเนื่อง 

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : ไม่แสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
• ไม่แสดงพฤติกรรมที่ไม่สุภาพหรือไม่เหมาะสม
ในทุกสถานการณ์ 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และ
ควบคุมอารมณ์ในแต่ละสถานการณ์ได้เป็นอย่างดี 
• รู้เท่าทันอารมณ์ของตนเองและควบคุมได้อย่าง
เหมาะสม โดยอาจหลีกเลี่ยงจากสถานการณ์ที่เสี่ยง
ต่อการเกิดความรุนแรงขึ้น หรืออาจเปลี่ยนหัวข้อ
สนทนา หรือหยุดพักชั่วคราวเพื่อสงบสติอารมณ์ 

    

 
 
 
 



 -๒๖- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

 ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และ
สามารถใช้ถ้อยทีวาจา หรือปฏิบัติงานต่อไปได้
อย่างสงบ แม้จะอยู่ในภาวะที่ถูกยั่วยุ 
• รู้สึกได้ถึงความรุนแรงทางอารมณ์ในระหว่างการ
สนทนา หรือการปฏิบัติงาน เช่น ความโกรธ ความ
ผิดหวัง หรือความกดดัน แต่ไม่แสดงออกแม้จะถูก
ยั่วยุ โดยยังคงสามารถปฏิบัติงานต่อไปได้อย่างสงบ 
• สามารถเลือกใช้วิธีการแสดงออกที่เหมาะสม
เพื่อไม่ให้เกิดผลในเชิงลบทั้งต่อตนเองและผู้อื่น 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่  ๓ และ
จัดการความเครียดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
• สามารถจัดการกับความเครียดหรือผลที่อาจ
เกิดขึ ้นจากภาวะกดดันทางอารมณ์ได้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 
• ประยุกต์ใช ้ว ิธ ีการเฉพาะตน  หรือวางแผน
ล่วงหน้าเพื ่อจัดการกับความเครียดและความ
กดดันทางอารมณ์ที่คาดหมายได้ว่าจะเกิดขึ้น 
• บร ิหารจ ัดการอารมณ์ของตนได ้อย ่ า งมี
ประสิทธิภาพเพื่อลดความเครียดของตนเองหรือ
ผู้ร่วมงาน 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่  ๔ และ
เอาชนะอารมณ์ด้วยความเข้าใจ 
• ระงับอารมณ์รุนแรง ด้วยการพยายามทำความ
เข้าใจและแก้ไขที ่ต ้นเหตุของปัญหา  รวมทั้ง
บริบทและปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ 
• ในสถานการณ์ที ่ต ึงเครียดมากก็ย ังสามารถ
ควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ รวมถึงทำให้คนอื่น ๆ 
มีอารมณ์ที่สงบลงได้ 

    

๕ . การสอนงานและการ
มอบหมายงาน (Coaching 
and Empowering Others) 
คำจำกัดความ : ความตั้งใจที่
จะส่งเสริมการเรียนรู้หรือการ
พัฒนาผู้อื่นในระยะยาวจนถึง
ระดับที่เชื่อมั่นว่าจะ สามารถ
ม อ บ ห ม า ย ห น ้ า ท ี ่ ค ว า ม
รับผิดชอบให้ผู้นั้นมีอิสระที่จะ
ตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่
ราชการของตนได้ 

ระดับที่ ๐ : ไม่แสดงสมรรถนะด้านน้ี หรือแสดง
อย่างไม่ชัดเจน 

    

ระดับที่ ๑ : สอนงานหรือให้คำแนะนำเกี่ยวกับ
วิธีปฏิบัติงาน 
• สอนงานด้วยการให้คำแนะนำอย่างละเอียด 
หรือด้วยการสาธิตวิธีปฏิบัติงาน 
• ชี้แนะแหล่งข้อมูล หรือแหล่งทรัพยากรอื่น ๆ 
เพื่อใช้ในการพัฒนาการปฏิบัติงาน 

    

ระดับที่ ๒ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๑ และ
ตั้งใจพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีศักยภาพ 
• สามารถให้คำปรึกษาชี ้แนะแนวทางในการ
พัฒนาหรือส่งเสริมข้อดีและปรับปรุงข้อด้อยให้
ลดลง 
• ให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาได้แสดงศักยภาพเพื่อ
สร้างความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 

    

ระดับที่ ๓ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๒ และ
วางแผนเพื่อให้โอกาสผู้ใต้บังคับบัญชาแสดง
ความสามารถในการทำงาน 
• วางแผนในการพัฒนาผู ้ใต้บังคับบัญชาทั ้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว 

    

 
 



 -๒๗- 
สมรรถนะ รายละเอียด ให้ทำเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง 

การแสดงพฤติกรรมของผุ้ถูกประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได้ 
แสดงพฤติกรรม ไม่แสดงพฤติกรรม 

 • มอบหมายงานที่เหมาะสม รวมทั้งให้โอกาส
ผู ้ใต้บังคับบัญชาที ่จะได้รับการฝึกอบรม  หรือ
พัฒนาอย่างสม่ำเสมอเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ 
• มอบหมายหน้าที ่ความรับผิดชอบในระดับ
ตัดสินใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบางเร่ืองเพื่อให้มี
โอกาสริเริ ่มสิ ่งใหม่ ๆ หรือบริหารจัดการด้วย
ตนเอง 

    

ระดับที่ ๔ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๓ และ
สามารถช่วยแก้ไขปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการ
พัฒนาศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา 
• สามารถปรับเปลี ่ยนทัศนคติเดิมที่เป็นปัจจัย
ขัดขวางการพัฒนาศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา 
• สามารถเข้าใจถึงสาเหตุแห่งพฤติกรรมของแต่
ละบุคคล เพื ่อนำมาเป็นปัจจ ัยในการพัฒนา
ศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชาได้ 

    

ระดับที่ ๕ : แสดงสมรรถนะระดับที่ ๔ และทำ
ให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบการสอนงานและ
การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 
• สร้าง และสนับสนุนให้มีการสอนงานและมกีาร
มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างเป็นระบบ
ในสถาบันอุดมศึกษา 
• สร้าง และสนับสนุนให้มีวัฒนธรรมแห่งการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องในสถาบันอุดมศึกษา 

    

รวม   100  
 

          
 
 
 
 


