
คู่มอืประกนัคุณภาพการศกึษาคู่มอืประกนัคุณภาพการศกึษา
คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

(ฉบับ พ.ศ.2562)



คํานํา 
 
  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง มีการพัฒนาระบบ

การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ภายใตกรอบแนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตามคูมือประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศกึษา พ.ศ.2557 ท่ีพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท้ังระดับ
หลักสูตร และระดับคณะ ที่มุงเนนการประเมินผลลัพธและกระบวนการที่เปนระบบ ภายใตการดํา 
เนนิการตาม พันธกิจของสถาบัน เพื่อควบคุมคุณภาพ ติดตามตรวจสอบคุณภาพ และพัฒนาคณุภาพ
การจัดการศึกษาในระดับหลักสูตรและระดับคณะ ใหไดขอมูลท่ีชี้ผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ได
คุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของแตละหลักสูตรและภาพรวมของคณะ เพื่อสรางความมั่นใจ
ตอสังคมและสาธารณชน  

  งานบริการการศึกษาและพัฒนานักศึกษา สํานักงานคณบดี คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร หวังเปนอยางย่ิงวา คูมือการประกันคณุภาพภายในระดับหลักสูตรฉบับนี้จะเปนแนวทาง
ในการดําเนินงานระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในของแตละหลักสูตร ท่ีกอใหเกิดผลการบริหาร
จัดการหลกัสูตรที่ไดคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนด และสรางความเชื่อมั่นในคุณภาพบัณฑิตที่สําเร็จ
การศึกษาจากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง อยางยั่งยืน 
 
 

งานบริการการศึกษาและพัฒนานักศกึษา 
สํานักงานคณบดี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

เมษายน 2562 



 

 

สารบัญ 
 หนา 

บทที่ 1 การประกันคณุภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา  
เหตุผลและความจําเปนของการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 1 
กฎหมายที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 2 
การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 6 
ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษากับการประกันคุณภาพการศึกษา 9 
ความเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก 11 

บทที่ 2 การประกันคณุภาพการศึกษาภายใน  
พัฒนาการของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 12 
การประกันคุณภาพการศกึษาภายในรอบใหม (พ.ศ.2557-2561) 13 
กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพภายใน (ปการศึกษา 2557-2561) 15 
นโยบายการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 18 
แนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 19 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 20 
กระบวนการสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 22 
กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 23 

บทที่ 3 นิยามศัพท  
นิยามศัพท 25 

บทที่ 4 ระบบประกันคณุภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสตูร  
แนวทางการประเมินคุณภาพภายศึกษาใน ระดับหลักสูตร 34 
กระบวนการประเมินคุณภาพภายศึกษาใน ระดับหลักสูตร 34 
แผนงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 35 
แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 36 
องคประกอบในการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร 37 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 37 
กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 38 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 37 
- องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 42 

ตัวบงชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนด โดย
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  

44 

- ระดับปริญญาตรี 44 
- ระดับปริญญาโท 45 
- ระดับปริญญาเอก 50 

 



 

 

- องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 56 
ตัวบงชี้ที่ 2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  57 
ตัวบงชี้ที่ 2.2 ระดับปริญญาตรี รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ป  
58 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 ระดับปริญญาโท ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาภายในระดับปริญญา
โทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  

59 

ตัวบงชี้ที่ 2.2 ระดับปริญญาเอก ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศกึษาภายในระดับปริญญา
เอกที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร  

62 

- องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 64 
ตัวบงชี้ที่ 3.1 การรับนักศึกษา  65 
ตัวบงชี้ที่ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา  67 
ตัวบงชี้ที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา  69 
- องคประกอบที่ 4 อาจารย 71 
ตัวบงชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย  72 
ตัวบงชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย  74 
ตัวบงชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 82 
- องคประกอบที่ 5 หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 83 
ตัวบงชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 84 
ตัวบงชี้ที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน  86 
ตัวบงชี้ที่ 5.3 การประเมินผูเรียน 88 
ตัวบงชี้ที่ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 90 
- องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 92 
ตัวบงชี้ที่ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 93 

บทที่ 5 ระการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับ 95 

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 96 
ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 97 
ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารยประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 98 
ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 99 
ตัวบงชี้ที่ 1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 100 
ตัวบงชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 103 
ตัวบงชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 104 
องคประกอบที่ 2 การกํากับมาตรฐาน 105 
ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 106 
ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 107 
ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 109 



 

 

องคประกอบที่ 3 การกํากับมาตรฐาน 112 
ตัวบงชี้ที่ 3.1  การบริการวิชาการแกลังคม 113 
องคประกอบที่ 4 การกํากับมาตรฐาน 114 
ตัวบงชี้ที่ 4.1  ระบบและกลไกการทําบุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 115 
องคประกอบที่ 5 การกํากับมาตรฐาน 116 
ตัวบงชี้ที่ 5.1  การบริหารของคณะเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และ

เอกลักษณชองคณะ 
117 

ตัวบงชี้ที่ 5.2  ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 118 

 



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร : HUSOC LPRU   1 
 

บททีÉ 1 
การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

 

1.  เหตุผลและความจําเปนของการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

 
 1.1 ความจําเปนของการประกันคุณภาพการศึกษา 

 ภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะตองปฏิบัติมี 4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การดําเนินการตามภารกิจท้ัง 4 
ประการดังกลาว มีความสําคัญอยางย่ิงตอการพัฒนาประเทศทั้งระยะสั้นและระยะยาว ปจจุบันมีปจจัย
ภายในและภายนอกหลายประการที่ทําใหการประกันคณุภาพการศกึษาในระดับอุดมศึกษาเปนสิ่งจําเปนท่ี
จะตองเรงดําเนินการปจจัยดังกลาวคือ 

  1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตภายในประเทศ มีแนวโนมท่ีจะมีความแตกตางกัน
มากขึ้น ซึ่งจะกอใหเกิดผลเสียแกสังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว 

 2) ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษา ทั้งในประเด็นการบริการการศึกษาขาม
พรมแดน และการเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิต อันเปนผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาค
อาเซียน ซึ่งทั้งสองประเด็นตองการการรับประกันของคณุภาพการศึกษา 

 3) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนที่จะตองสรางความมั่นใจแกสังคมวาสามารถพัฒนาองค
ความรูและผลิตบัณฑิต ตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากขึ้น ไมวาจะเปนการสรางขีด
ความสามารถในการแขงขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ การ
พัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิต ความเปนอยูระดับทองถิ่นและชุมชน 

 4) สถาบันอุดมศึกษาจะตองใหขอมูลสาธารณะ (public information) ท่ีเปนประโยชนตอผูมี
สวนไดสวนเสีย ทั้งนักศึกษา ผูจางงาน ผูปกครอง รัฐบาล และประชาชนท่ัวไป 

 5) สังคมตองการระบบอุดมศึกษาที่เปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวม (participation) 
มีความโปรงใส (transparency) และมีความรับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได (accountability) ตามหลัก     
ธรรมาภิบาล 
 6) พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
กําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน รวมถึงใหมีสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผลการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 
 7) คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศใชมาตรฐานการอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 7 สิงหาคม 
2549   เพื่อเปนกลไกกํากับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับ
หนวยงาน โดยทุกหนวยงานระดับอุดมศึกษาจะไดใชเปนกรอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศกึษา 
 8) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการอุดมศึกษาไดประกาศแนว
ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2552 เพื่อให
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การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพื่อการประกันคุณภาพของ
บัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา 
 9) กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2554 เพื่อเปนกลไกสงเสริม และกํากับใหสถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาใหมี
มาตรฐานตามประเภท หรือกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุม 
 
 1.2 วัตถุประสงคของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา  
  สถาบันอุดมศึกษารวมกับตนสังกัดจําเปนตองพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษา โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 
  1) เพื่อใหสถาบันไดมีการพัฒนามุงสูวิสัยทัศน และยกระดับขีดความสามารถในการแขงขัน โดย
ระบบดังกลาวจะตองเปนไปตามเจตนารมณของ พ.ร.บ. และเปนไปตามกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 
มาตรฐานระดับชาติ และนานาชาติ 
  2) เพื่อตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานตั้งแตระดับหลักสูตร คณะวิชาหรือหนวยงาน
เทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม ตามระบบคุณภาพและกลไกที่สถาบันนั้นๆ กําหนดข้ึน โดย
วิเคราะหเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในทุกองคประกอบคุณภาพวาเปนไปตามเกณฑและได
มาตรฐาน 
  3) เพื่อใหหลักสูตร คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของ
ตนเองอันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเปาประสงค (goals) ที่ตั้งไวตามจุดเนน
ของตนเอง 
  4) เพื่อใหไดขอมูลที่สะทอนจุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนไดรับขอเสนอแนะในการ
พัฒนาการดําเนินงานเพื่อนําไปปรับปรุงผลการดําเนินการในตี่ละระดับอยางตอเนื่อง เพ่ือยกระดับขีด
ความสามารถของสถาบัน 
  5) เพื่อใหขอมูลสาธารณะที่เปนประโยชนตอผูมีสวนไดสวนเสีย ทําใหมั่นใจวาสถาบันอุดมศึกษา
สามารถสรางผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานตามท่ีกําหนด 
  6) เพื่อใหหนวยงานตนสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหนวยงานที่เก่ียวของ มีขอมูลพื้นฐานที่
จําเปนสําหรับการสงเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
 

2. กฎหมายที่เกี่ยวของกับการประกันคณุภาพการศกึษา 

 
2.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ที่

เกี่ยวของกับ การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ไดกําหนด

จุดมุงหมายและหลักการของการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพและมาตรฐาน โดยกําหนดรายละเอียดไว
ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบดวย “ระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน”และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” เพื่อใชเปนกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและ
มาตรฐานของสถาบันอุดมศกึษา 
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การประกันคุณภาพภายใน เปนการสรางระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตามตรวจสอบและ
ประเมินการดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายและระดับคุณภาพตามมาตรฐาน
ที่กําหนดโดยสถานศึกษาและหรือหนวยงานตนสังกัด โดยหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษากําหนดใหมี
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง มีการจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงาน
ประเมินคุณภาพภายในเสนอตอสภาสถาบัน หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เก่ียวของเพื่อพิจารณา
และเปดเผยตอสาธารณชนเพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการ
ประกันคุณภาพภายนอก 

การประกันคุณภาพภายนอก เปนการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการติดตามและ
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนว
การจัดการศึกษา      ในแตละระดับ ซึ่งประเมินโดย “สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องคการมหาชน) หรือเรียก    ชื่อยอวา “สมศ.” พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดกําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองไดรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกอยางนอย 1 ครั้งในทุกรอบ 5 ป นับตั้งแตการประเมินครั้งสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอ
หนวยงานที่เก่ียวของและสาธารณชน  

 
2.2 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) และแผนพัฒนา

การศึกษาระดับดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) 
 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) ไดกําหนดแนวทางการ

พัฒนาและแกปญหาอุดมศึกษาที่ไรทิศทาง ซ้ําซอน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธิภาพ โดยใชกลไกการ
ประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปนกลไกหลักในการดําเนนิการ กลาวคือ ใหมีการสรางกลไกการ
ประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของสถาบันในแตละกลุม ซึ่งมีพื้นท่ีบริการและจุดเนนระดับ
การศึกษาที่ตางกัน รวมทั้งมีพันธกิจและบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศตางกันตาม
ความหลากหลาย ทั้งการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจรวมถึงการกระจายอํานาจในระดับทองถ่ิน การ
ขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบททองถ่ิน และระดับประเทศ จนถึงการแขงขันในโลกาภิวัตน ซึ่งระบบ
อุดมศึกษาแตละกลุมเหลานี้ จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และสงผลกระทบที่เปนประโยชนตอ
ประเทศอยางมีนัยสําคัญ อาทิ สามารถสรางความเปนเลิศไดตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองตอ
ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศดีขึ้น สงผลเชิงบวกตอการผลิต พัฒนาและการทํางานของอาจารย สามารถ
ปรับจํานวนของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของสังคม ลดการวางงาน โดยที่สถาบันอุดมศึกษา ใน
กลุมเหลานี้มีกลไกรวมกันในการประกันคุณภาพ เพื่อใหนักศึกษาสามารถตอยอด   ถายโอนแลกเปลี่ยน
กันไดระหวางกลุม และในระยะยาวการประเมินคุณภาพควรนําไปสูระบบรับรองวิทยฐานะ 
(accreditation) ที่นักศึกษาและสาธารณะใหความเชื่อถือเปนฐานและเงื่อนไขในการจัดสรรงบประมาณ
ของรัฐและการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมท้ังการโอนยายหนวยกิต 

 จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปดังกลาว กระทรวงศึกษาธิการไดมีประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในป 2551 กําหนดประเภทหรือกลุม
สถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม คือ 
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 กลุม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง สถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับตํ่ากวาปริญญาตรี         
จัดฝกอบรมสนองตอบความตองการของทองถ่ิน เพื่อเตรียมกําลังคนที่มีความรูเขาสูภาคการผลิตจริงใน
ชุมชน สถาบันสนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพื้นฐาน เชน แรงงานที่ออกจากภาคเกษตร เปนแหลง
เรียนรูที่สงเสริมใหประชาชนไดมีโอกาสเรียนรูตลอดชีวิตอันจะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชนและการ
พัฒนาที่ยั่งยืน 

 กลุม ข สถาบันที่เนนระดับปริญญาตรี หมายความถึง สถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรี เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีความรูความสามารถเปนหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาและการ
เปลี่ยนแปลงในระดับภูมิภาค สถาบันมีบทบาทในการสรางความเขมแข็งใหกับหนวยงาน ธุรกิจ และบุคคล
ในภูมิภาค เพื่อรองรับการดํารงชีพ สถาบันอาจมีการจัดการเรยีนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะ
ระดับปริญญาโทดวยก็ได 

 กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง หมายความถึง สถาบันท่ีเนนการผลิตบัณฑิตเฉพาะทางหรือเฉพาะ
กลุมสาขาวิชา ทั้งสาขาวิชาทางวิทยาศาสตรกายภาพ วิทยาศาสตรชีวภาพ สังคมศาสตรหรือมนุษยศาสตร 
รวมท้ังสาขาวิชาชีพเฉพาะทาง สถาบันอาจเนนการทําวิทยานิพนธหรือการวิจัย หรือเนนการผลิตบัณฑิตท่ี
มีความรูความสามารถ ทักษะและสมรรถนะในการประกอบอาชีพระดับสูง หรือเนนทั้งสองดาน รวมทั้ง
สถาบันอาจมีบทบาทในการพัฒนาภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการ สถาบันในกลุมนี้อาจ
จําแนกไดเปน 2 ลักษณะคือ ลักษณะที่ 1 เปนสถาบันที่เนนระดับบัณฑิตศึกษา และลักษณะที่ 2 เปน
สถาบันที่เนนระดับปริญญาตรี 

 กลุม ง สถาบันที่เนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับ
ปริญญาเอก หมายความถึง สถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก 
และเนนการทําวิทยานิพนธและการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลังปริญญาเอก สถาบันเนนการผลิตบัณฑิตที่เปน
ผูนําทางความคิดของประเทศ สถาบันมีศักยภาพในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยใหอยูในแนวหนาระดับ
สากล มุงสรางองคความรูทฤษฎี และขอคนพบใหมทางวิชาการ 

 ดังนั้น การประกันคุณภาพการศึกษาจึงตองสรางกลไกการประเมินคุณภาพใหสอดรับกับการ
แบงกลุมสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุมดังกลาว 

 แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) กําหนดใหอุดมศึกษา
ไทยในชวงป 2555 - 2559 ตองมีการพัฒนาอยางกาวกระโดดเพื่อเปนแหลงความรูที่ตอบสนองการแกไข
ปญหาวิกฤติและชี้นําการพัฒนาอยางยั่งยืนของชาติและทองถิ่นโดยเรงสรางภูมิคุมกันในประเทศให
เขมแข็งข้ึนภายใตหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและตองสงเสริมการพัฒนาประเทศใหสามารถแขงขันได
ในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลกโดยใหความสําคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยใหมีคุณภาพ
ผลิตกําลังคนที่มีศักยภาพ  ตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน สามารถทํางานเพ่ือดํารงชีพตนเอง 
และเพื่อชวยเหลือสังคมมีคุณธรรมมีความรับผิดชอบและมีสุขภาวะท้ังรางกายและจิตใจรวมทั้งพัฒนา
อาจารยใหเปนมืออาชีพและผูเชี่ยวชาญมืออาชีพใหเปนอาจารยพัฒนาวิชาชีพอาจารยใหเปนที่ยอมรับของ
สังคม มีการจัดการเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยใชความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมความคิด
สรางสรรคบนพ้ืนฐานการผลิตและการบริโภคท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาเพื่อ
ประโยชนสุข ท่ียั่งยืนของประเทศไทย ทั้ งนี้ โดยอาศัยการบริหารจัดการอุดมศึกษาเชิงรุกและ
พระราชบัญญัติอุดมศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนวิสัยทัศนป 2559 “อุดมศึกษาเปนแหลง
องคความรู และพัฒนากําลังคนระดับสูงที่มีคุณภาพเพื่อการพัฒนาชาติ อยางยั่งยืน สรางสังคมการเรียนรู
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ตลอดชีวิตตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) บนพื้นฐานปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงมีบทบาทสูงในสังคมประชาคมอาเซียนและมุงสูคุณภาพอุดมศึกษาระดับนานาชาติ” 

2.3 มาตรฐานการอุดมศึกษา ที่ปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 7 สิงหาคม 
2549 ประกอบดวยมาตรฐาน 3 ดาน ไดแก มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานดานการบริหาร
จัดการการอุดมศึกษา และมาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู 
มาตรฐานยอยทั้ง 3 ดานนี้ อยูในมาตรฐานการศึกษาของชาติที่ประกอบดวยมาตรฐานยอย 3 มาตรฐาน
เชนกัน คือ มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค ทั้งในฐานะพลเมืองและพลโลก มาตรฐาน
ที่ 2 แนวการจัดการศึกษา มาตรฐานที่ 3 แนวการสรางสังคมแหงการเรียนรู/สังคมแหงความรู แตละ
มาตรฐานยอยของมาตรฐานการอุดมศึกษาจะมีความสอดคลองและสัมพันธกับมาตรฐานยอยของ
มาตรฐานการศึกษาของชาติเพื่อใหการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาบรรลุตามจุดมุงหมายและ
หลักการของการจัดการศกึษาของชาติ   

นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาที่เปนมาตรฐานแมบทแลว คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ไดจัดทํามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2551 เพื่อนําไปสูการ
พัฒนาสถาบัน  อุดมศึกษาตามกลุมสถาบันที่มีปรัชญา วัตถุประสงค และพันธกิจในการจัดตั้งที่แตกตางกัน
ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบดวยมาตรฐานหลัก 2 ดาน คือ มาตรฐานดานศักยภาพ
และความพรอมในการจัดการศึกษา และมาตรฐานดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา
และกําหนดกลุมสถาบันอุดมศึกษาเปน 4 กลุม ไดแก กลุม ก วิทยาลัยชุมชน กลุม ข สถาบันที่เนนระดับ
ปริญญาตรี กลุม ค สถาบันเฉพาะทาง และกลุม ง สถาบันที่เนนการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับ
บัณฑิตศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก นอกจากนั้น ยังไดจัดทํา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพื่อเปนการประกัน
คุณภาพบัณฑิตในแตละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา โดยกําหนดใหคุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและ
สาขาวิชาตองเปนไปตามมาตรฐานผลการเรียนรูอยางนอย 5 ดาน คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม ดาน
ความรูดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และดานทักษะ
การวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
2.4 กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

หลังจากที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มีผลบังคับใช สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ในฐานะหนวยงานตนสังกัดที่ทําหนาที่กํากับดูแล
สถาบันอุดมศึกษา ไดเสนอระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหคณะรัฐมนตรีพิจารณาเพื่อใหสอดคลอง
กับเจตนารมณแหงพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว ซึ่งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ 21 มีนาคม 
2543 ไดมีมติเห็นชอบกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ซึ่งตอมาไดจัดทําเปนประกาศทบวง    มหาวิทยาลัย เรื่อง ระบบ หลักเกณฑ
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2545 เพื่อใชเปนแนวปฏิบัติ
สาระสําคัญของประกาศฉบับนี้ระบุใหทบวงมหาวิทยาลัยสนับสนุนและสงเสริมสถาบัน อุดมศึกษาจัดทํา
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล รวมทั้งใหมีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาจากภายใน หรือโดยหนวยงานตนสังกัดท่ีมีหนาที่กํากับดูแลสถาบันการศึกษาเพื่อเตรียม
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ความพรอมสําหรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก รวมถึงสนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาขึ้นในแตละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา เพื่อกําหนดนโยบาย
หลักเกณฑ แนวทาง วิธีการตรวจสอบและประเมินระบบกลไกและประเมินผลการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของแตละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา 

หลังจากดําเนินการตามประกาศฉบับป พ.ศ. 2545 ไประยะหนึ่ง สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา    จึงไดจัดทํากฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2546 เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 5 และมาตรา 47 วรรคสอง โดยสาระสําคัญ
เก่ียวกับระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายในของกฎกระทรวงฉบับนี้ยังคงไวตามประกาศ
ทบวงมหาวิทยาลัยฯ พ.ศ. 2545 ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการ    การอุดมศึกษาไดถือปฏิบัติมาอยาง
ตอเนื่องตอมาในป 2553 กระทรวงศึกษาธิการไดออกกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 แทนฉบับเดิม โดยรวมการประกันคุณภาพภายในและภายนอก
ของการศึกษาทุกระดับไวในฉบับเดียวกัน มีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาทํา
หนาท่ีหลัก 2 ประการคอื 1) วางระเบียบหรือออกประกาศกําหนดหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเก่ียวกับการ
ประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา เพื่อสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษา    โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ 2) เสนอแนะแนวทาง
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาแกสถานศึกษา โดยนําผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและ
ภายนอกไปปรบัปรุงคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง นอกจากนี้ ยังมีการปรับเปลี่ยนใหระบบการประกัน
คุณภาพภายในประกอบดวย การประเมินคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ 
และกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดจัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอยางนอยหนึ่งครั้งในทุก
สามปและแจงผลใหสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ รวมทั้งเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาตอสาธารณชน 

 

3. การประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 

 
กอนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยไดตระหนักดีถึง

ความสาํคัญของการประกันคุณภาพการศกึษาและไดจัดทําประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง นโยบายและ
แนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแตป พ.ศ. 2539 เพื่อเปนแนวทางใน
การประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสําคัญ 3 ประการ คือ การใหเสรีภาพ
ทางวิชาการ (academic freedom) ความมีอิสระในการดําเนินการของสถาบัน (institutional 
autonomy) และความพรอมของสถาบันที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของ
ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได (accountability) 

ตอมาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ไดระบุให
หนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบกับ
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 และกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
กําหนดใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และ
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มาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และแผนการศึกษา
แหงชาติสนับสนุนทรัพยากร ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดย
คํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญาตามกฎหมายวาดวย
การจัดตั้งสถานศึกษาแตละแหงและกฎหมายที่เกี่ยวของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงมี
หนาท่ีรวมกับสถานศึกษาในการจัดใหมีระบบการประกันคณุภาพการศกึษาภายใน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
3.1 แนวทางการพฒันาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
3.1.1 ระบบการประกันคณุภาพการศกึษา 

    ดวยกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
ขอ 33 ใหสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมี
อิสระในการดําเนินการของสถานศึกษา เพื่อใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางตอเนื่องและเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการ
ประกันคุณภาพภายนอก สถาบันจึงมีอิสระในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมสอดคล)
องกับระดับการพัฒนาของสถาบัน โดยอาจเปนระบบประกันคุณภาพที่ใชกันแพรหลายในระดับชาติหรือ
นานาชาติ หรือเปนระบบเฉพาะ   ที่สถาบันพัฒนาขึ้นเอง แตไมวาจะเปนระบบคุณภาพแบบใดจะตองมี
กระบวนการทํางานที่เริ่มตนจากการวางแผน การดําเนินงานตามแผนการตรวจสอบประเมิน และการ
ปรับปรุงพัฒนา ทั้งนี้ เพื่อใหการดําเนินภารกิจของสถาบันบรรลุเปาประสงคและมีพัฒนาการอยางตอเนื่อง 
ขณะเดียวกันก็เปนหลักประกันแกสาธารณชนใหมั่นใจวาสถาบันอุดมศึกษาสามารถสรางผลผลิตทาง
การศึกษาที่มีคุณภาพหลักการที่สําคัญในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพและตัวบงชี้การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา  

    หลักการสําคัญในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษามีดังตอไปนี้ 
 1) สงเสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษาภายใตความสอดคลองกับ

หลักเกณฑ    ที่กําหนดในกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2553 

 2) เปนระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครอบคลุมปจจัยนําเขา และกระบวนการซึ่ง
สามารถสงเสริมและนําไปสูผลลัพธของการดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ 

 3) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษารอบใหมประกอบดวยการ
ประกันคุณภาพระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยจะเริ่มใชในปการศึกษา 2557 

 - ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการดําเนินการตั้งแตการควบคุม
คุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน
ฯ จะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถสงเสริม 
สนับสนุน กํากับติดตาม การดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมีคณุภาพ 

 - ระบบการประกันคุณภาพภายในระดับคณะและระดับสถาบัน เปนการดําเนินการ
ประกันคุณภาพการศกึษาภายในที่คณะและสถาบันพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทาง
วิชาการและความมีอิสระในการดําเนินการของสถานศึกษา ซึ่งจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในที่คณะและสถาบันตองการใหคณะและสถาบันพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุม
สถาบัน ซึ่งเปนการประเมินความเขมแข็งทางวิชาการ 
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 4) ใหอิสระกับสถาบันอุดมศึกษาในการออกแบบระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 5) เชื่อมโยงกับระบบคุณภาพอื่นที่กําหนด และเปนนโยบายของ กกอ. โดยเฉพาะเรื่องกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และการเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
เพื่อไมใหเปนการทํางานซ้ําซอนเกินความจําเปนหรือสรางภาระการทํางานของหนวยงาน 
 3.1.2 มาตรฐาน ตัวบงชี้และเกณฑประเมินคุณภาพ 

    มาตรฐาน เปนกรอบสําคัญในการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา คือ มาตรฐานการ
อุดมศึกษา อยางไรก็ตาม ในปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ยังตองดําเนินการใหไดตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑอื่นๆ ที่เกี่ยวของอีกมาก เชน มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของ สมศ. หรือ กรอบการปฏิบัติราชการตามมิติดานตางๆ ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณมีหาวิทยาลัยของรัฐ เปนตน 

 กําหนดตัวบงชี้เปน 2 ประเภท คือ ตัวบงชี้เชิงปริมาณและตัวบงชี้เชิงคุณภาพ ดังนี้ 
 1) ตัวบงชี้เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑมาตรฐานเปนขอๆ กําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้เปน 5 

ระดับ มีคะแนนตั้งแต 1 ถึง 5 การประเมินจะนับจํานวนขอและระบุวาผลการดาํเนินงานไดก่ีขอไดคะแนน
เทาใด กรณีที่ไมดําเนินการใดๆ หรือดําเนินการไมครบท่ีจะได 1 คะแนน ใหถือวาได 0 คะแนน และการ
ประเมิน โดยกําหนดการใหคะแนนตามท่ีไดคณะหรือสถาบันดําเนินการ และกรรมการประเมิน (peer 
review) จะพิจารณาผลการดําเนินการนั้นๆ รวมกันกอนที่จะบันทึกคะแนน โดยมีระดับคะแนนอยู
ระหวาง 0 – 5 

 2)  ตัวบงชี้เชิงปริมาณอยูในรูปของรอยละหรือคาเฉลี่ย กําหนดเกณฑการประเมินเปนคะแนน
ระหวาง 1 ถึง 5 โดยเปนคาตอเนื่อง (มีจุดทศนิยม) สําหรับการแปลงผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ (ซึ่งอยู
ในรูปรอยละหรือคาเฉลี่ย) เปนคะแนนทําโดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ โดยที่แตละตัวบงชี้จะกําหนดคา
รอยละหรือคาเฉลี่ยที่คิดเปนคะแนน 5 ไว 

 คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ไดกําหนดใหมีระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาตางๆ นําไปใชเปนแนวทาง 
(Guideline) ในการจัดทําระบบการประกันคุณภาพภายในของแตละสถาบันตามความสมัครใจภายใตการ
กํากับดูแลของสภาสถาบันอุดมศึกษา โดยระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุมพันธกิจ
หลัก 4 ประการของ การอุดมศึกษาและพันธกิจดานการบริหารจัดการ ไดแก (1) พันธกิจดานการผลิต
บัณฑิต (2) พันธกิจดานการวิจัย (3) พันธกิจดานการบริการวิชาการ (4) พันธกิจดานการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ สําหรับการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรจะเนนพันธกิจในดาน
การผลิตบัณฑิตเปนสําคัญ สวนพันธกิจดานอื่นๆ จะเปนการบูรณาการเขาไวดวยกัน หากเปนตัวบงชี้ใน
ระดับคณะและสถาบันจะครอบคลุมพันธกิจหลักของการอุดมศกึษารวมทั้งการบริหารจัดการไดทั้งหมด ซึ่ง
สามารถชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามมาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑอื่นๆ ท่ี
เก่ียวของกับพันธกิจเหลานั้นไดท้ังหมด ในบทที่ 4 ถึงบทที่ 6 ของคูมือฉบับนี้จึงไดพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษานําไปเปนกรอบในการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในตั้งแตระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับสถาบัน การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการ
ประเมินจะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคุณภาพ เพื่อใหสามารถ
สงเสริม สนับสนุน กํากับติดตาม การดําเนินงานใหเปนไปตามที่กําหนด สะทอนการจัดการศึกษาอยางมี
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คุณภาพ และตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้นควรเชื่อมโยงหรือเปนเรื่องเดียวกันกับการประเมินคุณภาพภายนอก โดย
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเนนที่ปจจัยนําเขาและกระบวนการ ซึ่งภายใตตัวบงชี้ที่เปน
กระบวนการใหสามารถสะทอนผลลัพธของการดําเนินการตามกระบวนการดังกลาวดวย 

3.1.3 กลไกการประกันคุณภาพ 
    ในดานของกลไกการประกันคุณภาพ ผูที่มีความสําคัญสงผลใหการดําเนินงานประสบ

ความสําเร็จและนําไปสูการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องคือ คณะกรรมการระดับนโยบายและผูบริหาร
สูงสุดของสถาบัน         ที่จะตองใหความสําคัญและกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ี
ชัดเจนและเขาใจรวมกันทุกระดับ โดยมอบหมายใหหนวยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินและกระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง หนาที่สําคัญประการหนึ่งของ
คณะกรรมการหรือหนวยงานนี้ คือ การจัดระบบประกันคุณภาพพรอมทั้งตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน
คุณภาพที่เหมาะสมสําหรับสถาบัน ระบบประกันคุณภาพที่ใชตองสามารถเชื่อมโยงใหเกิดคุณภาพของการ
ปฏิบัติงาน ตั้งแตระดับบุคคล ระดับภาควิชาหรือสาขาวิชา ระดับคณะวิชาไปจนถึงระดับสถาบัน โดยอาจ
จําเปนตองจัดทําคูมือคุณภาพในแตละระดับเพื่อกํากับการดําเนินงาน แตที่สําคัญคณะกรรมการหรือ
หนวยงานนี้ตองประสานงานและผลักดันใหเกิดระบบฐานขอมูลและสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซึ่ง
สามารถใชงานรวมกันไดในทุกระดับ 

3.1.4 ระบบฐานขอมูลและระบบสารสนเทศ 
    การวัดและวิเคราะหผลดําเนินงานเปนสิ่งจําเปนในกระบวนการประกันคุณภาพ การวัดและ

วิเคราะหผลการดําเนินงานจะไมสามารถทําไดอยางถูกตองและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานขอมูล
และระบบสารสนเทศท่ีเปนจริง ถูกตองตรงกันทุกระดับตั้งแตระดับบุคคล ภาควิชา คณะวิชาและสถาบัน 
ตลอดจนเปนขอมูลที่สามารถเรียกใชไดอยางรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศที่ดี มีประสิทธิภาพจึงเปน
ปจจัยสําคัญยิ่ง    ท่ีจะสงผลตอความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา และสงผลตอคุณภาพในทุก
ขั้นตอนการดําเนินงานตั้งแตการวางแผน การปฏิบัติงานประจํา การตรวจสอบประเมินตลอดจนถึงการ
ปรับปรุงและพัฒนา  
 

4. ความเชื่อมโยงระหวางมาตรฐานการศกึษากับการประกันคณุภาพการศึกษา 
 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในหมวด 5 
ที่วาดวยการบริหารและการจัดการศึกษา มาตรา 34 ไดกําหนดให คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่
พิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคลองกับความตองการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติและสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยคํานึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทาง
วิชาการของสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาเพื่อใช
เปนกลไกระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการอุดมศกึษา และระดับหนวยงาน เพื่อนําไปสูการกําหนด
นโยบายการพัฒนา การอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาตอไป มาตรฐานการอุดมศึกษาที่จัดทําขึ้นฉบับนี้
ไดใชมาตรฐานการศึกษาของชาติท่ีเปรียบเสมือนรมใหญเปนกรอบในการพัฒนา โดยมีสาระสําคัญท่ี
ครอบคลุมเปาหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเปนมาตรฐานท่ี
คํานึงถึงความหลากหลายของกลุมหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อใหทุกสถาบันสามารถนําไปใช
กําหนดพันธกิจและมาตรฐานของการปฏิบัติงานได 
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 คณะกรรมการการอุดมศึกษายังไดกําหนดเกณฑมาตรฐานอื่นๆ อาทิ เกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา หลักเกณฑการขอเปดและดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล 
หลักเกณฑการกําหนดชื่อปริญญา หลักเกณฑ และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการพิจารณาประเมินคุณภาพการ
จัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อสงเสริมใหสถาบัน อุดมศึกษาไดพัฒนาดาน
วิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ใหมีความทัดเทียมกันและพัฒนาสูสากล ซึ่งทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุน 
คลองตัว และตอเนื่องในทุกระดับการศึกษา ตลอดจนสะทอนใหเห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษา 
 เพื่อใหการจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและไดมาตรฐานตามที่กําหนด            
ทั้งมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา และสัมพันธกับ
มาตรฐานและหลักเกณฑที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาอื่นๆ รวมถึงกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศกึษาแหงชาติ จึงจําเปนตองมีระบบประกันคุณภาพที่พัฒนาข้ึนตามที่กําหนดไวในกฎกระทรวง 
วาดวยระบบหลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 ทั้งนี้ ความเชื่อมโยงระหวาง
มาตรฐานการศึกษา หลักเกณฑที่เก่ียวของ และการประกันคุณภาพการศึกษา สามารถแสดงในแผนภาพท่ี 
1.1 

แผนภาพที่ 1.1 ความเช่ือมโยงระหวางมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 
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5. ความเช่ือมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 

 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติท่ีตอง

ดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปจจัยที่เก่ียวของกับคุณภาพ มีการตรวจสอบ ติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานเพื่อนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพอยางสม่ําเสมอ ดวยเหตุนี้ระบบประกัน
คุณภาพภายในจึงตองดูแลท้ังปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ (process) และผลผลิตหรือผลลัพธ 
(output/outcome) ซึ่งตางจากการประเมินคุณภาพภายนอกที่เนนการประเมินผลการจัดการศึกษา 
ดังน้ัน ความเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจึงเปนสิ่งจําเปน
โดยไดเชื่อมโยงใหเห็นจากแผนภาพที่ 1.2 
 

แผนภาพที่ 1.2  ความสัมพันธระหวางการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในกบัการประเมินคุณภาพภายนอก 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
จากแผนภาพที่ 1.2 จะเห็นวา เมื่อสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในแลว 

จําเปน ตองจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน โดยใชรูปแบบการจัดทํา
รายงานประจําป   ที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในตามที่กําหนดใน (CHE QA Online) ซึ่งเปน
การบันทึกผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผานทางระบบออนไลน ตั้งแตการจัดเก็บขอมูล
พื้นฐาน เอกสารอางอิง   การประเมินตนเอง การประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ เพื่อ
นําเสนอสภาสถาบัน หนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน ซึ่งขอมูล
ดังกลาวจะเปนขอมูลเชื่อมโยงระหวางการประกันคุณภาพภายในของสถาบัน การติดตามตรวจสอบของ
ตนสังกัด ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองจัดทํารายงานการประเมินตนเองที่มีความลุมลึก สะทอน
ภาพที่แทจริงของสถาบันในการจัดการศึกษาตั้งแตระดับหลักสูตร การดําเนินการของคณะและสถาบัน 
เพื่อการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพออกไปรับใชสังคม 
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บททีÉ 2 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

1. พฒันาการของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
   เปนที่ทราบกันดีวาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาจําเปนตองมีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง
ตามระดับการพัฒนาของสถาบันการศึกษา ตามความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี สภาพสังคม เศรษฐกิจ 
ความรูและทักษะในอนาคตที่ตลาดงานตองการ และพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียน ดังนั้น ระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในและระบบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจึงมีการปรับปรุงมา
โดยตลอด ปจจุบันระบบการประกันคุณภาพภายในเขาสูรอบท่ีสาม (2557 – 2561) และระบบการประเมิน
คุณภาพภายนอกเขาสูรอบที่สี่ (2558 - 2562) 
  ระบบการประกันคุณภาพภายในที่พัฒนาโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เริ่มใชมา
ตั้งแตปการศึกษา 2550 เปนระบบแรกที่ใหสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงไดนําไปใชในการประเมินผลการ
ดําเนินงานในทุกปการศึกษา และใหสถาบันอุดมศึกษาเพิ่มเติมประเด็นการประเมินที่สะทอนเอกลักษณ
ของแตละสถาบัน ในรอบแรกนี้ตัวบงชี้ประเมินผลการดําเนินงานมีทั้งตัวบงชี้ท่ีเปนปจจัยนําเขา กระบวนการ
และผลผลิตหรือผลลัพธ โดยครอบคลุมองคประกอบคุณภาพตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 ตอบสนองเจตนารมณ
แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรฐานการศึกษา
ของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานตางๆ ที่เก่ียวของ รวมทั้งสอดคลองไปในทิศทางเดียวกันกับ
ตัวบงชี้การประเมินคุณภาพภายนอกของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องคการมหาชน) หรือ สมศ. ภายใตหลักการสําคัญคือไมเปนภาระซ้ําซอนในการปฏิบัติงานของ
สถาบันอุดมศึกษา ตัวบงชี้ที่พัฒนาข้ึนสามารถประเมินไดครบทุกมิติของระบบการประกันคุณภาพ คือ 
ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิตหรือผลลัพธ อีกทั้ง ยังมีความสมดุลระหวางมุมมองการบริหาร
จัดการทั้ง 4 ดาน คือ ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการภายใน ดานการเงิน และดาน
บุคลากร การเรียนรูและนวัตกรรม ในสวนของเกณฑการประเมิน มีทั้งเกณฑท่ัวไปที่ใชกับทุกสถาบันและ
ที่แยกใชเฉพาะกับสถาบันที่มีจุดเนนตางกัน ไดแก สถานท่ีเนนการผลิตบัณฑิตและการวิจัย สถาบันที่เนน
การผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม สถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาศิลปวัฒนธรรม และสถาบันท่ี
เนนการผลิตบัณฑิตเพียงอยางเดียว เนื่องจากในระยะแรกน้ีสถาบันอุดมศึกษาหลายแหงยังไมมี
กระบวนการทํางานท่ีเนนวงจรคุณภาพอยางชัดเจนตัวบงชี้ สวนใหญจึงเปนตวับงชี้ที่เนนกระบวนการ 
 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในรอบท่ีสอง พ.ศ.2553 ยังคงยึดหลักการเดียวกับรอบ
แรก  โดยนําแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) กฎกระทรวงวาดวยระบบ 
หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา มาตรฐานเพื่อการประเมิน
คุณภาพภายนอกของ สมศ. กรอบการปฏิบัติราชการตามมิติดานตางๆ ของสํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐมาเปนกรอบในการพัฒนาระบบการประกัน
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คุณภาพภายใน อยางไรก็ตาม การพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพภายในรอบที่สองจะมุงเนน
การประเมินเฉพาะปจจัยนําเขาและกระบวนการ สําหรับการวัดผลผลิตหรือผลลัพธนั้น สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศกึษา   ไดนําตัวบงชี้ที่ใชในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. มาใช 
โดยถือเปนสวนหนึ่งของตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพภายในที่สถาบันอุดมศึกษาตองดําเนินการ
ใหครบถวนทุกมิติของระบบประกันคุณภาพ คือ ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ ทั้งนี้ 
เกณฑที่พัฒนาขึ้นในรอบนี้ยังมีความแตกตางจากรอบแรกคอื มีการกําหนดประเภทเกณฑมาตรฐานทั่วไปที่ใช
กับทุกกลุมสถาบันอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานเพ่ิมเติมเฉพาะกลุมสถาบันอุดมศึกษา ไดแก กลุม ข 
สถาบันที่เนนระดับปริญญาตรีกลุม ค 1 สถาบันเฉพาะทางที่เนนระดับบัณฑิตศึกษา กลุม ค 2 สถาบัน
เฉพาะทางที่เนนระดับปริญญาตรี และกลุม ง สถาบันท่ีเนนการวิจัยข้ันสูงและผลิตบัณฑิตระดับ
บัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอกตามนิยามท่ีกําหนดในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
 

2.  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม (พ.ศ.2557-2561) 

 
ในป พ.ศ. 2557 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา ไดตระหนักถึงความสําคัญของหนวยยอยของการอุดมศึกษาที่ทําหนาท่ีผลิตบัณฑิตใหมี
คุณภาพ จึงไดกําหนดกรอบแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับอุดมศึกษา โดยใหพิจารณาเพิ่มเติมในสาระท่ีเกี่ยวของในกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับที่ 2 
(พ.ศ. 2551 - 2565) แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) มาตรฐานการ
อุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 รวมทั้ง
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ ไดกําหนดใหมีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 3 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยมีองคประกอบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในตามพันธกิจ  4 ดานของสถาบันอุดมศึกษา และเพิ่มเติมดานอ่ืนๆ ที่จําเปน 
สําหรับการพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท้ังระดับหลักสูตร คณะ และ
สถาบัน ดําเนินการไปพรอมกัน หากเปนตัวบงชี้ที่เนนกระบวนการจะตองมีการประเมินผลลัพธภายใตการ
ดําเนินการตามตัวบงชี้กระบวนการดังกลาวดวย (process performance) ซึ่งไดกําหนดหลักการพัฒนา
ไวดังนี้ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก องคประกอบ
ที่ 1 การกํากับมาตรฐาน องคประกอบท่ี 2 บัณฑิต องคประกอบที่ 3 นักศึกษา องคประกอบที่ 4 อาจารย 
องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และองคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรครอบคลุมเรื่องการสงเสริม 
พัฒนานักศึกษาการวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จํานวนอาจารยตอนักศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา (โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ 
ผลงานวิจัยของคณาจารย สื่ออุปกรณ การเรียนการสอน หองสมุดและแหลงการเรียนรูตางๆ การ
ดําเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ รวมทั้งคณุภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจาก
การมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพและเผยแพรของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
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การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 
องคประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบที่ 2 การวิจัย องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
องคประกอบท่ี 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองคประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้และ
เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะใหครอบคลุมการดําเนินงานของคณะ เพื่อสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนของแตละหลักสูตรที่คณะดูแลรวมทั้ง กิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศึกษา 
การใหบริการทางวิชาการ การวิจัย การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพของคณะ 

 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ประกอบดวย 5 องคประกอบไดแก องคประกอบ

ที่ 1 การผลิตบัณฑิต องคประกอบที่ 2 การวิจัย องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ องคประกอบท่ี 4 
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ตัวบงชี้และเกณฑการ
ประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับสถาบัน พิจารณาใหเปนไปตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ไดแก 
มาตรฐานดานศกัยภาพและความพรอมในการจัดการศึกษา ประกอบดวย ดานกายภาพ ดานวิชาการ ดาน
การเงิน ดานการบริหารจัดการมาตรฐาน ดานการดําเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบดวย 
ดานการผลิตบัณฑิตดานการวิจัย ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม ดานการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม ทั้งนี้ ควรมุงเนนการประกันคุณภาพการดําเนินการของสถาบันเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนของแตละคณะโดยครอบคลุมในดานกายภาพและภารกิจของสถาบันรวมถึงการประกันคุณภาพ
ในภาพรวม 

จุดมุงหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแตละระดับ เพื่อการควบคุมคุณภาพ การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ การจัดการศึกษาในระดับหลักสูตร ระดับคณะและ
ระดับสถาบัน   ใหไดขอมูลที่ชี้ผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ไดคุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษาของ
แตละคณะ และภาพรวมของสถาบัน อันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑและ
มาตรฐานที่ต้ังไว  อยางตอเนื่อง เพื่อจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอตอ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทุกปการศึกษาตลอดจนเพื่อรองรบัการติดตามตรวจสอบอยางนอย
หนึ่งครั้งใน  ทุกสามป ตามกฎกระทรวงฯ รวมท้ังการสรางความมั่นใจตอสังคมในเรื่องคุณภาพบัณฑิตโดย
ผูเรียนมีงานทํา ผูเรียนมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ และเพื่อ
ประกอบการพิจารณา  ขึ้นทะเบียนหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2552 

อยางไรก็ตาม ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหมน้ีจะมุงเนนที่การประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตรใหมีการดําเนินการตั้งแตการวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ          
การติดตามตรวจสอบคุณภาพ การประเมินคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ เพื่อสรางความมั่นใจใหกับผูใช
บัณฑิตและสงเสริมสนับสนุน กํากับติดตามการดําเนินงานของคณะและสถาบันใหเปนไปตามมาตรฐาน
และวิสัยทัศนท่ีสถาบันอุดมศึกษากําหนด โดยใหสะทอนผลการจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ มีการ
ควบคมุคุณภาพในทุกขั้นตอนของการผลิตบัณฑิตในแตละปการศึกษาโดยคณะกรรมการประจํา หลักสูตร 
มีการตรวจสอบติดตามคุณภาพผลการผลิตบัณฑิตโดยคณะกรรมการประจําคณะและคณะกรรมการระดับ
สถาบันในทุกปการศึกษา มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่จะมีการรับรอง
คุณภาพการศึกษาระดับชาติ รวมทั้งมีการประเมินคุณภาพเพื่อใหไดขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่
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สะทอนผลของการผลิตบัณฑิตในแตละปการศึกษา เพื่อสรางความเชื่อมั่นในคุณภาพของบัณฑิตท่ีสําเร็จ
การศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา 

อนึ่ง คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาไดออกประกาศ เรื่อง หลักเกณฑและแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 โดยระบุใหสถาบันอุดมศึกษามีอิสระ
ในการเลือกพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมี
อิสระใน  การดําเนินการของสถานศึกษา เพื่อใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางตอเนื่อง สอดคล)องกับบริบทของ
สถาบันอุดมศึกษา และเปนไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาเกณฑมาตรฐานตางๆ ที่เกี่ยวของและเตรียม
ความพรอมเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก ทั้งนี้ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่
สถาบันอุดมศึกษาเลือกใช    ตองสนองตอเจตนารมณของสถาบันอุดมศึกษาและกฎกระทรวงวาดวย
ระบบหลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 อาจเปนระบบที่คณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาพัฒนาข้ึน หรือเปนระบบที่เปนท่ียอมรับในระดับสากลที่สามารถประกัน
คุณภาพได ตั้งแตระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน เชน ระบบ AUN - QA หรือ ระบบ EdPEx หรือเปนระบบที่
สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาขึ้นเอง ทั้งน้ี โดยผานการพิจารณาจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกัน
คุณภายในระดับอุดมศึกษาพิจารณาใหความเห็นชอบ ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาตองรายงานผลการประเมิน
คุณภาพภายในตอตนสังกัด เพื่อพิจารณาและเปดเผยตอสาธารณะ เพื่อใหเปนไปตามมาตรา 48 แหง
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2553 และขอ 6 แหงกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2553 

 

3. กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพภายใน (ปการศึกษา 2557-2561) 

 
 เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน (Plan) การดําเนินงาน
และเก็บขอมูล (Do) การประเมินคณุภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดย
มีรายละเอียดดังนี้ 
 P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแตตนปการศึกษา โดยนําผลการประเมินปกอน
หนานี้  มาใชเปนขอมูลในการวางแผนโดยตองเก็บขอมูลตั้งแตเดือนมิถุนายน กรณีใชระบบเปด-ปดภาค
การศึกษาแบบเดิม หรือตั้งแตเดือนสิงหาคม กรณีใชระบบเปด-ปดภาคการศึกษาตามอาเซยีน 
 D = ดําเนินงานและเก็บขอมูลบันทึกผลการดําเนินงานตั้งแตตนปการศึกษา คือเดือนที่ 1 – 
เดือนที่ 12 ของปการศึกษา (เดือนมิถุนายน – พฤษภาคม ปถัดไปหรือเดือนสิงหาคม – กรกฎาคม ป
ถัดไป)  
 C/S = ดําเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ระหวางเดือนมิถุนายน 
– สิงหาคม หรือเดือนสิงหาคม – ตุลาคม ของปการศึกษาถัดไป 
 A = วางแผนปรับปรุงและดําเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการบริหาร
ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยนําขอเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการ
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ประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรบัปรุงการดําเนินงาน (รวมทั้งขอเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) มา
จัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและเสนอตั้งงบประมาณปถัดไป หรือจัดทําโครงการพัฒนาและเสนอใช
งบประมาณกลางปหรืองบประมาณพิเศษได 
 วิธีการประกนัคุณภาพภายใน กําหนดไวดังนี้ 

1. สถาบันวางแผนการประกันคณุภาพการศกึษาภายในประจําปการศึกษาใหม 
2. สถาบันเก็บขอมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบงชี้ที่ไดประกาศใชบนระบบ CHE QA Online 

และใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเปนประจําทุกปท้ังระดับหลักสูตร คณะวิชา 
และสถาบัน 

3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดทํารายงานการประเมินตนเองระดับ
หลักสูตรผานระบบ CHE QA Online 

4. คณะหรือหนวยงานเทียบเทานําผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดทํารายงานการประเมิน
ตนเองระดับคณะ 

5. คณะหรือหนวยงานเทียบเทาประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการ
ประเมินหลักสูตรที่ไดประเมินไปแลว 

6. สถาบันนําผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมินระดับคณะวิชามาจัดทํารายงานการ
ประเมินตนเองระดับสถาบัน 

7. สถาบันประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเองระดับ
หลักสูตร คณะวิชา พรอมนําผลการประเมินเสนอสภาสาบันเพื่อพิจารณาวางแผนพัฒนา
สถาบันในปการศึกษาถัดไป 

8. ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษานําผลการประเมินและขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายในที่สถาบันแตงตั้ง (รวมท้ังขอเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผนปรับปรุงการ
ดําเนินงาน แผนปฏิบัติการประจําป และแผนกลยุทธ 

9. สงรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผานระบบ CHE QA Online 
ภายใน 120 วัน นับจากสิ้นปการศึกษา 
 

  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการประเมินตนเองตามตัวบงชี้และเกณฑการประกันคุณภาพภายใน            
ทุกปการศึกษา ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับสถาบัน ตามลําดับโดยสถาบันอุดมศึกษาเปนผู
แตงตั้งคณะกรรมการประเมิน และสงผลการประเมินใหสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบผาน
ระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ท้ังนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับ
หลักสูตร 1 ชุด อาจประเมินไดมากกวาหนึ่งหลักสูตรในสาขาเดียวกัน เชน หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกันทั้งใน
ระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
 ในกรณี ท่ีตอง เผยแพรหลักสูตรที่มี คุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตรกําหนดไวดังนี้ 

- ผูทรงคุณวุฒิจํานวนอยางนอย 3 คน โดยเกินกวาก่ึงหนึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน
และอยางนอยหนึ่งคนตองมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาท่ีขอรับการประเมิน 

- ประธานกรรมการเปนผูทรงคุณวุฒภิายนอกสถาบัน 
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  ท้ังน้ี คณะกรรมการทุกคนตองเปนผูที่ข้ึนทะเบียนผูประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 คุณสมบัติของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของแตละระดับการศึกษาเปน
ดังนี้ 

- ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีผูทรงคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไปหรือดํารงตําแหนงทาง
วิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป 

- ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการระดับ     
รองศาสตราจารยขึ้นไป 

- ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ระดับศาสตราจารยขึ้นไป 

   
 ในกรณีที่ประสงคนําผลการประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับอุดมศึกษาในระดับสถาบันไปใช
ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ องคประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศกึษาระดับสถาบัน กําหนดไวดังนี้ 

- ผูทรงคุณวุฒิ จํานวนอยางนอย 5 คน ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับขนาดของสถาบัน 
- ประธานกรรมการประเมินฯ เปนผูประเมินจากภายอกสถาบันที่ขึ้นทะเบียนประธาน

คณะกรรมการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
- กรรมการเปนผูประเมินจากภายนอกสถาบันที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมินของ สกอ. 

อยางนอยรอยละ 50 สวนผูประเมินจากภายในสถาบันตองผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมิน
ของ สกอ. หรือที่สถาบัน จัดฝกอบรมใหโดยใชหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

 คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบัน เปนดังน้ี 
1. ประธานกรรมการ 
- ผูที่เปนหรือเคยเปนผูบริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทาขึ้นไป และมีประสบการณเปนผู

ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเทาหรือ 
- ผูท่ีมีตําแหนงทางวิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป และมีประสบการณเปนผูประเมิน

คุณภาพการศึกษา ระดับคณะหรือเทียบเทาขึ้นไปหรือ 
- ผูที่สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแลววามีความเหมาะสม 
2. กรรมการ 
- กรณีเปนอาจารย ตองทําหนาที่เปนอาจารยประจํามาแลวไมนอยกวา 2 ป 
- กรณีเปนฝายสนับสนุน ตองทําหนาที่ระดับผูอํานวยการหนวยงานขึ้นไปมาแลวไมนอยกวา 2 ป

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษาจะตองดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการ
ปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยางนอยหนึ่งครั้งในทุกสามป และแจงผลให
สถานศึกษาทราบ รวมทั้งเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชน 
เพื่อใหเปนไปตามขอ 36 แหงกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 
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4. นโยบายในการประกันคุณภาพการศึกษา คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร  

 
 1. ดําเนินการประกันคุณภาพการปฏิบัติงาน เพื่อยกระดับคุณภาพของการบริหารจัดการและ
คุณภาพของผลผลิตอยางตอเน่ืองใหถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารงานตามปกติ 
 2. พิจารณามาตรฐานและเกณฑการประเมิน เพื่อการดําเนินการประเมินคุณภาพของงานในแต
ละดานใหสอดคลองกับมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)และมาตรฐานของ
สํานักงานรับรองคุณภาพการศกึษา (องคการมหาชน) (สมศ.) 
 3. ใหมีการดําเนินการ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินการประกันคุณภาพของ
หลักสูตรทุกหลักสูตร ภายใตกรอบและมาตรฐานท่ีกําหนด เพื่อเปนขอมูลใหผูบริหารของคณะนําไปใชใน
การพัฒนากระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 4. สนับสนุนใหอาจารย บุคลากรและนักศึกษามีสวนรวมในการสรางระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา ตลอดจนตระหนักถึงบทบาทหนาท่ีของแตละฝายที่มีสวนสรางคุณภาพใหเกอดข้ึน 
 5. ใหสวนงานบริการการศึกษาและพัฒนานักศึกษาที่มีเจาหนาท่ีปฏิบัติงานดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาเปนหนวยงานที่ดูแล พัฒนาระบบ และกลไกการประกันคุณภาพ ใหสอดคลองกับ
กระบวนการดําเนินงานภายในของคณะ ติดตาม สนับสนุน ใหมีการนําระบบการประกันคุณภาพไปใช
ตรวจสอบ ประมวลผลการดําเนินงานของสาขาวิชาและคณะ เพื่อใหเกิดกลไกการปรับปรุงอยางตอเนื่อง
ในทุกหนวยงาน และใหจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเผยแพรประชาสัมพันธและ
แพรการรองรับการตรวจประเมนิคุณภาพภายนอก 
 6. จัดทําระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสาขาและคณะ ใหสอดคลองกับระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย ติดตามดูแลสาขาวิชาใหมีการดําเนินการตามเปาหมายและ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว ตลอดจนประสานงานกันงานประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยและจัดการ
คุณภาพในการจัดทําแผนประกันคณุภาพประจําป 
 7. ผูบริหารตองนําขอมูลที่ไดจากรายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ของ
คณะกรรมการผูตรวจสอบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะไปใชในการวางแผนและ
ปรับปรุงระบบการทํางานท่ีเก่ียวของใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 8. สนับสนุนและสงเสริมใหนักศึกษาของคณะไดดําเนินงานกิจกรรมตางๆ ตามหลักการประกัน
คุณภาพ PDCA 
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5. แนวปฏิบัติในการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 

 
 เพื่อใหการดําเนินการคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตรและระดับคณะ คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จึงกําหนดแนว
ปฏิบัติ เพื่อใหคณะและสาขาวิชาใชเปนแนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศกึษา ดังนี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ ใหเปนผูกําหนดนโยบายรวมถึงให
คําปรกึษาประสานและตรวจสอบ ตลอดจนกําหนดเกณฑมาตรฐาน และตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา เพื่อให
การดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะและสาขาวิชาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

2.  ดําเนินกิจกรรมประกันคุณภาพการศกึษา โดยใชงบประมาณท่ีมีตามความจําเปน 
3.  แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาขึ้นเปนการภายใน เพื่อพัฒนาระบบและกลไก

การประกันคุณภาพการศกึษา กําหนดมาตรฐานข้ันต่ําและขั้นสูง และเปาหมายที่ตองบรรลุ รวมทั้งกําหนด
กิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาใหเหมาะสมกับสาขาวิชาและทําใหเกิดการดําเนินกิจกรรมตางๆขึ้น 
ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะ 

4.  จัดทําระบบขอมูลท่ีทันสมัย มีคุณภาพและประสิทธิภาพ เชนขอมูลนักศึกษา บุคลากร วัสดุ
อุปกรณอาคารสถานที่โสตทัศนูปกรณ ฯลฯ เพื่อนํามาใชในการพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 

5.  มีวิธีการใหไดมาซึ่งผูบริหารที่มีความรูความสามารถในการบริหารจัดการองคกรและการ
ปฏิบัติงาน 

6.  มีการศึกษาความตองการ ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินหลักสูตรอยางมีระบบ ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

7.  กําหนดระบบการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนอยางเปนมาตรฐานและดําเนินการวัด
และประเมินผลอยางมีประสิทธิภาพ 

8.  มีการประเมินผลประสิทธิภาพการสอนและผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเปนระบบ
และสม่ําเสมอ 

9. มีการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรในหนวยงานทั้งดานการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน
ตามหนาที่ เชนการศึกษาตอ ฝกอบรม ศึกษาดูงาน และดานประสบการณทางการวิจัยอยางทั่วถึง และ
ตอเนื่อง 
  10. สนับสนุนใหอาจารยผลิตผลงานทางวิชาการและการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพอยาง
สม่ําเสมอและใหมีการดําเนินการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนางานวิชาการที่เกี่ยวของกับ
คุณภาพการศึกษา โดยการสนับสนุนดานงบประมาณและใหมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
  11. สนับสนุนใหมีระบบหองสมุดและระบบสารสนเทศใหทันสมัยอยางตอเนื่อง และพอเพียงตอ
ความตองการและมีการตดิตามผลการใชและการบริการอยางสมํ่าเสมอ 
 12. จัดระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล การใชงานอาคารสถานที่ และทรัพยากร
ทางการเรียนรูตางๆ อยางสม่ําเสมอ ตลอดจนการใชงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
 13. มีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนขอมูลเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายในคณะและ
ระหวางสาขาวิชา 



20 คูมือการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร : HUSOC LPRU   

 

 14. เปดโอกาสใหหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ไดเขามามีสวนรวมใน
การเสนอความคดิเห็นและดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพการศกึษา 
 15. จัดระบบการเสรมิสรางขวัญและกําลังใจแกคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนท่ีรับผิดชอบ
ตองานพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเหมาะสม 
  16. จัดทํารายงานการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะและสาชาวิชาเผยแพรแกประชาชนและ
หนวยงานที่เก่ียวของไดรับทราบอยางตอเน่ือง และพรอมที่จะรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในและภายนอก 
 

6. ระบบการประกันคณุภาพการศกึษา 

 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดนําระบบการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และการ
ประเมินผลการดําเนินงาน ตามภารกิจหลัก ที่มหาวิทยาลัยกําหนดเพื่อนํามาเปนแนวทางการดําเนินงาน
ของคณะและสาขาวิชา ดังน้ี 
 6.1 หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 1. การสรางความมั่นใจและสรางความพึงพอใจในคุณภาพการศกึษา 
 2. การปองกันปญหา ตองมีการวางแผนและเตรียมการ 
 3. การตั้งม่ันบนหลักวิชาในการพัฒนาหลักวิชาชีพ 
 4. การดําเนินงานสามารถติดตาม ตรวจสอบและประเมินตนเองได 
 5. การดําเนินงานเนนคุณภาพในการปฏิบัติงานทุกระดับทุกขั้นตอน 
 6. การสรางความรู ทักษะและความมั่นใจใหกับบุคลากรในคณะและมหาวิทยาลัย 
 7. การประสานสัมพันธในองคกร บุคลากรในพื้นที ่
 8. การเนนภาวะผูนําของผูบริหาร 
 6.2 จากหลักการประกันคุณภาพการศึกษา คะแนนไดนําระบบคุณภาพตางๆ มาประยุกตใช
ในการดําเนินงานดังนี้ 
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  6.2.1 ระบบ Input process Output  
  เปนระบบพ้ืนฐานที่ใชกับทุกวงการ โดยคณะไดนําระบบนี้มาใชในการพิจารณา ปจจัย
นําเขา (Input) กระบวนการ (Process) และปจจัยผลผลิต (Output) ดังนี้ 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  6.2.2 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
  ในการดําเนินงานที่เก่ียวของกับคุณภาพระดับอุดมศึกษา จําแนกไดเปน 2 สวน คือ 
  (1) การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (Internal Quality Assurance)หมายถึง 
การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาภายในของคณะ ซึ่งไดคํานึ่งถึง
องคประกอบคุณภาพ ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และกระบวนการดําเนินงาน
ตามวงจร PDCA (Plan – Do – Check - Act) เปนการปฏิบัติโดยบุคลากรของคณะหรือ โดยสาขาวิชาท่ี
มีหนาท่ีกํากับดูแล ประกอบดวย 
  1.1 การควบคุมคณุภาพ (Quality Control)จะประกันวามีการปฏิบัติหนาที่เปนไป
ตามหนาที่ความรับผิดชอบ โดยการควบคุมปจจัยหรือตัวแปรตางๆ ที่สงผลตอคุณภาพ การควบคุม
ดังกลาวเนนที่การกํากับดูแลตนเอง (Self – Regulating System) ในระดับบุคคล สํานักงานคณะและ
สาขาวิชา โดยคํานึงถึงนักศกึษา ผูใชบัณฑิตและผูมีสวนไดสวนเสียเปนหลัก 
  1.2 การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit)หมายถึง การตรวจสอบผลการ
ดําเนินการของระบบและกลไกควบคุมคุณภาพการศึกษาภายใน ที่คณะฯ ไดจัดใหมีขึ้น โดยจะเปนการ
ตรวจสอบ เชิงระบบ มุงเนนการพิจารณาวา ไดมีระบบควบคุมคุณภาพหรือไมไดใชระบบที่พัฒนาขึ้น
เพียงใด และมีขั้นตอนการดําเนินการที่จะทําใหเชื่อถือไดหรือไมวาการจัดการศึกษาเปนไปอยางมีคณุภาพ 
  1.3 การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) หมายถึง การประเมินคาระดับ
คุณภาพของกิจกรรมเฉพาะอยางและภาพรวมภายในของคณะและสาขาวิชา เชน คุณภาพการจัด
การศึกษาคุณภาพของงานวิจัย คุณภาพของการสอน เปนตน โดยมีจุดเนนเริ่มตั้งสาขาวิชา การประเมินจะ

Input 

Process 

Output 

- ทรัพยากรคน  (ผูบรหิาร อาจารย เจาหนาที ่และนักศึกษา) 
- ทรัพยากรเงนิ 
- สภาพแวดลอม เคร่ืองมืออุปกรณ 
- นโยบาย หลักสูตร แผน 

- กระบวนการบริหารจัดการ 
- กระบวนการเรียนการสอน 
- กระบวนการวิจัย 
- กระบวนการใหบริการวิชาการ 
 

- ปริมาณบัณฑิต 
- คุณภาพบัณฑิต 
- บริการตางๆ 
- ศรทัธาของประชาชน 
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ใชวิธีการประเมินตนเอง (Self Assessment) การประเมินคุณภาพจากภายนอก (External Quality 
Assessment) และการใชตัวบงชี้ (Performance Indicators)  
 
 (2) การประกันคณุภาพการศึกษาภายนอก (External Quality Assessment)หมายถึง การ
ประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของคณะจากภายนอก โดย
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) รับรองเพื่อเปนการประกันคุณภาพและ
ใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ประกอบดวย 
  2.1 การตรวจสอบคุณภาพที่ผานกระบวนการประกันคณุภาพภายใน 
  2.2 การประเมินคุณภาพ 
  2.3 การใหการรับรอง 
 ดังนั้น คณะจึงยึดมาตรฐานการประเมินคุณภาพ ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) (สมศ.) เพื่อดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอก  
 

7. กระบวนการสําคัญของการประกนัคณุภาพการศกึษา 

 
 7.1 การควบคุมคุณภาพ เปนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะจัดระบบ
และกลไกการควบคุมภายในขององคประกอบหรือปจจัยที่มีผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจ เชน 
ประกาศนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา การแตงตั้งคณะกรรมการและผูรับผิดชอบ มีระบบ การ
ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานภายใน เพื่อการพัฒนาคุณภาพเขาสูมาตรฐานที่กําหนดไว 
ประกอบดวย 
  (1) กําหนดมาตรฐานการศึกษา โดยสาขาวิชาและคณะ ใหสอดคลองกับมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ และจัดทําขอมูลพื้นฐานการศกึษาเพื่อใชในการพัฒนาคุณภาพตอไป 
  (2) การพัฒนาเขาสูมาตรฐาน คณะจัดทําแผนเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน
พัฒนาคุณภาพเขาสูมาตรฐานท่ีกําหนดไว ในดานตางๆ เชน การพัฒนาหลักสูตร บุคลากร งานวิจัย การ
บริการวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม สื่อการสอน การพัฒนานักศึกษา การแนะแนว การ
จัดการเรียนการสอน และการประเมินผลเปนตน ทั้งนี้โดยเนนระบบและกลไกการปฏิบัติงานตามแผน 
ติดตาม กํากับการดําเนนิงานอยางจริงจัง และตอเนื่อง 
 7.2 การตรวจสอบ เปนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของคณะและสาขาวิชา เพื่อยืนยัน
เปาหมายท่ีกําหนด มุงไปสูมาตรฐานที่ตองการ โดยการตรวจสอบคุณภาพจะตรวจสอบวาคณะ มีระบบ
กลไกการควบคุมคุณภาพการศึกษาหรือไม ตรวจสอบการดําเนินงานของระบบและกลไกควบคุมคุณภาพ
การศึกษาภายในและขั้นตอนการดําเนินงาน สรุปคือ  
  (1) การตรวจสอบและทบทวนการดําเนินงานดวยตนเองของคณะ เพื่อนําขอมูลมา
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ และรายงานผลตอมหาวิทยาลัย และผูมีสวน
ไดสวนเสียและสาธารณะชน เพื่อรับทราบ 
  (2) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของคณะและสาขาวิชา เพื่อสงเสริม 
สนับสนุน และ/หรือ ใชมาตรการในการสงเสริมพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐาน
การศึกษาที่กําหนดไว 
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 7.3 การประเมินคุณภาพ เปนการประเมินคาระดับคุณภาพของกิจกรรมในคณะ เชน คณุภาพ
การจัดการศกึษา คุณภาพของงานวิจัย คุณภาพของการสอน เปนตน การประเมินคุณภาพภายในจะใชวิธี
การศึกษาตนเอง (Self Study) และการประเมินตนเอง (Self Assessment) สวนการประเมินคุณภาพ
ภายนอกเปนการดําเนินงานโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุฯภาพการศึกษา เพื่อประเมินผล
และรับรองวาคณะจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว 
 

8. แผนภาพระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

9. กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการและมาตรฐานของการควบคุมติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานในเรื่องการประกันคุณภาพของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มีการประสานงาน แลกเปลี่ยนขอมูล ใหคําปรึกษาและใหการสนับสนุน สงเสริมซึ่งกันและ
กัน กลไกที่สําคัญมี 6 ประการ ดังนี้ 
 1. มีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับคณะ 
 2. มีผูรบัผิดชอบงานดานการประกันคณุภาพการศึกษาในระดับคณะ 
 3. มีคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เกี่ยวของกับเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษา
ทั้งภายในและภายนอก 
 4. มีการรายงานผลการดําเนินงาน ที่จะนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนา 
 5. มีระบบการประกันคณุภาพภายใน 

ปรัชญา/ปณิธาน/วัตถุประสงค/แผนดาํเนินงาน 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

กระบวนการดาํเนินการตามภารกิจหลัก 
1. การผลิตบัณฑิต 
2. การวิจัย 
3. การบริการทางวิชาการ 
4. การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
5. การบริหารจัดการคณะอยางมีประสิทธิภาพ 
 

นําผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 
มาปรับปรุงและพัฒนา 

รับการประเมินคณุภาพภายนอกจากสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องคกรมหาชน) (สมศ.) 

รับการประเมินคณุภาพการศึกษาภายในโดยตน
สังกัด (สกอ.) ทุกปการศึกษา 

ผลสัมฤทธ์ิ 

กระบวนการบรหิาร 
1. การบริหารและการจัดการ 
2. การเงนิและงบประมาณ 
3. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
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 6. มีระบบการประกันคณุภาพภายนอก 
 จากกลไกการประกันคุณภาพดังกลาว ไดนําไปจัดกิจกรรมสูการปฏิบัติ โดยมีระบบและกลไกการ
ควบคุมคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรและระดับคณะ ดงันี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อ 
1.1 จัดทํานโยบายและแนวปฏิบัติดานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะและ 
      สาขาวิชา 

  1.2 กําหนดปจจัย หรือองคประกอบท่ีมีผลตอคุณภาพการศึกษาของคณะและสาขาวิชา 
1.3 พัฒนาระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพปจจัย หรือองคประกอบที่มีผลตอ 
     คุณภาพการศึกษา 

  1.4 จัดทําเอกสารการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินการ 
        และตรวจสอบผลการดําเนินงาน 

2. คณะจัดประชุม ผูบริหาร อาจารย และบุคลากร เปนระยะๆ เพื่อสรางความเขาใจและระดม
ความคิดเห็นเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา นโยบาย แนวปฏิบัติและขอความรวมมือจากบุคลากรท่ี
เก่ียวของในการดําเนินการเรื่องการประกันคุณภาพ 
  3. คณะประกาศใชนโยบายและแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในคณะ 
  4. มอบหมายใหสาขาวิชาและบุคลากรที่รับผิดชอบงานการประกันคุณภาพการศึกษารวมทั้ง
แตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อกํากับดูแล สงเสริมสนับสนุน และใหคําปรึกษาใน
เรื่อง 
การประกันคุณภาพการศึกษา คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาควรประกอบดวยคณบดีรอง
คณบดี ประธานสาขา ผูแทนจากภายนอกหนวยงานและตัวแทนนักศึกษา 
  5. กําหนดวันท่ีเริ่มปฏิบัติงานการประกันคุณภาพการศกึษา 
   6. กําหนดมาตรฐานขั้นตํ่าและข้ันสูงเง่ือนไขเวลาที่ตองการบรรลุเปาหมาย ดําเนินการควบคุม
คุณภาพขององคประกอบตางๆ ตามแนวทางท่ีกําหนดคณะระบุดัชนีและตัวบงชี้ของคณุภาพการศึกษา 
   7. คณะพัฒนาระบบเครือขายของฐานขอมูลกลางและระบบรายงาน เพื่อรับสงและปอนกลับ
ขอมูลใหกับคณะและสาขาวิชา 

   8. คณะพัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินการของคณะและสาขาวิชา
ดําเนินการตรวจสอบระบบควบคุมคณุภาพและติดตามประเมินคุณภาพการดําเนินงานภายใน 
  9. คณะเตรียมความพรอมสําหรับการตรวจสอบและประเมินทั้งภายในและโดยองคกรภายนอก
จัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment report : SAR) ตามแบบฟอรมของคณะ 
   10. ใหขอมูลแกคณะกรรมการที่มาตรวจสอบ ประเมิน และรับรอง (Accreditation) 
       11. รับขอมูลจากกรรมการท่ีมาประเมิน เพื่อปรับปรุงพัฒนา เสริมขอดี แกไขปรับปรุงขอดอย
และนําเสนอตอคณะกรรมการประจําคณะ เพื่อพิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเปน
ประจําทุกป 
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บททีÉ 3 
นิยามศัพท์ 

 
การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) หมายถึง การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูใน
องคกร ซึ่งกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคนในองคกร
สามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลให
องคกรมีความสามารถ   ในเชิงแขงขันสูงสุด โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 
 1. ความรูที่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูทีไ่ดจากประสบการณ พรสวรรคหรือ
สัญชาติญาณของแตละบุคคลในการทําความเขาใจในสิ่งตางๆ เปนความรูที่ไมสามารถถายทอดออกมาเปน
คําพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะในการทํางาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห 
บางครั้ง จึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม 
 2. ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูท่ีสามารถรวบรวมถายทอดไดโดยผาน
วิธีตางๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตางๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบ
รูปธรรม  
 นพ.วิจารณ พานิช ไดใหความหมายของคําวา “การจัดการความรู” คือ เครื่องมือเพื่อการบรรลุ
เปาหมายอยางนอย 4 ประการไปพรอมๆ กัน ไดแก บรรลุเปาหมายของงาน บรรลุเปาหมายการพัฒนา
คน บรรลุเปาหมายการพัฒนาองคกรไปเปนองคกรเรียนรู และบรรลุความเปนชุมชน เปนหมูคณะ ความ
เอ้ืออาทรระหวางกันในที่ทํางาน 
 การจัดการความรูเปนการดําเนนิการอยางนอย 6 ประการตอความรู ไดแก 

(1) การกําหนดความรูหลักที่จําเปนหรือสําคัญตองานหรือกิจกรรมของกลุมหรือองคกร 
(2) การเสาะหาความรูที่ตองการ 
(3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสรางความรูบางสวนใหเหมาะตอการใชงานของตน 
(4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตน 
(5) การนําประสบการณจากการทํางานและการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยนเรียนรู       

และสกัด “ขุมความรู” ออกมาบันทึกไว 
(6) การจดบันทึก “ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงานและปรับปรุงเปน ชุด

ความรูที่ครบถวน ลุมลึกและเชื่อมโยงมากขึ้น เหมาะตอการใชงานมากยิ่งข้ึน 
 

 โดยที่การดําเนินการ 6 ประการนี้ บูรณาการเปนเนื้อเดียวกัน ความรูที่เก่ียวของเปนทั้งความรูท่ี
ชัดแจงอยูในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอยางอื่นท่ีเขาใจไดทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรูที่ฝง
ลึกอยูในสมอง (Tacit Knowledge) ที่อยูในคน ทั้งที่อยูในใจ (ความเช่ือ คานิยม) อยูในสมอง (เหตุผล) 
และอยูในมือ และสวนอ่ืนๆ ของรางกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรูเปนกิจกรรมที่คนจํานวน
หนึ่งทํารวมกันไมใชกิจกรรมท่ีทําโดยคนเดียว  
 
การตีพมิพใ์นลักษณะใดลักษณะหนึÉง หมายถึง การตีพิมพผลงานวิชาการฉบับสมบูรณในลักษณะของ
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารสิชาการ หรือสิ่งพิมพทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย 
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หรือระดับคณะ และตองเปนผลงานท่ีผานการกลั่นกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวม
เปนกรรมการพิจารณาดวย 
 
การเทียบเคียงผลการดําเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบเทียบ
ผลผลิต บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองคกรที่สามารถทําไดดีกวา เพื่อนําผลการเปรียบเทียบมาใชในการ
ปรับปรุงองคกรของตนเพื่อมุงความเปนเลิศทางธุรกิจ 
 
การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การ

จัดสรร ทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงคท่ีสําคัญของ
สถาบัน (organization-wide goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เปนมากกวาความสอดคลองไปใน
แนวทางเดยีวกัน (alignment) ซึ่งการดําเนินการของแตละองคประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการ
ดําเนินการมีความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดยีวสมบูรณ 
 
การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ หมายถึง โครงการความรวมมือ
ระหวางประเทศไทยกับประเทศอ่ืน 
 
การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพรที่เปดกวางสําหรับทุกประเทศ       
(อยางนอย 5 ประเทศท่ีไมไดอยูในกลุมอาเซียน) 
 
การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพรเฉพาะในกลุมอาเซียน             

10 ประเทศ (อยางนอย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยดวย) และการใหคะแนนตามแหลงเผยแพร             
ไมจําเปนตองไปแสดงในตางประเทศ 
 
อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Association of South East Asian 
Nations) มี 10 ประเทศ ไดแก บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พมา ฟลิปปนส สิงคโปร 
ไทย และเวียดนาม 
 
การเผยแพร่ผลงานวิจัยในทีÉประชมุวิชาการระดับชาติ หมายถึง การนําเสนอบทความวิจัยในที่ประชุม

วิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดประชุม 
ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคณุวุฒิระดับปรญิญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเปนทียอมรับ
ในสาขาวิชานั้นๆ จากนอกสถาบันเจาภาพ อยางนอยรอยละ 25 โดยตองมีผูประเมินบทความที่เปน
ผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นดวย และมีบทความท่ีมาจากหนวยงานภายนอกสถาบันอยางนอย 3 หนวยงาน 
และรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 25  
 
การเผยแพร่ผลงานวิจัยในทีÉประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง  หมายถึง การนําเสนอบทความ

วิจัย ในที่ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ (Full paper) ไดรับการตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจาก
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การประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดทํารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัด
ประชุม ประกอบดวย ศาสตราจารย หรือผูทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผูทรงคุณวุฒทิี่มีผลงานเปนที่
ยอมรับในสาขาวิชานั้นๆ จากตางประเทศอยางนอยรอยละ 25 และมีผูประเมินบทความที่เปนผูเชี่ยวชาญ
ในสาขาน้ัน และบทความที่มาจากตางประเทศ อยางนอย 3 ประเทศ และรวมกันแลวไมนอยกวารอยละ 
25 
** บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ ที่นําเสนอใหกองบรรณาธิการหรือ
คณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ตองเปนฉบับสมบูรณ (Full Paper) และไดรับการตีพิมพซึ่ง
สามารถอยูในรปูแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 
 
งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการคนหาคําตอบของปญหา หรือการเสาะหา
ความรูใหม ตลอดจนการประดิษฐคิดคนที่ผานกระบวนการศึกษา คนควาหรือทดลอง วิเคราะหหรือ
ตีความขอมูลตลอดจนสรุปผลอยางเปนระบบ 
 
งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐทางศิลปะประเภทตางๆ ที่มีความเปนนวัตกรรม 

โดยมีการศึกษาคนควาอยางเปนระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะซึ่งมีแนวทางการทดลองหรือ
การพัฒนาจากแนวคิดสรางสรรคเดิมเพื่อเปนตนแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตรอันกอใหเกิด
คุณคาทางสุนทรีย และคุณประโยชนท่ีเปนท่ียอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุมศิลปะของอาเซียน งาน
สรางสรรคทางศิลปะ ไดแก (1) ทัศนศิลป (Visual Art) ประกอบดวย ผลงานดานจิตรกรรม 
ประติมากรรม ภาพพิมพ ภาพถาย ภาพยนตร สื่อประสม สถาปตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืนๆ 
(2) ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบดวย ดุริยางคศิลป นาฏยศิลป รวมท้ังการแสดง
รูปแบบตางๆ และ(3) วรรณศิลป (Literature) ซึ่งประกอบดวยบทประพันธและกวีนิพนธรูปแบบตางๆ  
 
แนวโน้ม (Trends) หมายถึง สารสนเทศที่เปนตัวเลข ซึ่งแสดงใหเห็นทิศทางและอัตราการเปลี่ยนแปลง
ของผลลัพธของสถาบัน หรือความคงเสนคงวาของผลการดําเนินการในแตละชวงเวลา  แนวโนมแสดงผล
การดําเนินการของสถาบันตามลําดับเวลา โดยทั่วไปการแสดงแนวโนมไดจะตองมีขอมูลในอดีตอยางนอย
สามจุด(ไมรวมคาดการณ) ทั้งน้ี ในทางสถิติอาจจําเปนตองแสดงจํานวนขอมูลมากกวานี้ เพ่ือยืนยัน
แนวโนมระยะหาง ระหวางจุดขอมูลที่แสดงแนวโนมขึ้นกับรอบเวลาของกระบวนการที่นําเสนอ หากรอบ
เวลาสั้นตองมีการวัดความถ่ีขึ้น ในขณะที่รอบเวลาที่ยาวกวา อาจตองใชเวลานาน จึงทราบแนวโนมที่สื่อ
ความหมายไดชัดเจน 
 
แนวปฏิบัติทีÉดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ทําใหสถาบันประสบความสําเร็จ หรือสูความ
เปนเลิศตามเปาหมาย เปนที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้นๆ มีหลักฐานของความสําเร็จปรากฏ
ชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรูและประสบการณ บันทึกเปน
เอกสาร เผยแพรใหหนวยงานภายในหรือภายนอกสามารถนําไปใชประโยชนได 
 
ประสบการณ์ด้านการทาํวิจัย  หมายถึง  มีประสบการณดานการทําวิจัยเปนผลสําเร็จมาแลว โดยมี
หลักฐานเปนผลงานนําเสนอในที่ประชุมวิชาการท่ีมีรายงานการประชุม (Proceeding) ท่ีมีกรรมการ
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ภายนอกมารวมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือตีพิมพในวารสารหรือสิ่งพิมพทางวิชาการที่มีกรรมการ
ภายนอกรวมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือผลงานท่ีเปนรูปเลมซึ่งนําเสนอแหลงทุนวิจัยหรือนําเสนอผู
วาจางในการทําวิจัยนั้นๆ และเปนผลงานที่แหลงทนุวิจัยหรือผูวาจางวิจัยไดตรวจรับงานเรียบรอยแลว ซึ่ง
เปนผลงานวิจัยที่ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญาของอาจารยประจําหลักสูตร โดยใหรายงาน
ผลงานวิจัยของอาจารยประจําหลักสูตรทุกคนไวในเอกสารหลักสูตร ทั้งน้ี การรายงานผลงานวิจัยท่ีตีพิมพ
ใหรายงานในลักษณะของการเขียนบรรณานุกรมหรือการเขียนเอกสารอางอิงทางวิชาการ กลาวคือ ระบุ
ชื่อเจาของผลงาน ชื่อผลงาน ปท่ีพิมพและแหลงตีพิมพเผยแพรผลงาน 
 
ผลงานทีÉได้รับการตีพมิพใ์นวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือบทความ
วิชาการท่ีไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีชื่อปรากฏอยูในฐานขอมูล Thai-Journal 
Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
 
ผลงานทีÉได้รับการตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัยหรือ

บทความวิชาการที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏในฐานขอมูลสากล ไดแก 
ฐานขอมูลการจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานขอมูล 
ISI Web of Science (Science Citation Index Expand, Social Science Citation Index, Art and 
Humanities Citation Index) หรือฐานขอมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศ
ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
แผนกลยุทธ์ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบัน โดยทั่วไปมักใชเวลา 5 ป เปนแผนที่กําหนดทิศทางการ
พัฒนาของสถาบัน แผนกลยุทธประกอบดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค วัตถุประสงค ผลการ
วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของสถาบันควรคลอบคลุมทุกภารกิจของ
สถาบันซึ่งตอง มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธและคาเปาหมายของตัวบงชี้เพื่อวัดระดับ
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธโดยสถาบันนําแผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือ
แผนปฏิบตัิการประจําป 
 
แผนกลยุทธ์ทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใชไปของทรัพยากรทางการเงินของ
สถาบัน    ท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธของสถาบันใหสามารถดําเนินการได แผนกลยุทธทางการเงินจะ
สอดรับไปกับ  แผนกลยุทธของสถาบัน สถาบันควรประเมินความตองการทรัพยากรที่ตองจัดหาสําหรับ
การดําเนินงานตาม   กลยุทธแตละกลยุทธและประเมินมูลคาของทรัพยากรออกมาเปนเงินทุนที่ตองการ
ใช ซึ่งจะเปนความตองการเงินทุนในระยะยาวเทากับเวลาที่สถาบันใชในการดําเนินการใหกลยุทธนั้น
บังเกิดผล จากนั้นจึงกําหนดใหเห็นอยางชัดเจนถึงที่มาของเงินทุนที่ตองการใชวาสามารถจัดหาไดจาก
แหลงเงินทุนใด เชน รายไดคาธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผนดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
เงินทุนสะสมของหนวยงาน เงินบริจาคจากหนวยงานภายนอกหรือศิษยเกา หรือสถาบันจะตองมีการระดม
ทุนดวยวิธีการอื่นๆ อีกเพิ่มเติม เชน การแปลงทรัพยสินทางปญญาเปนมูลคา รวมทั้งมีการวิเคราะหตนทุน
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ของการดําเนินงานดวย เชน ตนทุนตอหนวยในการผลิตบัณฑิต ในแตละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของ
แผนกลยุทธทางการเงินจะเทากับระยะเวลาของแผนกลยุทธของสถาบัน 
 
 
แผนปฏิบัติการประจําปี  หมายถึง  แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานภายใน 1 ป เปนแผนท่ี
ถายทอดแผนกลยุทธลงสูภาคปฏิบัติ เพื่อใหเกิดการดําเนินงานจริงตามกลยุทธ ประกอบดวย โครงการ
หรือกิจกรรมตางๆ ที่จะตองดําเนินการในปน้ันๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนกลยุทธ ตัวบงชี้
ความสาํเร็จของโครงการหรือกิจกรรม คาเปาหมายของตัวบงชี้เหลานั้น รวมท้ังมีการระบุผูรับผิดชอบหลัก
หรือหัวหนาโครงการ งบประมาณในการดําเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรที่ตองใชในการดําเนิน
โครงการที่ชัดเจน 
 
พหวิุทยาการ หรือ สหวิทยาการ หลักสตูรพหวิุทยาการ 
 
พหวิุทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การใชองค
ความรูหลายสาขาวิชา หลายศาสตร หรือ หลายอนุศาสตร มาผสมผสานใชในการวิเคราะห วิจัยและ
สังเคราะหขึ้น เปนองคความรูใหมและพัฒนาเปนศาสตรใหมขึ้น 
 
หลักสตูรพหวิุทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่นําเอาความรูหลายศาสตรหรือหลาย      
อนุศาสตรเขามาใชในการเรียนการสอน เพื่อประโยชนในการวิเคราะห วิจัย จนกระทั่งผูเรียนสามารถ
พัฒนาความรู องคความรูเปนศาสตรใหมขึ้นหรือเกิดอนุศาสตรใหมขึ้น 
 ตัวอยางหลักสูตรที่เปนพหุวิทยาการ เชน วิศวกรรมชีวการแพทย (วิศวกรรมศาสตร+
วิทยาศาสตร )  ภูมิศาสตรส ารสนเทศ (ภูมิศาสตร+ เทคโนโลยีสารสนเทศ)  วิศวกรรมนาโน 
(วิศวกรรมศาสตร+วิทยาศาสตร+เคมี)  
 ตัวอยางหลักสูตรที่ไมใชพหุวิทยาการ เชน คอมพิวเตอรธุรกิจ การศึกษาเพื่อการพัฒนา 
 (ที่มา : คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้ง
ที่ 7/2549 เมื่อวันท่ี 18 ตุลาคม 2549) 
 
พชิญพจิารณ์ (Peer Review) หมายถึง การตรวจเย่ียมโดยผูทรงคณุวุฒิที่มีความรู ความสามารถ และ
ประสบการณซึ่งสามารถใหขอสังเกต และขอเสนอแนะเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพและสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อใหขอเสนอแนะ    ในเชิงพัฒนาแกสถาบันอุดมศึกษา 
 
ระบบและกลไก 
ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่มีการกําหนดอยางชัดเจนวาตองทําอะไรบาง เพื่อใหไดผลออกมา
ตามที่ตองการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะตองปรากฏใหทราบโดยทั่วกันไมวาจะอยูในรูปของเอกสารหรือ
สื่ออิเล็กทรอนิกสหรือโดยวิธีอ่ืนๆ องคประกอบของระบบ ประกอบดวย ปจจัยนําเขา กระบวนการ 
ผลผลิต และขอมูลปอนกลับซึ่งมีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน 
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กลไก หมายถึง สิ่งท่ีทําใหระบบมีการขับเคลื่อนหรือดําเนินอยูได โดยมีการจัดสรรทรัพยากร มีการจัดการ
องคการ หนวยงาน หรือกลุมบุคคลเปนผูดําเนินงาน 
 
สาขาวิชาทีÉสัมพนัธ์กัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือตําแหนงทางวิชาการที่สัมพันธกับศาสตรที่เปด
สอนมิใชสัมพันธกับรายวิชาที่เปดสอนในหลักสูตร เชน เปนศาสตรในกลุมสาขาวิชา (Field of 
Education) เดียวกันตาม ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการประชุม ครั้งที่ 12/2554 
เมื่อ 17 พฤศจิกายน 2554 หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันท่ี 22 ธันวาคม 2554) 
 
หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติ หมายถึง หนวยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเทาข้ึนไป 
(เชน ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองคการมหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย หรือองคการกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เชน สภาอุตสาหกรรม สภาหอการคา สภา
วิชาชีพ) 
 
หลักธรรมาภิบาล หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการตางๆ ใหเปนไป
ในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถนําไปใชไดท้ังภาครัฐและเอกชน 
ธรรมท่ีใชในการบริหารงานนี้มีความหมายอยางกวางขวาง กลาวคือ หาไดมีความหมายเพียงหลักธรรม  
ทางศาสนาเทานั้น แตรวมถึงศลีธรรม คุณธรรม จริยธรรมและความถูกตอง ชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญูชน
พึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความโปรงใสตรวจสอบได การปราศจากการแทรกแซงจากองคกร
ภายนอก เปนตน  
 หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (Good Governance) ที่เหมาะสมจะ
นํามาปรบัใชในภาครฐัมี 10 องคประกอบ ดังน้ี 
 1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงคและ
เปาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับ
สวนราชการหรือหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศ
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทางยุทธศาสตรและ
เปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงาน และระบบงานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม
ประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ 
  2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีดีที่มี
การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมใหองคการ
สามารถใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน แรงงานและระยะเวลา ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีด
ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน และผูมีสวนได
สวนเสียทุกกลุม 
  3) หลักการตอบสนอง  (Responsiveness) คือ การใหบริการที่สามารถดําเนินการไดภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด และสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความ
ตองการของประชาชน ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง  
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 4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ี 
และผลงานตอเปาหมายที่กําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวังของ
สาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 
 5) หลักความโปรงใส (Transparency) คือ กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเม่ือ
มีขอสงสยัและสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชนสามารถ
รูทุกขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได 
 6) หลักการมีสวนรวม (Participation) คือ กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนได
สวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา
หรือ ประเด็นที่สําคัญที่เกี่ยวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และ
รวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา 
 7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) คือ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ 
ทรัพยากรและภารกิจจากสวนราชการสวนกลางใหแกหนวยงานการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารสวน
ทองถ่ิน) และภาคประชาชนดําเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควรรวมถึงการมอบอํานาจและความ
รับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการใหแกบุคลากรโดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการ
ใหบริการตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการ
ดําเนินงานท่ีดีของสวนราชการ 
 8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับในการ
บริหารราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูสวนไดสวนเสีย 
 9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การไดรับการปฏิบัติ และไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน
โดยไมมีการแบงแยกดาน ชายหรือหญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกาย
หรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การ
ฝกอบรม และอื่นๆ  
 10) หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาขอตกลงท่ัวไปภายในกลุมผูมี
สวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของซึ่งเปนขอตกลงที่เกิดจากการใชกระบวนการเพื่อหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลที่
ไดรับประโยชนและเสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมที่ไดรบัผลกระทบโดยตรงซึ่งตองไมมีขอคัดคานที่ยุติไมได
ในประเด็นที่สําคัญ โดยฉันทามติไมจําเปนตองหมายความวาเปนความเห็นพองโดยเอกฉันท 
 
อาจารย์ หมายถึง คณาจารยซึ่งจะมีตําแหนงทางวิชาการที่ประกอบดวย อาจารย ผูชวยศาสตราจารย               
รองศาสตราจารย และศาสตราจารย 
 
อาจารย์ประจาํ หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาที่มีหนาท่ีหลักทางดานการสอนและการวิจัย และ
ปฏิบัติหนาที่เต็มตามภาระงานที่รับผิดชอบในหลักสูตรที่เปดสอน (มิใชเต็มเวลาตามเวลาทําการ) 
(ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.
2548)  
 สําหรับอาจารยที่สถาบันจางเขามาเปนอาจารยประจําดวยเงินรายไดหนวยงานจะตองมีสัญญา
จางที่มีการระบุระยะเวลาการจางอยางชัดเจนและไมนอยกวา 9 เดือน ในสัญญาจางจะตองระบุหนาท่ี 
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ภาระงานใหชัดเจนไมนอยกวาหนาที่ของอาจารยประจําตามที่กําหนดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 
 
 การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย ใหนับระยะเวลาการทํางานสําหรับอาจารยที่บรรจุ
ใหมในปที่ประเมิน ดังนี้ 
 9-12 เดือน     คดิเปน 1 คน 
 6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน  คิดเปน 0.5 คน 
 นอยกวา 6 เดือน   ไมสามารถนํามานับได 
 
อาจารย์ประจําหลักสตูร หมายถึง อาจารยประจําเต็มเวลาที่มีภาระหนาท่ีในการบริหารหลักสูตรและ
จัดการเรียนการสอน โดยวางแผน ติดตาม ทบทวนการดําเนินงานหลักสูตร และปฏิบัติงานประจํา
หลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปด
สอนไมนอยกวา 5 คน และทุกคนเปนอาจารยประจําเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวน
อาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาโทและปริญญาเอกในสาขาวิชาเดียวกันได หรือเปนอาจารยประจํา
หลักสูตรในหลักสูตร พหุวิทยาการไดอีก 1 หลักสูตร โดยตองเปนหลักสูตรที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่
ไดประจําอยูแลว (คณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ 2/2549 วันที่ 2 กุมภาพันธ 2549) 
ทั้งนี้ กรณีบัณฑิตศึกษาอนุโลมใหเปนอาจารยประจําหลักสูตรไดมากที่สุดเพียง 2 หลักสูตรเทานั้น หากมี
การเปลี่ยนแปลงอาจารยประจําหลักสูตร ขอใหนําเสนอโดยดําเนินเชนเดียวกับการนําเสนอหลักสูตร
ปรับปรุงเล็กนอย โดยนําเสนอตอสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติหรือใหความเห็นชอบ และเสนอให
คณะกรรมการการอุดมศกึษารับทราบตามแบบฟอรม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 
 ท้ังนี้ อาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิในสาขาวิชาที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน 
ใหพิจารณาวา 

- คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตรนั้นหรือไม ตามการแบงสวนสาขาวิชาของ 
 ISED 2013 (UNESCO) 

- กรณีมีตําแนงทางวิชาการใหพิจารณาจากผลงานทางวิชาการและประสบการณทํางานวิจัย 
 
นิยามตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูร ฉบับ พ.ศ.2558  
อาจารย์ประจํา หมายถึง บุคคลที่กํารงตําแหนงอาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 

ศาสตราจารย ใสสถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอนหลักสูตรนั้น ที่มีหนาที่รับผิดชอบตามพันธกิจของการ
อุดมศึกษาและปฏิบัติหนาท่ีเต็มเวลา 
อาจารย์ประจาํหลักสตูร หมายถึง อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาของหลักสูตรท่ี
เปดสอน ซึ่งมีหนาที่สอนและคนควาวิจัยในสาขาวิชาดังกลาว ทั้งนี้ สามารถเปนอาจารยประจําหลักสูตร
หลายหลักสูตรไดในเวลาเดียวกันแตตองเปนหลักสูตรที่อาจารยผูนั้นมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชา
ของหลักสูตร 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หมายถึง อาจารยประจําหลักสูตรที่มีภาระหนาที่ในการบริหารและ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแตวางแผน การควบคุมคุณภาพ  การติดตามประเมินผล และ
พัฒนาหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตองอยูประจําหลักสูตรน้ันตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา 
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โดยจะเปนอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรเกินกวา 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไมได ยกเวน พหุวิทยาการ
หรือ       สหวิทยาการใหเปนอาจารยผูรับหลักสูตรไดอีกหน่ึงหลักสูตร และเปนอาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตรสามารถซ้ําไดเกิน 2 คน 
อาจารย์พเิศษ หมายถึง ผูสอนที่ไมใชอาจารยประจํา 
 
ทัÊงนีÊ  หลักสูตรใดใช้คําพจิารณาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรืÉอง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558 นิยามอาจารย์ประจะหลักสูตรในตัวบ่งชีÊการ
ประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตรจะหมายถึงอาจารย์ผู้รับผดิชอบหลักสูตรตามความหมายทีÉ
ปรากฎในตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรืÉอง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และ
ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2558    
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บททีÉ 4 
การประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสตูร   

 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง ดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในมาอยางตอเนื่องสอดคลองตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)   

กําหนด ดังนั้น งานบริการการศึกษาและพัฒนานักศึกษา สํานักงานคณบดี คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร ไดจัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยอิงตามเกณฑ

มาตรฐาน หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 และมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2558 เพื่อ

เปนแนวทางในการประเมิน รายละเอียด ดังนี้ 

 

1.1 แนวทางการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 

 

1) รอบปการประเมินคุณภายใน ประเมินตามผลการดําเนินงานรอบปการศึกษาท่ีรับการประเมิน 

ทั้งนี้ ผลงานวิจัย ใหพิจารณาจากปปฏิทิน (ตั้งแต 1 มกราคม - 31 ธันวาคม)  

2) การประเมินระดับหลักสูตร ดําเนินการตามแนวทางของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง โดยอาจารยประจําหลักสูตร เลือกกรรมการประเมินฯ จากบัญชีรายชื่อผู

ประเมินฯ ระดับหลักสูตร ตามรายชื่อที่ขึ้นทะเบียนผูประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร ของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.)   

 

1.2 กระบวนการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 

 

 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง กําหนดใหทุกหลักสูตรตองไดรับ

การประเมิน ตามกระบวนการดังนี้ 

1) ทุกหลักสูตรรวบรวมขอมูลผลการดําเนินงานประกอบการประเมินฯ เม่ือสิ้นสุดแตละภาค

การศึกษาและจัดสงมายังคณะ 

2) เม่ือสิ้นสุดปการศึกษา ใหทุกหลักสูตรรายงานผลการดําเนินการจัดการ เรียนการสอนของ

หลักสูตร ผานรายงานผลการดําเนินงานหลักสูตร (มคอ.7) ใหครบถวน ตามองคประกอบและตัวชี้วัดใน

คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร และจัดทํารายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตรผาน

ระบบ CHE QA Online ระดับหลักสูตร ของ สกอ 
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3) การแตงตั้งคณะกรรมการประเมินฯ ระดับหลักสูตร อยางนอย 3 คน จากบัญชีรายชื่อผู

ประเมินฯ ระดับหลักสูตร โดยคุณสมบัติของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของแตละ

ระดับการศึกษาเปนดังนี ้

- ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีผูทรงคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไปหรือดํารงตําแหนงทาง
วิชาการระดับผูชวยศาสตราจารยขึ้นไป 

- ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการระดับ
รองศาสตราจารยขึ้นไป 

- ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ระดับศาสตราจารยขึ้นไป 

  ท้ังนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 1 ชุด อาจ ประเมินไดมากกวาหนึ่ง
หลักสูตร หากเปนหลักสูตรในสาขาวิชาเดยีวกัน   
 4) ดําเนินการประเมินคุณภาพภายในทุกหลักสูตรใหแลวเสร็จภายในเดือน สิงหาคม-กันยายน 
ผานระบบ CHE QA Online โดยระยะเวลาการประเมินหลักสูตร ๆ ละ 1 วัน  
 5) คณะกรรมการประเมินฯ สงรายงานผลการประเมินฯ ระดับหลักสูตร ฉบับสมบูรณไปยัง
ประธานหลักสูตร และคณบดี ภายใน 1 สัปดําหหลังการตรวจ ประเมินฯ เพื่อรวบรวมผลการประเมินฯ 
ของทุกหลักสูตร ใชเปนขอมูลในการ ประเมินคุณภาพภายในระดับคณะตอไป 
 

1.3 แผนงานการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 

 
 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง  ไดกําหนดแผนงานการ
ประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร ในรอบปการศึกษา (ต้ังแตเดือนสิงหาคม ในปปจจุบัน ถึง เดือน
กรกฎาคม ปถัดไป)    ดังน้ี 
 

ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบหลัก 

1 หลักสูตรจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานตามองคประกอบคุณภาพ

ตัวชี้วัดระดับหลักสูตรรอบ 3 เดือน  

มิถุนายน – สิงหาคม  อาจารยประจํา

หลักสูตร/อาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

2 หลักสูตรจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานตามองคประกอบคุณภาพ

ตัวชี้วัดระดับหลักสูตรรอบ 6 เดือน  

มิถุนายน -พฤศจิกายน  อาจารยประจํา

หลักสูตร/อาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

3 นําเสนอรายงานผลการดาํเนินงาน

ตามองคประกอบตัวชี้วัดระดับ

ธันวาคม ผูชวยคณบดีฝาย

ประกันคุณภาพ
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ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบหลัก 

หลักสูตร 14 หลักสูตร ตอ

คณะกรรมการประจาํคณะ 

การศึกษา 

4 หลักสูตรจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานตามองคประกอบคุณภาพ

ตัวชี้วัดระดับหลักสูตรรอบ 9 เดือน  

มิถุนายน -กุมภาพันธ อาจารยประจาํ

หลักสูตร/อาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

5 หลักสูตรจัดทํารายงานดาํเนินงาน

หลักสูตร (มคอ.7) และจัดสงคณะ 

พฤษภาคม  อาจารยประจาํ

หลักสูตร/อาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

6 รับการประเมินคุณภาพการศกึษา

ภายใน ระดับหลักสูตร 

พฤษภาคม-มิถุนายน อาจารยประจาํ

หลักสูตร/อาจารย

ผูรับผิดชอบ

หลักสูตร 

7 นําเสนอรายงานผลการดาํเนินงาน

ตามองคประกอบตัวชี้วัดระดับ

หลักสูตร 14 หลักสูตร ตอ

คณะกรรมการประจาํคณะ 

มิถุนายน ผูชวยคณบดีฝาย

ประกันคุณภาพ

การศึกษา 

 

1.4  แนวทางการวิเคราะหและสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร 
 
 สถาบันการศึกษาทุกสถาบันตองวางระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของตนเองให
เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศนของสถาบัน โดยตองพิจารณาเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษาที่เก่ียวของใน
ระดับชาติดวยเพื่อใหเปนไปตามเกณฑข้ันต่ําที่ประเทศกําหนดและมุงสูเปาหมาย จุดเนน จุดเดน หรือ
เอกลักษณของสถาบัน 
 การวางระบบการประกันคุณภาพจะตองประกอบดวย การควบคุม การตรวจสอบและการ
ประเมินผลเพ่ือนําขอมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่องและย่ังยืน ดังนั้น ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในดังกลาวอยางนอยตองครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 
โดยสถาบันตองควบคุมใหมีการดําเนินงานตามระบบคุณภาพที่กําหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพ
เปนระยะๆ โดยที่มีกลไกการดําเนินงานอยางชัดเจน เชน มีผูรับผิดชอบ/ผูบริหาร/ผูท่ีเก่ียวของ/ผูมีสวนได
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สวนเสีย มีสวนรวม เมื่อครบหนึ่งปการศึกษาก็ตองมีการประเมินผลการดําเนินงานตามระบบประกัน
คุณภาพดังกลาว เพื่อนําไปปรับปรุงพัฒนาในปถัดไป โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะได
ดําเนินการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยาง
นอยหนึ่งครั้งในทุกสามป และแจงผลใหสถานศึกษาทราบรวมทั้งเปดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกตอสาธารณชน 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่คณะกรรมการประกันคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษาจัดทําขึ้น เปนไปในทิศทางเดียวกับการประเมินเพื่อการเผยแพรหลักสูตรที่มี
คุณภาพและมาตรฐานตามที่ประกาศไวในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 
ทั้งนี้ไดกําหนดใหรายงานการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (IQA ระดับหลักสูตร) และ
รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) เปนรายงานฉบับเดียวกันเพื่อลดความซ้ําซอนของการ
จัดทํารายงานของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาและสามารถรายงานผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
 

1.5  องคประกอบในการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน 6 องคประกอบ  

 
องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 
องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 
องคประกอบที่ 4 อาจารย 
องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 
องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 

1.6  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 
 ในการผลิตบัณฑิตเพื่อใหบัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงคและเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพการ
ดําเนินงานและการบริหารงานระดับหลักสูตรถือวาสําคัญที่สุด ซึ่งควรมีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับหลักสูตร ซึ่งมีหลักการดังตอไปนี้ 

1. การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนการประกันคุณภาพการศึกษาวา
หลักสูตรไดดําเนินการเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐาน
อ่ืนๆที่เกี่ยวของโดยใหพิจารณาองคประกอบที่สําคัญ ไดแก การกํากับมาตรฐาน บัณฑิต 
นักศึกษา อาจารย หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
เพื่อใหสามารถผลิตบัณฑิตใหมีคณุภาพ 

2. ในการประกันคณุภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร ใหเชื่อมโยงกับตัวบงชี้การดําเนินการตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 เพื่อประโยชนในการเผยแพร
หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ซึ่ง สกอ. ไดกําหนดแนวทางการเผยแพรหลักสูตรไวใน
ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 
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3. ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เปนขอมูลพื้นฐานในสวนท่ี
เก่ียวของกับเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบงชี้เชิงปริมาณในสวนท่ี
เก่ียวของกับคุณวุฒิ ตําแหนงทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารย สําหรับตัว
บงชี้เชิงคุณภาพที่เนนกระบวนการจะประเมินในพิชญพิจารณ (Peer review) ซึ่งจะมี
รายละเอียดของคําถามท่ีจะเปนแนวทางใหแกผูประเมินเพื่อใหสามารถนําไปพิจารณาตาม
บริบทของสถาบันได และไดกําหนดแนวทางการใหคะแนนในแตละระดับสําหรับผูประเมิน
และผูรับประเมินไดใชในการพิจารณา 

4. สถาบันอุดมศกึษาสามารถจัดทําระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดย
มีการดําเนินงานไดตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ทั้งน้ี ทุกระบบตองไดรับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พิจารณาใหความเห็นชอบ และใหมีการ
จัดสงผลการประเมินพรอมขอมูลพื้นฐานใหกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อ
เผยแพรตอสาธารณะชน ตัวอยางการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ที่
เทียบเคียงได เชน ผลการประเมินหลักสูตรของ AUN QA ผลการประเมินหลักสูตรวิชาชีพท่ี
ไดรับการรับรองจากองคการวิชาชีพระดับนานาชาติ เชน AACSB (สําหรับหลักสูตรทางดาน
บริหารธุรกิจ) ABET (สําหรับหลักสตูรทางดานวิศวกรรมศาสตร) และหลักสูตรท่ีไดรับการรับ
การตรวจประเมินเปนประจําและผานการรับรองโดยสภาวิชาชีพ  

 

1.7   กรอบการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

 

องคประกอบ ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวของ 

1. การกํากับ

มาตรฐาน 

1.1 การบริหารจัดการ

หลักสูตรตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรท่ี

กําหนดโดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร 

ปริญญาตรี      เกณฑ 3 ขอ 

บัณฑิตศกึษา    เกณฑ 11 ขอ 

2. บัณฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑิตตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ทุกหลักสูตร 

ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (โดยผูใชบัณฑิต/ผูมีสวนได

สวนเสีย) 

2.2 การไดงานทําหรือ

ผลงานวิจัยของผูสําเร็จ

การศึกษา 

ปริญญาตรี  ผลบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระ 

บัณฑิตศึกษา ผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอกที่

ตีพิมพหรอืเผยแพร 

3. นักศกึษา 3.1 การรับนักศึกษา ทุกหลักสูตร 
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องคประกอบ ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวของ 

- การรับนักศึกษา 

- การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 

3.2 การสงเสริมและ

พัฒนานักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี 

1. การควบคุมดูแลการใหคําปรึกษาวิชาการ และ
แนะแนวแกนักศึกษาในระดับปริญญาตร ี 

2. การพัฒนาศั กยภาพนักศึกษ าและกา ร
เสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

ระดับบัณฑิตศึกษา 

1. การควบคุมดูแลการใหคําปรกึษาวิทยานิพนธ
และการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

2. การพัฒนาศั กยภาพนักศึกษ าและกา ร
เสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา ทุกหลักสูตร 

1. อัตราการคงอยูของนักศึกษา 
2. อัตราการสําเร็จการศึกษา 
3. ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรียน

ของนักศึกษา 
 

4. อาจารย 4.1 การบริหารและพัฒนา

อาจารย 

ทุกหลักสูตร 

1. การรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 
2. การบริหารอาจารย 
3. การสงเสริมและพัฒนาอาจารย 

 

4.2 คุณภาพอาจารย ระดับปริญญาตรี 

1. รอยละอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
2. รอยละอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 
3. ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

ระดับบัณฑิตศึกษา 

1. รอยละอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
2. รอยละอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ 
3. ผลงานทางวิชาการของอาจารย 
4. จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตร
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องคประกอบ ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวของ 

ปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงในฐานขอมูล 
TCI และ Scopusตอจํานวนอาจารยประจํา
หลักสูตร 

4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย ทุกหลักสูตร 

1. อัตราการคงอยูของอาจารย 
2. ความพึงพอใจของอาจารย 

5. หลักสูตรการ

เรียนการสอน การ

ประเมินผูเรียน 

5.1 สาระของรายวิชาใน

หลักสูตร 

ระดับปริญญาตรี 

1. หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ขอมูลที่ใช
ในการพัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงคของ
หลักสูตร 

2. กา รปรั บปรุ งหลั ก สู ตร ใ ห ทันส มัยตา ม
ความกาวหนาในศาสตรสาขานั้นๆ  

ระดับบัณฑิตศึกษา 

1. หลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ขอมูลที่ใช
ในการพัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงคของ
หลักสูตร 

2. กา รปรั บปรุ งหลั ก สู ตร ใ ห ทันส มัยตา ม
ความกาวหนาในศาสตรสาขานั้นๆ  

3. การพิจารณาอนุมัติหัวขอวิทยานิพนธและ
การคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.2 การวางระบบผูสอนและ

กระบวนการจัดการเรียน

การสอน 

ระดับปริญญาตรี 

1. การพิจารณากําหนดผูสอนการกํากับ ติดตาม 
และตรวจสอบการจัดทํา มคอ.3และ มคอ.4 

2. การกํากับกระบวนการเรียนการสอน 
3. การจัดการเรียนการสอนที่มีการฝกปฏิบัติใน

ระดับปริญญาตรี 
4. การบูรณาการพันธกิจตางๆ กับการเรียนการ

สอนในระดับปริญญาตรี 
ระดับบัณฑิตศึกษา 

1. การพิจารณากําหนดผูสอนการกํากับ ติดตาม 
และตรวจสอบการจัดทํา มคอ.3และ มคอ.4 

2. การแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธและ
การคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

3. การกํากับกระบวนการเรียนการสอน 
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องคประกอบ ตัวบงชี้ 
อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน 

ในประเด็นที่เกี่ยวของ 

4. การชวยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทํา
วิทยานิพนธและการคนควาอิสระและการ
ตีพิมพผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.3 การประเมินผูเรียน ระดับปริญญาตรี 

1. กา รประ เมิ นผลกา ร เ รี ยน รู ต า มกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒ ิ

2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของ
นักศึกษา 

3. การกํากับ การประเมินการจัดการเรียนการ
สอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 
และ มคอ.7) 

ระดับบัณฑิตศึกษา 

1. กา รประ เมิ นผลกา ร เ รี ยน รู ต า มกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒ ิ

2. การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของ
นักศึกษา 

3. การกํากับ การประเมินการจัดการเรียนการ
สอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 
และ มคอ.7) 

4. การประเมินวิทยานิพนธและการคนควา
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 

5.4 ผลการดาํเนินงาน

หลักสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒ ิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

ทุกหลักสูตร 

ผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

6. สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

6.1 สิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู 

ทุกหลักสูตร 

1. ระบบการดาํเนินงานของภาควิชา/คณะ/
สถาบัน  โดยมีสวนรวมของอาจารยประจํา
หลักสูตรเพื่อใหมี  ส่ิงสนับสนุนการเรยีนรู 

2. จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและ
เหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 

3. กระบวนการปรับปรุงผลการประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอสิ่ ง
สนับสนุนการเรยีนรู 
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องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
 
 คณะกรรมการการอุดมศึกษามีหนาที่หลักสําคัญประการหนึ่งคือการพิจารณาเสนอนโยบาย
แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาที่สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติและแผนการ
ศึกษาแหงชาติ โดยคาํนึงถึงความเปนอิสระและความเปนเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 
โดยไดจัดทํามาตรฐานการอุดมศึกษาและเกณฑมาตรฐานตางๆ ที่ เ ก่ียวของ เ พ่ือสง เสริมให
สถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดานวิชาการและวิชาชีพ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานใน
การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความทัดเทียมกันและไดประกาศใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ
ตางๆ มาอยางตอเนื่อง ซึ่งปจจุบันไดมีการประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑมาตรฐานหลักสูตร
ระดับตางๆ พ.ศ.2548 เพ่ือประโยชนในการรักษามาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ เปนสวนหนึ่งของเกณฑ
การรับรองวิทยฐานะและมาตรฐานการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาที่เปดดําเนินการหลักสูตรใหมหรือ
หลักสูตรปรับปรุงตองใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 เปนหลักในการพัฒนาหลักสูตรและ
ดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรดังกลาว 
 ในการควบคมุกํากับมาตรฐาน จะพิจารณาจากการบริหารจัดการหลักสูตรทุกหลักสูตรใหเปนไป
ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่ไดประกาศใชเม่ือ พ.ศ.2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2552 ตลอดระยะเวลาที่มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรดังกลาว โดยหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี จะพิจารณาตามเกณฑดังกลาว 3 ขอ และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาจะพิจารณาตามเกณฑ
ดังกลาว 11 ขอ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
รายละเอียดเพิ่มเติมในการพิจารณา 

1) หลักสูตรปรับปรงุหรือหลักสูตรใหม ที่ใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558 จะตอง
รายงานผลการดาํเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน พ.ศ.2558  (ตามภาคผนวกที่ 4)  

2) หลักสูตรปรับปรงุหรือหลักสูตรใหม ที่ใชเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548 จะตอง
รายงานผลการดาํเนนิงานตามเกณฑมาตรฐาน พ.ศ.2548 (ตามภาคผนวกที่ 4) 
 

คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันที่ 4 กรกฎาคม 
2559  

1) การดําเนินงานใหเปนไปตาม ตัวบงชี้ผลการดําเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพหลักสูตรและ
การเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  
- คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งท่ี 7/2558 เมื่อวันท่ี 

24 สิงหาคม 2558 มีมติเห็นชอบใหงดใชเกณฑขอ 12 (การดําเนินงานใหเปนไปตามตัวบงชี้ผล
การดําเนินงานเพ่ือการประกันคุณภาพ หลักสูตรและการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ) ของ ตัวบงช้ีที่ 1.1 ในองคประกอบที่ 1 การกากับมาตรฐาน 
มาเปนเงื่อนไขในการตัดสินวาหลักสูตร “ผาน” หรือ “ไมผาน” การกากับมาตรฐาน  
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- การกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ขอใหยึดตามประกาศ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดม 
ศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2558 ขอ 3 ระบุวา “ใหถือวาตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จานวน 12 ตัวบงชี้ เปนเพียงแนวทางเทานั้น โดยสถาบันอุดมศึกษา
สามารถกําหนดตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิไดเอง ซึ่งแตละหลักสูตรมี
อิสระในการกําหนดตัวบงชี้ผลการดาํเนินงานท่ีใชในการติดตาม ประเมิน และรายงานคุณภาพ
ของหลักสูตรประจาปท่ีระบุไวในหมวด 1 – 6 ของแตละหลักสูตร ตามบริบทและวัตถุประสงค
ในการผลิตบัณฑิต ท้ังน้ี ตองไดรับความเห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษาใน
ระหวางที่สถาบันอุดมศึกษายังไมสามารถเสนอขอปรับตัวบงช้ีใหมไดแลวเสร็จ ใหใชตัวบงช้ี
เดิมกอนได หรือหากหลักสูตรใดมีความประสงค กําหนดตัวบงช้ีแบบเดิมก็สามารถกระทําได 
กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวบงชี้ใหม ใหนําเสนอสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
รับทราบในการปรับปรุงหลักสูตรครั้งตอไป”  

 
หลักฐานเอกสารที่ตองการนอกเหนือจากเอกสารประกอบแตละรายตัวบงชี้ 

1. เอกสารหลักสูตรฉบับที่ สกอ. ประทับตรารับทราบ 
2. หนังสือนําท่ี สกอ. แจงรับทราบหลักสูตร (ถามี) 
3. กรณีหลักสูตรยังไมไดแจงการรับทราบ ใหมีหนังสือนําสง สกอ. หรือหนังสือสงคืนจาก สกอ. 

และรายงานการประชุมสภาที่อนุมัติ/ใหความเห็นชอบหลักสูตร 
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ตัวบงชี้ที่ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรที่กําหนด 
    โดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 
(1) ระดับปริญญาตรี 

เกณฑการประเมิน การบริหารจัดการหลักสูตร หมายเหตุ 

1. จํานวนอาจารย

ประจําหลักสูตร 

ไมนอยกวา 5 คน และเปนอาจารยประจํา

เกินกวา  1  หลักสูตรไม ได  และประจํา

หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตาม

หลักสูตรน้ัน 

 

คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันท่ี 4 กรกฎาคม 
2559  
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดบัอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ 11/2558 เม่ือ
วันที่ 28 ธันวาคม 2558 ในประเด็นอาจารยประจํา
หลักสูตรอยูปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาน้ัน ควรดู
เจตนารมณของเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ ในการ
ตีความคําวา “ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรตลอด
ระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน” ซ่ึงท่ี
ประชุมไดใหหลักการวา การลาศึกษาตอ/ลาออก
ของอาจารยประจําหลกัสูตรตองมีการแตงตั้ง
อาจารยประจําหลักสตูรคนใหมมาทดแทน หากไดมี
การสรรหาอาจารยใหมมาทดแทน แตกระบวนการ
แตงตั้งใหเปนอาจารยประจําหลักสูตรยังไมถึง
ขั้นตอนของสภามหาวิทยาลัย โดยอยูในขั้นตอน
กระบวนการในระดับคณะแลว จึงถือไดวา
มหาวิทยาลัยไดมีการดําเนินการใหมีอาจารยประจํา
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา 

บันทึกขอความที่ ศธ 0506(2)/ว569 

ลงวันท่ี 18 เม.ย.2549 กําหนดวา 

 อาจารยประจําสามารถเปน
อาจารยประจําหลักสูตรที่เปน
ห ลั ก สู ต ร พ หุ วิ ท ย า ก า ร 
(Multidisciplinary) ไดอีก 1 
ห ลั ก สู ต ร  โ ด ย ต อ ง เ ป น
หลักสูตรที่ตรงหรือสัมพันธกับ
หลักสูตรท่ีไดประจําอยูแลว 

 อาจารยประจําหลักสูตรใน
ระดับบัณฑิตศึกษา สามารถ
เปนอาจารยประจําหลักสูตร
ในระดับปริญญา เอกหรื อ
ปริญญาโทในสาขาเดียวกันได
อีก 1 หลักสูตร 

บันทึกขอความที่ ศธ 0506(4)/ว254 

ลงวันท่ี 11 มี.ค. 2557 กําหนดวา 

กรณีหลักสูตรปริญญาตรีที่มีแขนง

วิชา/กลุมวิชาชีพ กําหนดใหตองมี

อาจารยประจําหลักสูตรไมนอยกวา 

3 คน ใหครบทุกแขนงวิชา/กลุมวิชา

ข อ ง ห ลั ก สู ต ร  โ ด ย มี คุ ณ วุ ฒิ

ครอบคลุมแขนงวิชา/กลุมวิชาที่เปด

สอน 

2. คุณสมบัติของ

อาจารยประจําหลักสูตร 

คุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเทา 

หรือดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวา

ผูชวยศาสตราจารยในสาขาที่ตรงหรือ

สัมพันธกับสาขาวิชาที่ เปดสอนอยาง

- การพิจารณาวาตรงหรือสัมพันธกับ

สาขาของหลักสูตรนั้นหรือไม  ให

พิ จารณาการแบ งสาขาวิชาตาม 

ISCED2013 ของ UNESCO 
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เกณฑการประเมิน การบริหารจัดการหลักสูตร หมายเหตุ 

นอย 2 คน 

 

- กรณีตําแหนงทางวิชาการให

พิจารณาจากผลงานทางวิชาการและ

ประสบการณการทํางานวิจัยดวย 

11. การปรับปรุง

หลักสูตรตามกรอบ

ระยะเวลาท่ีกําหนด 

ตองไมเกิน 5 ป (จะตองปรับปรุงให

เสร็จและอนุมัติ/ใหความเห็นชอบโดย

สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน เพื่อให

หลักสูตรใชงานในปท่ี 6)  

หมายเหตุ สําหรับหลักสูตร 5 ป 

ประกาศใชในปที่ 7 หรือหลักสูตร 6 

ป ประกาศใชในปท่ี 8 

รวม เกณฑ 3 ขอ  

 

(2) ระดับปริญญาโท 
เกณฑการประเมิน การบรหิารจัดการหลักสูตร หมายเหต ุ

1. จํ า นวนอาจา รย
ประจําหลักสูตร 

ไมนอยกวา 5 คน และเปนอาจารย

ประจําเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ

ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด

การศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

 

คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกัน
คุณภาพภายในระดับอดุมศกึษา พ.ศ.2557 
ณ วนัที ่4 กรกฎาคม 2559  
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น

ระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ 11/2558 

เมื่อวันท่ี 28 ธันวาคม 2558 ในประเด็นอาจารย

ประจําหลักสูตรอยูปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาน้ัน 

ควรดูเจตนารมณของเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ ใน

การตีความคําวา “ตองมีอาจารยประจําหลักสูตร

ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรน้ัน” 

ซึ่งที่ประชุมไดใหหลักการวา การลาศึกษาตอ/

ลาออกของอาจารยประจําหลักสูตรตองมีการ

แตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรคนใหมมาทดแทน 

หากไดมีการสรรหาอาจารยใหมมาทดแทน แต

กระบวนการแตงตั้งใหเปนอาจารยประจําหลักสูตร

ยังไมถึงขั้นตอนของสภามหาวิทยาลัย โดยอยูใน

ขั้นตอนกระบวนการในระดับคณะแลว จึงถือไดวา

มหาวิทยาลัยไดมีการดําเนินการใหมีอาจารยประจํา

บันทึกขอความที่ ศธ 0506(2)/ว569 

ลงวันท่ี 18 เม.ย.2549 กําหนดวา 

 อาจารยประจําสามารถเปน
อาจารยประจําหลักสูตรที่เปน
หลักสูตรพหุวิทยาการ 
(Multidisciplinary) ไดอีก 1 
หลักสูตร โดยตองเปนหลักสูตร
ที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสตูร
ที่ไดประจําอยูแลว 

 อาจารยประจําหลักสูตรใน
ระดับบัณฑิตศึกษา สามารถ
เปนอาจารยประจําหลักสูตรใน
ระดับปริญญาเอกหรือปริญญา
โทในสาขาเดยีวกันไดอีก 1 
หลักสูตร 
 

บันทึกขอความท่ี ศธ 0506(4)/ ว

254 ลงวันที่ 11 มี.ค. 2557 กําหนด

วา 

   กรณีหลักสูตรปริญญาตรีที่มี
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เกณฑการประเมิน การบรหิารจัดการหลักสูตร หมายเหต ุ

หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา แขนงวิชา/กลุมวิชาชีพ 
กําหนดใหตองมีอาจารยประจํา
หลักสูตรไมนอยกวา 3 คน ให
ครบทุกแขนงวิชา/กลุมวิชาของ
หลักสูตร โดยมีคุณวุฒิ
ครอบคลุมแขนงวิชา/กลุมวิชาที่
เปดสอน 

2. คุณสมบัติของ
อาจารยประจาํ
หลักสูตร 

มีคุณสมบัติเปนอาจารยผูรบัผดิชอบ

หลักสูตร หรืออาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ หรืออาจารยผูสอบ

วิทยานิพนธ หรืออาจารยผูสอน 

 

3. คุณสมบัติของ
อาจารย
ผูรับผิดชอบ
หลักสูตร 

คุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาเอก หรือ

เทียบเทา หรือดํารงตําแหนงรอง

ศาสตราจารยขึ้นไป ในสาขาวิชานั้น 

หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกันจํานวนอยาง

นอย 3 คน 

- การพิจารณาวาตรงหรือสัมพันธกับ

สาขาของหลักสูตรนั้ นหรือไม  ให

พิ จารณาการแบ งสาขาวิ ชาตาม 

ISCED2013 ของ UNESCO 

- กรณีตําแหนงทางวิชาการให

พิจารณาจากผลงานทางวิชาการและ

ประสบการณการทํางานวิจัยดวย 

4. คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง
อาจารยผูสอน 

1. อาจารยประจาํหรือผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน หรือคุณวุฒิ
ปริญญาโทหรือดํารงตําแหนงทาง
วิชาการไมต่าํกวาผูชวย
ศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธกัน และ  

2. มีประสบการณดานการสอน และมี
ประสบการณในการทําวิจัยที่ไมใช
สวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา 

หลักสูตรปริญญาโทตามบันทึก

ขอความที่ ศธ 0506(4)/ว867 ลงวันที่ 

18 ก.ค. 2555 กําหนดวาใหอาจารยท่ี

มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกเปน

อาจารยผูสอนในหลักสูตรปริญญาโท

ได แมยังไมมีผลงานวิจัยหลักจาก

สําเร็จการศึกษา ท้ังนี้ ภายใน 

ระยะเวลา 2 ป นับจากวันที่เริ่มสอน

จะตองมีผลงานวิจัยจึงจะสามารถเปน

อาจารยผูสอนในระดับปริญญาเอก

และเปนอาจารยประจําหลักสูตร 

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และ

อาจารยผูสอบวิทยานิพนธในระดับ

ปริญญาโท  และปริญญาเอกได 
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5. คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง
อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธหลัก
แ ล ะ อ า จ า ร ย ที่
ปรึกษาการคนควา
อิสระ 

1. เปนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนง  ทาง
วิชาการไมต่าํกวารองศาสตราจารยใน
สาขานั้น หรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน 
และ 

2. มีประสบการณในการทําวิจัยที่
ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา 

- การพิจารณากรณีอาจารยเกษียณอายุ

งานหรือลาออกจากราชการ ดังนี้ 

 

1) หลักสตูรสามารถจาง

อาจารย  ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรซึ่งเกษียณอายุงาน

หรือลาออกจากราชการกลบัเขามา

ทํางานแบบเต็มเวลาหรือบางเวลาได 

โดยใชระบบการจางพนักงาน

มหาวิทยาลัย คือมีสัญญาจางที่ให

คาตอบแทนเปนรายไดและมีการ 

กําหนดภาระงานไวอยางชัดเจน

อาจารยดังกลาวสามารถปฏิบัติหนาท่ี

เปนอาจารยประจําหลักสูตร อาจารยที่

ปรึกษาวิทยานพินธหลัก อาจารยที่

ปรึกษาวิยานพินธรวมและอาจารย

ผูสอนได 

2) “อาจารยเกษยีณอายงุาน” 

สามารถปฏิบัติหนาที่อาจารยที่ปรึกษา

วิทยานพินธหลักไดตอไปจนนักศึกษา

สําเร็จการศึกษาหากนักศึกษาไดรับ

อนุมัติโครงรางวิทยานิพนธกอนการ

เกษียณอายุ 

6. คุณสมบัติของ
อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธรวม 
(ถามี) 

1. เปนอาจารยประจําหรือ
ผูทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีคุณวุฒิ
ปรญิญาเอกหรือดํารงตําแหนง  
ทางวิชาการไมต่ํากวา รอง
ศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธกัน และ 

2. มีประสบการณในการทาํวิจัยที่ไมใช
สวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา 

แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 

ขอ 7.6 ผูเชี่ยวชาญเฉพาะ หมายถึง 

บุคลากรที่มีความรู ความเชี่ยวชาญใน

สาขาวิชาที่เปดสอนเปนอยางดี ซึ่ง

อาจเปนบุคลากรที่ไมอยูในสาย

วิชาการ หรือเปนผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน    โดยไมตอง



48 คูมือการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร : HUSOC LPRU   

 

เกณฑการประเมิน การบรหิารจัดการหลักสูตร หมายเหต ุ

พิจารณาดานคุณวุฒิและตําแหนงทาง

วิชาการผูเชี่ยวชาญเฉพาะท่ีเปน

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก 

ตองเปนบุคลากรประจําในสถาบัน

เทานั้นสวนผูเชี่ยวชาญที่จะเปน

อาจารย  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวมอา

จะเปนบุคลากรประจําในสถาบันหรือ

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันที่มี

ความรู ความเชี่ยวชาญและ

ประสบการณสูงในสาขาวิชานัน้ๆ เปน

ที่ยอมรับในระดับหนวยงานหรือระดับ

กระทรวงหรือวงวิชาชีพดานนั้น เทียบ

ไดไมต่ํากวาระดับ 9 ขึ้นไป ตาม

หลักเกณฑและวิธีการ   ที่สํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือนและ

หนวยงาน ที่เก่ียวของกําหนด 

   ในกรณีหลักสูตรปริญญาเอก   

ไมมีอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 

อาจารยผูสอบวิทยานิพนธหรือ

อาจารยผูสอนที่ไดรับคุณวุฒิปริญญา

เอก หรือไมเปนผูดํารงตําแหนงทาง

วิชาการตั้งแต รองศาสตราจารยขึ้นไป

ในสาขาวิชาที่เปดสอน สถาบัน 

อุดมศึกษาอาจแตงตั้งผูเชี่ยวชาญ

เฉพาะดานแทน เปนกรณีๆ ไป โดย

ความเห็นชอบของสภาสถาบัน 

อุดมศึกษาและตองแจงคณะกรรมการ

การอุดมศึกษาใหรับทราบแตงตั้งนั้น

ดวย 

7. คุ ณ ส ม บั ติ ข อ ง
อ า จ า ร ย ผู ส อ บ
วิทยานิพนธ 

1. อาจารยประจาํและผูทรงคณุวุฒิ
ภายนอกสถาบัน ท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเทาหรือ
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ดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํา
กวารองศาสตราจารยในสาขาวิชา
นั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธกัน และ 

2. มีประสบการณในการทําวิจัยที่
ไมใชสวนหนึ่งของการศกึษาเพื่อรับ
ปริญญา 

8. การตพีิมพเผยแพร
ผลงานของผูสําเร็จ
การศกึษา 

(เฉพาะแผน ก เทานั้น) 

ตองเปนรายงานสืบเนื่องฉบับเต็ม ในการ

ประชุมทางวิชาการ (Proceedings) หรือ

วารสาร หรือสิ่งพิมพวิชาการซึ่งอยูใน

รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส 

วิทยานิพนธซึ่งเก่ียวของกับ

สิ่งประดิษฐ การจดทะเบียนสทิธิบัตร

หรืออนุสิทธิบัตร สามารถทดแทน

การตีพิมพในวารสาร    หรือสิ่งพิมพ

ทางวิชาการได โดยพจิารณาจากปที่

ไดรับสิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตรไมใช

ปที่ขอจด 

9. ภาระงานอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ
และการค นคว า
อิ ส ร ะ ใ น ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา 

วิทยานพินธ 

อาจารย 1 คน ตอ นักศกึษา 5 คน 

การคนควาอิสระ  

อาจารย 1 คน ตอ นักศกึษา 15 คน 

 

หากเปนท่ีปรกึษาทั้ง 2 ประเภทให

เทียบสัดสวนนักศึกษาที่ทําวิทยานิพนธ 

1 คนเทียบเทากับนักศึกษาที่คนควา

อิสระ 3 คน 

 

คําอธิบายเพ่ิมเติม คูมือการประกันคณุภาพ
ภายในระดับอุดมศกึษา พ.ศ.2557 ณ วันที ่4 
กรกฎาคม 2559 
- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 
ขอ 10.1 ระบุไววา “อาจารยประจํา 1 คนใหเปนท่ี
ปรกึษาวิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาโทและ
ปรญิญาเอกไดไมเกิน 5 คน หากหลักสูตรใดมี
อาจารยประจาที่มีศักยภาพพรอมท่ีจะดูแลนักศึกษา
ไดมากกวา 5 คน ใหอยูในดุลยพินิจของ

- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 ขอ 10 กําหนด

วา อาจารยประจํา 1 คนใหเปน

อาจารยที่ปรึกษาได ไมเกิน 5 คน หาก

หลักสูตรใดมีอาจารยประจําที่มี

ศักยภาพพรอมที่จะดูแลนักศึกษาได

มากกวา 5 คน ใหอยูในดุลยพินิจของ

สถาบันอุดมศึกษาน้ัน แตทั้งนี้ตองไม

เกิน 10 คน เพื่อสนับสนุนนักวิจัยท่ีมี

ศักยภาพสูงที่มีความพรอมทางดาน

ทุนวิจัย และเครื่องมือวิจัย รวมท้ังผูที่

ดําเนินโครงการวิจัยขนาดใหญอยาง

ตอเนื่องในการผลิตผลงาน 
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สถาบันอุดมศึกษานั้น แตทั้งน้ีตองไมเกิน 10 คน” 
ในทางกฎหมาย สภาสถาบันอุดมศึกษาถือเปนผูมี
อานาจสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา ดังน้ัน หาก
สถาบันอุดมศึกษาเห็นวาอาจารยมศีักยภาพพรอมที่
จะดูแลนักศึกษาไดมากกวา 5 คน ใหเสนอสภา
สถาบันอุดมศึกษาพิจารณาใหความเห็นชอบเปน
รายไป แตทั้งน้ีอาจารยประจํา 1 คนจะดูแล
นักศึกษาในฐานะที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักไดไม
เกิน 10 คน และการขยายจานวนนักศึกษาในกรณี
นี้ใชไดเฉพาะกรณีวิทยานิพนธเทาน้ัน ไมนับรวม
การคนควาอิสระ  
- การนับภาระงานของอาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธใหนับเฉพาะภาระงานท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธหลัก โดยมีสัดสวนอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธหลัก 1 คน ตอนักศึกษา 5 คน  
-  การนับภาระงานของอาจารยที่ปรึกษาการ
คนควาอิสระ กําหนดสัดสวนอาจารยที่ปรึกษาการ
คนควาอิสระ 1 คน ตอนักศึกษา 15 คน  
- การนับภาระงานของอาจารยใหนับเฉพาะ
นักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชาวิทยานิพนธและการ
คนควาอิสระรวมทั้งรักษาสถานภาพเทานั้น  

10. อาจารย ที่ ปรึ กษา
วิทยานิพนธและการ
ค นคว าอิ สระใน
ระดับบัณฑิตศึกษามี
ผลงานวิ จั ยอย าง
ต อ เ นื่ อ ง   แ ล ะ
สม่ําเสมอ 

ควรมีอยางนอย 1 เรื่อง ในรอบ 5 ป 

โดยนับรวมปท่ีประเมิน 

เปนเจตนารมณที่ประสงคใหมีการ

พัฒนางานวิจัยอยางสมํ่าเสมอ 

11. ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ห ลั ก สู ต ร ต า ม
กรอบระยะเวลาที่
กําหนด 

ตองไมเกิน 5 ป 

(จะตองปรับปรุงใหเสรจ็และอนุมัติ/ให

ความเห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลัย/

สถาบัน เพื่อใหหลักสูตรใชงานในปที่ 

6) 

 

รวม เกณฑ 11 ขอ  

 
ระดับปริญญาเอก 

เกณฑการประเมิน การบรหิารจัดการหลักสูตร หมายเหต ุ

1. จํานวนอาจารย ไมนอยกวา 5 คน และเปนอาจารย บันทึกขอความที่ ศธ 0506(2)/ว569 
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ประจํา
หลักสูตร 

ประจําเกินกวา 1 หลักสูตรไมได และ

ประจําหลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัด

การศึกษาตามหลกัสูตรนั้น 

 

คําอธิบายเพ่ิมเติม คูมือการประกันคณุภาพ
ภายในระดับอุดมศกึษา พ.ศ.2557 ณ วันที ่4 
กรกฎาคม 2559  
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน

ระดับอุดมศึกษา ในการประชุมครั้งที่ 11/2558 

เมื่อวันท่ี 28 ธันวาคม 2558 ในประเด็นอาจารย

ประจําหลักสูตรอยูปฏิบัติงานตลอดระยะเวลาน้ัน 

ควรดูเจตนารมณของเกณฑมาตรฐานหลักสูตรฯ ใน

การตีความคําวา “ตองมีอาจารยประจําหลักสูตร

ตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสตูรน้ัน” 

ซึ่งที่ประชุมไดใหหลักการวา การลาศึกษาตอ/

ลาออกของอาจารยประจําหลักสูตรตองมีการ

แตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตรคนใหมมาทดแทน 

หากไดมกีารสรรหาอาจารยใหมมาทดแทน แต

กระบวนการแตงตั้งใหเปนอาจารยประจําหลักสูตร

ยังไมถึงขั้นตอนของสภามหาวิทยาลัย โดยอยูใน

ขั้นตอนกระบวนการในระดับคณะแลว จึงถือไดวา

มหาวิทยาลัยไดมีการดําเนินการใหมีอาจารยประจํา

หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา 

ลงวันท่ี 18 เม.ย.2549 กําหนดวา 

 อาจารยประจาํสามารถเปน
อาจารยประจาํหลกัสูตรที่เปน
หลักสูตรพหุวิทยาการ 
(Multidisciplinary) ไดอีก 1 
หลักสูตร โดยตองเปนหลักสูตร
ท่ีตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตร
ท่ีไดประจําอยูแลว 

 อาจารยประจาํหลกัสูตรใน
ระดับบัณฑิตศึกษา สามารถ
เปนอาจารยประจําหลักสูตรใน
ระดับปริญญาเอกหรือปริญญา
โทในสาขาเดยีวกันไดอีก 1 
หลักสูตร 

บันทึกขอความท่ี ศธ 0506(4)/ว254 

ลงวันที่ 11 มี.ค. 2557 กําหนดวา 

   กรณีหลักสูตรปริญญาตรีที่มี
แขนงวิชา/กลุมวิชาชีพ 
กําหนดใหตองมีอาจารยประจํา
หลักสูตรไมนอยกวา 3 คน ให
ครบทุกแขนงวิชา/กลุมวิชาของ
หลักสูตร โดยมีคุณวุฒิ
ครอบคลุมแขนงวิชา/กลุมวิชาที่
เปดสอน 

2. คุณสมบัติของ
อาจารยประจาํ
หลักสูตร 

มีคุณสมบัติเปนอาจารยผูรบัผดิชอบ

หลักสูตร หรืออาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ หรืออาจารยผูสอบ

วิทยานิพนธ หรืออาจารยผูสอน 

 

3. คุณสมบัติของ
อาจารย
ผูรับผิดชอบ
หลักสูตร 

คุณวุฒิไมต่ํากวาปริญญาเอกหรือ

เทียบเทา หรือดํารงตําแหนง

ศาสตราจารยขึ้นไป ในสาขาวิชานั้น 

หรือสาขาวิชาท่ีสัมพันธกันจํานวน

- การพิจารณาวาตรงหรือสัมพันธกับ

สาขาของหลักสูตรนั้ นหรือไม  ให

พิ จารณาการแบ งสาขาวิ ชาตาม 

ISCED2013 ของ UNESCO 
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อยางนอย 3 คน - กรณีตําแหนงทางวิชาการให

พิจารณาจากผลงานทางวิชาการและ

ประสบการณการทํางานวิจัยดวย 

4. คุณสมบัติของ
อาจารยผูสอน 

1.  อาจารยประจําหรือผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน หรือคุณวุฒิ
ปริญญาโทหรือดํารงตําแหนงทาง
วิชาการไมต่าํกวาผูชวย
ศาสตราจารยในสาขาวิชาน้ันหรือ
สาขาวิชาที่สัมพันธกัน และ  

2.  มีประสบการณดานการสอนและมี
ประสบการณในการทําวิจัยที่ไมใช
สวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา 

หลักสูตรปริญญาโทตามบันทึก

ขอความที่ ศธ 0506(4)/ว867 ลงวันที่ 

18 ก.ค. 2555 กําหนดวาใหอาจารยท่ี

มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกเปน

อาจารยผูสอนในหลักสูตรปริญญาโท

ได แมยังไมมีผลงานวิจัยหลักจาก

สําเร็จการศึกษา ท้ังนี้ ภายใน 

ระยะเวลา 2 ป นับจากวันที่เริ่มสอน

จะตองมีผลงานวิจัยจึงจะสามารถเปน

อาจารยผูสอนในระดับปริญญาเอก

และเปนอาจารยประจําหลักสูตร 

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และ

อาจารยผูสอบวิทยานิพนธในระดับ

ปริญญาโท  และปริญญาเอกได 

5. คุณสมบัติของ
อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธหลัก
และอาจารยที่
ปรึกษาการคนควา
อิสระ 

1. เปนอาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนง
ทางวิชาการไมต่ํากวา 
รองศาสตราจารยในสาขานั้นหรือ

สาขาวิชาที่สัมพันธกัน และ 

2. มีประสบการณในการทําวิจัยที่
ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อ
รับปริญญา 

- การพิจารณากรณีอาจารยเกษียณอายุ

งานหรือลาออกจากราชการ ดังนี้ 

   1) หลักสูตรสามารถจางอาจารยที่มี

คุณสมบัตติามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรซึ่งเกษียณอายุงานหรือ

ลาออกจากราชการกลบัเขามาทํางาน

แบบเต็มเวลาหรือบางเวลาได โดยใช

ระบบการจางพนักงานมหาวิทยาลยั 

คือมีสัญญาจางที่ใหคาตอบแทนเปน

รายไดและมีการกาํหนดภาระงานไว

อยางชดัเจนอาจารยดังกลาวสามารถ

ปฏิบัติหนาที่เปนอาจารยประจํา

หลักสูตร อาจารยที่ปรึกษา

วิทยานพินธหลัก อาจารยที่ปรกึษาวยิา
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นิพนธรวมและอาจารยผูสอนได 

  2) “อาจารยเกษยีณอายงุาน” 

สามารถปฏิบัติหนาที่อาจารยที่ปรึกษา

วิทยานพินธหลักไดตอไปจนนักศึกษา

สําเร็จการศึกษาหากนักศึกษาไดรับ

อนุมัติโครงรางวิทยานิพนธกอนการ

เกษียณอายุ 

6. คุณสมบัติของ
อาจารย    ที่
ปรึกษา
วิทยานิพนธรวม 
(ถามี) 

1. เปนอาจารยประจําหรือ
ผูทรงคณุวุฒิภายนอกที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือดํารงตําแหนงทาง
วิชาการไมต่ํากวารองศาสตราจารย
ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่
สัมพันธกัน และ 

2. มีประสบการณในการทําวิจัยที่
ไมใชสวนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา 

แนวทางการบริหารเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2548 

ขอ 7.6 ผูเชี่ยวชาญเฉพาะ หมายถึง 

บุคลากรที่มีความรู ความเชี่ยวชาญใน

สาขาวิชาที่เปดสอนเปนอยางดี ซึ่ง

อาจเปนบุคลากรที่ไมอยูในสาย

วิชาการ หรือเปนผูทรงคุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน    โดยไมตอง

พิจารณาดานคุณวุฒิและตําแหนงทาง

วิชาการผูเชีย่วชาญเฉพาะท่ีเปน

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก 

ตองเปนบุคลากรประจําในสถาบัน

เทานั้นสวนผูเชี่ยวชาญที่จะเปน

อาจารย  ที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวมอา

จะเปนบุคลากรประจําในสถาบันหรือ

ผูทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันที่มี

ความรู ความเชี่ยวชาญและ

ประสบการณสูงในสาขาวิชานัน้ๆ 

เปนที่ยอมรับในระดับหนวยงานหรือ

ระดับกระทรวงหรือวงวิชาชีพดานนั้น 

เทียบไดไมต่ํากวาระดับ 9 ข้ึนไป ตาม

หลักเกณฑและวิธีการ   ที่สํานักงาน

คณะกรรมการขาราชการพลเรือนและ

หนวยงาน ที่เก่ียวของกําหนด 

   ในกรณีหลักสูตรปริญญาเอก  ไมมี
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อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม 

อาจารยผูสอบวิทยานิพนธหรือ

อาจารยผูสอนที่ไดรับคุณวุฒิปริญญา

เอก หรือไมเปนผูดํารงตําแหนงทาง

วิชาการตั้งแตรองศาสตราจารยข้ึนไป

ในสาขาวิชาที่เปดสอน สถาบันอุดม 

ศึกษาอาจแตงตั้งผูเชี่ยวชาญเฉพาะ

ดานแทนเปนกรณีๆ ไป โดยความ

เห็นชอบของสภาสถาบัน อุดมศึกษา

และตองแจงคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาใหรับทราบแตงตั้งนัน้ดวย 

7. คุณสมบัติของ
อาจารยผูสอบ
วิทยานิพนธ 

1.  อาจารยประจําและผูทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบัน ที่มคีุณวุฒิปริญญา
เอกหรือเทียบเทาหรือดํารงตําแหนง
ทางวิชาการ ไมต่ํากวารอง
ศาสตราจารยในสาขาวิชานั้นหรือ
สาขาวิชา ท่ีสัมพันธกัน และ 

2.  มีประสบการณในการทําวิจัยท่ีไมใช
สวนหนึ่งของการศึกษาเพ่ือรับปริญญา 

 

8. การตพีิมพเผยแพร
ผลงานของผูสําเร็จ
การศกึษา 

วารสารหรือสื่อสิ่งพิมพวิชาการที่มี

กรรมการภายนอกรวมกลั่นกรอง 

(Peer review) ซึ่งอยูในรูปแบบ

เอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส 

วิทยานิพนธซึ่งเก่ียวของกับ

สิ่งประดิษฐ การจดทะเบียนสทิธิบัตร

หรืออนุสิทธิบัตร สามารถทดแทน

การตีพิมพในวารสาร    หรือสิ่งพิมพ

ทางวิชาการได โดยพิจารณาจากปที่

ไดรับสิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตรไมใช

ปที่ขอจด 

9. ภาระงานอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานพินธ
และการคนควา
อิสระในระดับ
บัณฑิตศึกษา 

วิทยานพินธ 

อาจารย 1 คน ตอ นักศกึษา 5 คน 

คําอธิบายเพ่ิมเติม คูมือการประกันคณุภาพ
ภายในระดับอุดมศกึษา พ.ศ.2557 ณ วันที ่4 
กรกฎาคม 2559 
- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 
ขอ 10.1 ระบุไววา “อาจารยประจํา 1 คนใหเปนท่ี

- ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ

บัณฑิตศึกษา พ.ศ.2548 ขอ 10 กําหนด

วา อาจารยประจํา 1 คนใหเปน

อาจารยที่ปรกึษาได ไมเกิน 5 คน หาก

หลักสูตรใดมีอาจารยประจําท่ีมี

ศักยภาพพรอมที่จะดูแลนักศึกษาได
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ปรกึษาวิทยานิพนธของนักศึกษาปริญญาโทและ
ปรญิญาเอกไดไมเกิน 5 คน หากหลักสูตรใดมี
อาจารยประจําที่มีศักยภาพพรอมท่ีจะดูแลนักศึกษา
ไดมากกวา 5 คน ใหอยูในดุลยพินิจของ
สถาบันอุดมศึกษานั้น แตทั้งน้ีตองไมเกิน 10 คน” 
ในทางกฎหมาย สภาสถาบันอุดมศึกษาถือเปนผูมี
อํานาจสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา ดังน้ัน หาก
สถาบันอุดมศึกษาเห็นวาอาจารยมศีักยภาพพรอมที่
จะดูแลนักศึกษาไดมากกวา 5 คน ใหเสนอสภา
สถาบันอุดมศึกษาพิจารณาใหความเห็นชอบเปน
รายไป แตทั้งน้ีอาจารยประจํา 1 คนจะดูแล
นักศึกษาในฐานะที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักไดไม
เกิน 10 คน และการขยายจานวนนักศึกษาในกรณี
นี้ใชไดเฉพาะกรณีวิทยานิพนธเทานั้น ไมนบัรวม
การคนควาอิสระ  
- การนับภาระงานของอาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธใหนับเฉพาะภาระงานท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธหลัก โดยมีสัดสวนอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธหลัก 1 คน ตอนักศึกษา 5 คน  
-  การนับภาระงานของอาจารยที่ปรึกษาการคนควา
อิสระ กําหนดสัดสวนอาจารยที่ปรึกษาการคนควา
อิสระ 1 คน ตอนักศึกษา 15 คน  
- การนับภาระงานของอาจารยใหนับเฉพาะ

นักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชาวิทยานิพนธและการ

คนควาอิสระรวมทั้งรักษาสถานภาพเทานั้น 

มากกวา 5 คน ใหอยูในดุลยพินิจของ

สถาบันอุดมศึกษานั้น แตทั้งนี้ตองไม

เกิน 10 คน เพื่อสนับสนุนนักวิจัยที่มี

ศักยภาพสูงที่มีความพรอมทางดาน

ทุนวิจัย และเครื่องมือวิจัย รวมท้ังผูที่

ดําเนินโครงการวิจัยขนาดใหญอยาง

ตอเนื่องในการผลิตผลงาน 

10. อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธและการ
คนควาอิสระใน
ระดับบัณฑิตศึกษามี
ผลงานวิจัยอยาง
ตอเน่ือง  และ
สม่ําเสมอ 

ควรมีอยางนอย 1 เรื่อง ในรอบ 5 ป โดย

นับรวมปที่ประเมิน 

 

 

เปนเจตนารมณที่ประสงคใหมีการ

พัฒนางานวิจัยอยางสมํ่าเสมอ 

11. การปรับปรุง
หลักสูตรตาม
กรอบระยะเวลาที่
กําหนด 

ตองไมเกิน 5 ป 

(จะตองปรับปรุงใหเสร็จและอนุมัติ/ให

ความเห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลัย/

สถาบัน เพื่อใหหลักสูตรใชงานในปที่ 6) 

 

รวม เกณฑ 11 ขอ  
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องคประกอบที่ 2 บัณฑิต 

 
 พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือการจัดกิจกรรมการเรียน     
การสอน ใหผู เ รี ยนมีคว ามรู ในวิ ชาการและวิช าชีพ  มีคุณลักษณะตามที่ หลักสู ตรกํ าหนด                     
บัณฑิตระดับอุดมศึกษาจะตองเปนผูมีความรู มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการเรียนรูและ
พัฒนาตนเอง สามารถประยุกตใชความรูเพื่อการดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุขทั้งทางรางกายและ
จิตใจ มีความสํานึกและความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองและพลโลก มีคุณลักษณะตามอัตลักษณของ
สถาบันอุดมศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาในฐานะที่เปนหนวยงานในการกํากับและสงเสริม     
การดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา ไดจัดทํามาตรฐานตางๆ ที่ เก่ียวของกับการผลิตบัณฑิต เชน              
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ เพื่อมุงเนนเปาหมายการจัด
การศึกษาที่ผลการเรียนรูของนักศึกษา ซึ่งเปนการประกันคุณภาพบัณฑิตท่ีไดรับคุณวุฒิแตละคุณวุฒิ   
และสื่อสารใหสังคม ชุมชน รวมทั้งหนวยงานที่เก่ียวของตางๆ ไดเชื่อมั่นถึงคุณภาพของบัณฑิตที่ผลิต
ออกมาเปนไปตามที่กําหนดไวในผลลัพธการเรียนรูในแตละหลักสูตร 
 คุณภาพบัณฑิตในแตละหลักสูตรจะสะทอนไปที่คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยพิจารณาจากผลลัพธการเรียนรู การมีงานทํา และคุณภาพผลงานวิจัยของ
นักศึกษา และผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปการศกึษานั้นๆ คุณภาพบัณฑิตจะพิจารณาไดจาก
ตัวบงช้ีดังตอไปนี้ 
 
 ตัวบงชี้ที่ 2.1  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
 ตัวบงชี้ที่ 2.2  การไดงานทําหรือผลงานวิจัยของผูสําเร็จการศึกษา 

- รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน     
1 ป 

- ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 

- ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกที่ไดรับการ
ตีพิมพหรือเผยแพร 
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ตัวบงช้ีที่ 2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
    แหงชาติ 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  
 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for 
Higher Education: TQF) ไดมีการกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนดไว     
ใน มคอ.2 ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรูอยางนอย 5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรมจริยธรรม 2) ดานความรู     
3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะ
การวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพ
บัณฑิตในมมุมองของผูใชบัณฑิต 
 
เกณฑการประเมิน  
 ใชคาเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเตม็ 5) 
 
สูตรการคํานวณ 
 
 คะแนนที่ได  =  
 
 
ขอมูลประกอบ 
 จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินจากผูใชบัณฑิตจะตองไมนอยกวารอยละ 20 ของจํานวน
บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา 
 
คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันที่ 4 กรกฎาคม 
2559  

- ในกรณีหลักสูตรปรับปรุงที่ยังไมครบรอบ สถาบันอุดมศกึษาตองประเมินตัวบงชี้ 2.1 ดวย แมวา
หลักสูตรนั้นจะยังไมครบรอบการปรับปรุงก็ตาม โดยนําผลการดําเนินงานของหลักสูตรในรอบที่ผานมาใช
ประกอบการประเมิน  
  -  กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระ ไมตองเอามานับในการประเมินความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต  
  - ในกรณีบัณฑิตหลักสูตรนานาชาติ เปนนักศึกษาตางชาติประมาณ 90% การประเมินบัณฑิต
อาจไมถึงรอยละ 20 เนื่องจากเดินทางกลับประเทศไปแลว สามารถอนุโลมใหใชบัณฑิตที่เปนนักศึกษาชาว
ไทยเปนฐานในการคิด เชน มีนักศึกษาตางชาติ 90 คน มีนักศึกษาไทย 10 คน ใหประเมินโดยคิดจาก
นักศึกษาไทยจานวน 10 คนเปนฐานที่ 100 %  

ผลรวมของคาคะแนนท่ีไดจากการประเมินบัณฑิต 
 

จํานวนบัณฑิตที่ไดรับการประเมินท้ังหมด 
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ตัวบงชี้ที่ 2.2  (ปริญญาตรี) รอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ ไดงานทําหรือ 
    ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1  ป 
 
ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงช้ี 
 
 บัณฑิตปริญญาตรีที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขา
นั้นๆ ท่ีไดงานทําหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายไดประจําภายในระยะเวลา 1 ป นับจากวันที่สําเร็จ
การศึกษา เมื่อเทียบกับบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในปการศกึษานั้น การนับการมีงานทํานับกรณีการทํางาน
สุจริตทุกประเภทที่สามารถสรางรายไดเขามาเปนประจําเพ่ือเลี้ยงชีพตนเองได การคํานวณรอยละของผูมี
งานทําของผูสําเร็จการศึกษาที่ลงทะเบียนเรยีนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาใหคํานวณเฉพาะผูท่ีเปลี่ยน
งานใหมหลังสําเร็จการศกึษาเทานั้น 
 
เกณฑการประเมิน 
 โดยการแปลงคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป    
เปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 100 
 
สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ตามสูตร 
 
 
 
 

การคํานวณ
คารอยละนี้ไมนําบัณฑิตที่ศึกษาตอ เกณฑทหาร อุปสมบทและบัณฑิตท่ีมีงานทําแลวแตไมไดเปลี่ยนงานมา
พิจารณา 
 

2. แปลงคารอยละที่คาํนวณไดในขอ 1 เทียบคะแนนเต็ม 5 
 
คะแนนที่ได   =   
 
ห มา ย เ ห ตุ   :  
จํานวนบัณฑิตที่ตอบแบบสํารวจจะตองไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 
 
 
 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
X 100 

จํานวนบัณฑิตท่ีตอบแบบสํารวจทั้งหมด 

คารอยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชพีอิสระภายใน 1 ป 
X 5 

100 
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ตัวบงช้ีที่ 2.2  (ปริญญาโท) ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใน 
    ระดับปริญญาโทที่ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (ปปฏิทิน) 
 
ชนิดของตัวบงชี้  ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงช้ี 
 
 การศึกษาในระดับปริญญาโทจะตองมีการคนควา คิดอยางเปนระบบ วิจัยเพื่อหาคําตอบที่มี
ความนาเชื่อถือ ผูสําเร็จการศึกษาจะตองประมวลความรูเพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถ        
ในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถนําไปเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงชี้นี้จะเปน
การประเมินคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จการศกึษาในระดับปริญญาโท 
 
เกณฑการประเมิน  
 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จ
การศึกษาเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 
 
สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรอืเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสตูร 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 
คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันที่ 4 กรกฎาคม 
2559  

- การนับการตีพิมพเผยแพรผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา นับ ณ วันท่ีไดรับการ
ตีพิมพผลงานในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ มิไดนับจากวันที่ไดรับการตอบรับ (Accepted)  

- กรณีวารสารทางวิชาการที่ไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ. /ระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวาสารทางวิชาการสาหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.2556 แตสภาสถาบันอุดมศึกษาไดพิจารณาและใหความเห็นชอบแลว สถาบันอุดมศึกษาตองแจงให

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานท่ีตพิีมพหรือเผยแพรของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
X 100 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด 

รอยละของผลรวมคาน้ําหนักของผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา 
X 5 

40 
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คณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบดวย จึงจะสามารถนับผลงานที่ตีพิมพในวารสารดังกลาวได ทั้งนี้ 
ประกาศฉบับดังกลาวสามารถนามาใชไดถึงวันท่ี 20 ตุลาคม 2559 และใชไดเปนการเฉพาะสถาบันเทานั้น  
กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.10 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ   
หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ
ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง   
วิชาการสําหรบั การเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบัน
อนุมัติ และจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 
30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ 

- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 2 

0.80 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา วารสาร
ทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แตสถาบันนําเสนอสภา
สถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบ
ภายใน 30 วัน นับแตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพใน
วารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติ  
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการ
พิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556  

- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 
 การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการจะตองสงเปนฉบับสมบูรณ 
(Full Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน
รูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 
 

กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี ้
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

online 

0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
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0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน                   
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
 
 
หมายเหตุ 

1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้ 
ผลงานทางวิชาการของอาจารย 

2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพเผยแพรในปการประเมินนั้นๆ  
3. ในกรณีท่ีไมมีผูสําเร็จการศกึษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



62 คูมือการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร : HUSOC LPRU   

 

ตัวบงช้ีที่ 2.2  (ปริญญาเอก)ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใน 
    ระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร (ปปฏิทิน) 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
 การศึกษาในระดับปริญญาเอกเปนการศึกษาในระดับสูงจะตองมีการคนควา คิดอยางเปน
ระบบ วิจัยเพื่อหาประเด็นความรูใหมท่ีมีความนาเชื่อถือ เปนประโยชน ผูสําเร็จการศึกษาจะตอง
ประมวลความรูเพื่อจัดทําผลงานที่แสดงถึงความสามารถในการใชความรูอยางเปนระบบและสามารถ
นําไปเผยแพรใหเปนประโยชนตอสาธารณะ ตัวบงชี้นี้จะเปนการประเมินคุณภาพของผลงานของผูสําเร็จ
การศึกษาในระดับปรญิญาเอก 
เกณฑการประเมิน  
 โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จ
การศึกษาเปนคะแนนระหวาง 0 – 5 กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 
 
สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรอืเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา ตามสตูร 

 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
คะแนนที่ได   =   
 
 
กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนกั ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ  หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ 
ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับ การเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบัน
นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ และจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให 
กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ 

- ผลงานที่ไดรบัการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

ผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานที่ตีพิมพหรอืเผยแพรของนักศึกษาและผูสําเร็จการศกึษาระดับปริญญาเอก 
X 100 

จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 

รอยละของผลรวมคาน้ําหนักของผลงานที่ตีพิมพหรือเผยแพรตอผูสําเร็จการศึกษา 

X 5 
80 
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คาน้ําหนกั ระดับคุณภาพ 

0.80 - บทความที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการ
พิจารณา วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 แต
สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติ    และจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป 
และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน    นับแตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน 
Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏ    ในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานขอมูลระดับ
นานาชาติ  ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย 
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ. 2556  

- ผลงานที่ไดรบัการจดสิทธิบัตร 
การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการจะตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 
Paper) และเมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 
 
กําหนดระดับคุณภาพงานสรางสรรค ดังนี ้

คาน้ําหนกั ระดับคณุภาพ 

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

 
ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
 
หมายเหตุ 

1. ผลงานวิจัยที่มีชื่อนักศึกษาและอาจารยรวมกันและนับในตัวบงชี้นี้แลว สามารถนําไปนับในตัวบงชี้ผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย 

2. ผลงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใหนับผลงานทุกชิ้นท่ีมีการตีพิมพเผยแพรในปการประเมิน
นั้นๆ  

3. ในกรณีท่ีไมมีผูสําเร็จการศกึษาไมพิจารณาตัวบงชี้นี้ 
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องคประกอบที่ 3 นักศึกษา 
 
 ความสําเร็จของการจัดการศึกษาขึ้นอยูกับปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่ง คือ นักศึกษา ระบบประกัน
คุณภาพนักศึกษา ตองใหความสําคัญกับการรับหรือคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษาในหลักสูตร ซึ่งจะตองเปน
ระบบที่สามารถคัดเลือกนักศึกษาที่มีคุณสมบัติและความพรอมในการเรียนในหลักสูตรจนสําเร็จการศึกษา 
และการสงเสริมพัฒนานักศึกษาใหมีความพรอมทางการเรียน และมีกิจกรรมการพัฒนาในรูปแบบตางๆ 
เพื่อใหนักศึกษามีความรูความสามารถตามหลักสูตร มีทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ลําหรับหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษามีทักษะการวิจัยที่สามารถสรางองคความรูได 
 ทักษะที่จําเปนสําหรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดวย 4 กลุมหลัก ไดแก  (1) กลุมวิชาหลัก 
(core subjects) (2) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) (3) กลุมทักษะการเรียนรูและ
นวัตกรรม (leaning and innovation skills) และ (4) กลุมทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี 
(information, media and technology skills) 
 ทักษะสําคัญที่คนสวนใหญใหความสําคัญมาก คือ 

1) กลุมทักษะการเรยีนรู และนวัตกรรม ไดแก (1) การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา (critical  
thinking and problem solving) (2) นวัตกรรมและการสรางสรรค (Innovation and creativity) (3) การส่ือสาร
และความรวมมือ (communication and collaboration)  

2) กลุมทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (information, media and technology Skills)  
ประกอบดวย การรูสารสนเทศ (information literacy) การรูสือ่ (media literacy) และการรู ICT (ICT literacy)  

3) กลุมทักษะชีวิตและอาชีพ (life and career skills) ประกอบดวยความสามารถในการปรับตัว 
และยืดหยุน (Adaptability and flexibility) ความคิดริเริ่มและการเรียนรูดวยตนเอง (initiative and 
self direction) ปฏิสัมพันธทางสงัคมและขามวัฒนธรรม (Social and cross-cultural interaction) 
ความรับผิดชอบและความสามารถผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเปนผูนาํและ
รับผิดชอบตอสังคม (leadership and social responsibility)  
 การประกันคุณภาพหลักสูตรในองคประกอบดานนักศึกษา เริ่มดําเนินการตั้งแตระบบการรับ
นักศึกษา การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา และผลลัพธท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษา ภายใตการดําเนินการ
ดังกลาวใหพิจารณาจากตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 
 
 ตัวบงชี้ที่ 3.1  การรบันักศึกษา 
 ตัวบงชี้ที่ 3.2  การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 ตัวบงชี้ที่ 3.3  ผลที่เกิดกับนักศึกษา  
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ตัวบงช้ีที่ 3.1 การรับนักศกึษา 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
 คุณสมบัติของนักศึกษาที่รับเขาศึกษาในหลักสูตรเปนปจจัยพ้ืนฐานของความสําเร็จ แตละหลักสูตร
จะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสูตร ซึ่งจําเปนตองมีการกําหนดคุณสมบัติของนักศึกษา           
ที่สอดคลองกับลักษณะธรรมชาติของหลักสูตร การกําหนดเกณฑท่ีใชในการคัดเลือกตองมีความโปรงใส 
ชัดเจน และสอดคลองกับคุณสมบัติของนักศึกษาท่ีกําหนดไวในหลักสูตร มีเครื่องมือที่ใชในการคัดเลือก 
ขอมูล หรือวิธีการคัดนักศึกษาใหไดนักศึกษาท่ีมีความพรอมทางปญญา สุขภาพกายและจิต ความมุงมั่นที่   
จะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาที่หลักสูตรกําหนด 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
อยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
 - การรับนักศึกษา 
 - การเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา 
 ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดําเนินงานท้ังหมด ที่ทําใหไดนักศึกษาที่มีความพรอมที่จะเรียนในหลักสูตร 
 

เกณฑการประเมิน 

เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

 

0 คะแนน  ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิดในการกํากับติดตามและปรับปรุงไมมีขอมูลหลักฐาน 
1 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 ไมมีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
2 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการการปฏิบัต/ิดําเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 ไมมีการปรับปรงุ/พัฒนากระบวนการ 
3 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
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เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

 

 

4 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
5 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ  ที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยันและกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 

 
คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันที่ 4 กรกฎาคม 
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- ในการพิจารณาเกี่ยวกับการรับเขาและการเตรียมความพรอมกอนเขาศึกษา ขอใหดูเจตนารมณ
ของหลักสูตร วาตองการนักศึกษาที่มีคุณสมบัติอยางไร และจัดเตรียมความพรอมใหกับนักศึกษา
ที่จะศึกษาในหลักสูตร โดยพิจารณาจาก มคอ.2 ท่ีไดระบุถึงปญหาของนักศึกษาแรกเขาและการ
แกปญหา  
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ตัวบงช้ีที่ 3.2 การสงเสริมและพัฒนานักศึกษา 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
 ในชวงปแรกของการศึกษา ตองมีกลไกในการพัฒนาความรูพื้นฐานหรือการเตรียมความพรอม
ทางการเรยีนแกนักศึกษา เพื่อใหมีความสามารถในการเรียนรูระดับอุดมศึกษาไดอยางมีความสุข อัตราการลาออก
กลางคันนอย ในระหวางการศึกษามีการจัดกิจกรรมการพัฒนาความรูความสามารถในรูปแบบตางๆ ทั้ง
กิจกรรมในหองเรียนและนอกหองเรียน มีกิจกรรมเสริมสรางความเปนพลเมืองดีท่ีมีจิตสาธารณะ มีการวาง
ระบบการดูแลใหคําปรึกษาจากอาจารยท่ีปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี โท เอก) ระบบการปองกันหรือ      
การบริหารจัดการความเสี่ยงของนักศึกษา เพื่อใหสามารถสําเร็จการศึกษาไดตามระยะเวลาที่หลักสูตร
กําหนด รวมทั้งการสงเสริมการเผยแพรผลงานวิชาการของนักศึกษา การสรางโอกาสการเรียนรูท่ีสงเสริม
การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ใหไดมาตรฐานสากล 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
อยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

  - การควบคุมดูแลการใหคําปรกึษาวิชาการและแนะแนวแกนักศึกษาปรญิญาตรี 
  - การควบคุมดูแลการใหคําปรกึษาวิทยานิพนธ แกบัณฑิตศึกษา 
  - การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาและการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน 

ทั้งหมด ที่ทําใหไดนักศึกษาเรียนอยางมีความสุขและมีทักษะที่จําเปนตอการประกอบอาชีพในอนาคต 
 

เกณฑการประเมิน 

เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

0 คะแนน  ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิดในการกํากับติดตามและปรับปรุงไมมีขอมูลหลักฐาน 
1 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 ไมมีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
2 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการการปฏิบัต/ิดําเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 ไมมีการปรับปรงุ/พัฒนากระบวนการ 
3 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 
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เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
4 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
5 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ  ที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยันและกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ตัวบงช้ีที่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศกึษา 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
 ผลการประกันคุณภาพควรทําใหนักศึกษามีความพรอมทางการเรียน มีอัตราการคงอยูของ
นักศึกษาในหลักสูตรสูง อัตราการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรสูง นักศึกษามีความพึงพอใจตอหลักสูตร 
และผลการจัดการขอรองเรียนของนักศึกษา 
 ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้นี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
ในประเด็นตอไปนี้ 

  - การคงอยู 
  - การสําเร็จการศกึษา 
  - ความพึงพอใจและผลการจัดการขอรองเรยีนของนักศึกษา 

 

เกณฑการประเมิน 
เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

0 คะแนน  ไมมีการรายงานผลการดําเนินงาน 
1 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงานในบางเรื่อง 
2 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงาน ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายในตัวบงชี้ 
3 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงาน ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผลการดําเนินงานที่ดีข้ึน ในบางเรื่อง 
4 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงาน ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผลการดําเนินงานที่ดีข้ึน ในทุกเรื่อง 
5 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงาน ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผลการดําเนินงานที่ดีข้ึน ในทุกเรื่อง 

 มีผลการดําเนินงานท่ีโดดเดน เทียบเคยีงกับหลักสูตรนั้นในสถาบันกลุม
เดียวกัน โดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจประเมิน
สามารถใหเหตุผลอธิบายวาเปนผลการดาํเนินงาน ที่โดดเดนอยางแทจริง 

 
คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันที่ 4 กรกฎาคม 
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- “การจัดการขอรองเรียน” หมายถึง การอธิบายการจัดการขอรองเรียนที่มีนัยสําคัญ ไมไดเนนที่
ปริมาณหรือจานวนขอรองเรียน  

- การประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา เปนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตอกระบวน
ที่ดําเนินการใหกับนักศึกษาตามกิจกรรมในตัวบงท่ี 3.1 และ 3.2  
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- อัตราการคงอยูของนักศึกษา คิดจากจานวนนักศึกษาที่เขาในแตละรุน ลบดวย จานวนนักศึกษาท่ี
ออกทุกกรณีนับถึงสิ้นปการศึกษาที่ประเมิน ยกเวน การเสียชีวิต การยายสถานที่ทางานของ
นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา คิดเปนรอยละของจานวนที่รับเขาในแตละรุนที่มีบัณฑิตสําเร็จ
การศึกษาแลว  
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องคประกอบที่ 4 อาจารย 
 
 อาจารยเปนปจจัยปอนท่ีสําคัญของการผลติบัณฑิต ผูเก่ียวของตองมีการออกแบบระบบประกัน 
การบริหารและพัฒนาอาจารย เพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณภาพเหมาะสม มีคุณสมบัติสอดคลองกับสภาพบริบท 
ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร และมีการสงเสริมใหอาจารยมีความรักในองคกรและ การ
ปฏิบัติงานตามวิชาชีพ ผูบริหารตองมีการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว และกิจกรรมการดําเนินงาน 
ตลอดจนการกํากับดูแลและการพัฒนาคุณภาพอาจารย การวางระบบประกันคุณภาพอาจารยเปนการ
ดําเนินงานเพื่อใหไดอาจารยที่มีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
หลักสูตรที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และมีพัฒนาการเพิ่มยิ่งข้ึนดวยการวางแผน
และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรเพ่ือใหอัตรากําลังอาจารยมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา
ที่รับเขาในหลักสูตร มีจํานวนอาจารยที่มีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาของหลักสูตร และมปีระสบการณ
ที่เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิต อันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาใน
การผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง 
 องคประกอบดานอาจารย เริ่มดําเนินการตั้งแตการบริหารและพัฒนาอาจารย คุณภาพอาจารย 
และผลลัพธท่ีเกิดกับอาจารย ใหพิจารณาจากตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 
 ตัวบงชี้ที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 
 ตัวบงชี้ที่ 4.2 คุณภาพอาจารย 
 ตัวบงชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 
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ตัวบงช้ีที่ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้  
 การบริหารและพัฒนาอาจารย เริ่มตนตั้งแตระบบการรับอาจารยใหม ตองกําหนดเกณฑคุณสมบัติ
อาจารยที่สอดคลองกับสภาพบริบท ปรัชญา วิสัยทัศนของสถาบันและของหลักสูตร มีกลไกการคัดเลือก
อาจารยที่เหมาะสม โปรงใส นอกจากนี้ตองมีระบบการบริหารอาจารย โดยการกําหนดนโยบาย แผนระยะยาว
เพื่อใหไดอาจารยท่ีมีคุณสมบัติทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร        
ที่กําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย มีการวางแผน
และการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกิจกรรมการดําเนินงาน ตลอดจนการกํากับดูแล และการพัฒนา
คุณภาพอาจารย 
 ในรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ี ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงาน
อยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 

- ระบบการรับและแตงตั้งอาจารยประจําหลักสูตร 
- ระบบการบริหารอาจารย 
- ระบบการสงเสริมและพัฒนาอาจารย 
ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการดําเนินงาน 

ทั้งหมด ที่ทําใหหลักสูตรมีอาจารยที่มีคุณสมบัติเหมาะสมทั้งในดานวุฒิการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ
เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรอยางตอเนื่อง และมีการสงเสริมใหมีการเพิ่มพูนความรูความสามารถของ
อาจารยเพื่อสรางความเขมแข็งทางวิชาการของหลักสูตร 
 

เกณฑการประเมิน 
เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

0 คะแนน  ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิดในการกํากับติดตามและปรับปรุงไมมีขอมูลหลักฐาน 
1 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 ไมมีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
2 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการการปฏิบัต/ิดําเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 ไมมีการปรับปรงุ/พัฒนากระบวนการ 
3 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 
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เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
4 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
5 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ  ที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยันและกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ตัวบงช้ีที่  4.2 คุณภาพอาจารย 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
 การสงเสริมและพัฒนาอาจารยตองทําใหอาจารยในหลักสูตรมีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมและ
เพียงพอโดยทําใหอาจารยมีความรู ความเชี่ยวชาญทางสาขาวิชาที่เปดใหบริการ และมีประสบการณที่
เหมาะสมกับการผลิตบัณฑิตอันสะทอนจากวุฒิการศึกษา ตําแหนงทางวิชาการ และความกาวหนาในการ
ผลิตผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง  
 ประเด็นในการพิจารณาตัวบงชี้นี้จะประกอบดวย 
 - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 - รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 - ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 
 - จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรบัการอางอิงจากฐานขอมูล TCI 
และ Scopus ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 
 
รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดที่ตองการบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถและความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต 
ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้นหลักสูตรจึงควรมีอาจารย
ที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตรงหรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนที่เหมาะสม
กับพันธกิจหรือจุดเนนของหลักสูตรนั้นๆ 
 
เกณฑการประเมิน 
 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก เปนคะแนนระหวาง     
0 – 5 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =     
รอยละ 20 ขึ้นไป 
 
 หลักสูตรระดับปริญญาโท 
 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =    
รอยละ 60 ขึ้นไป 
 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 
 คารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 =     
รอยละ 100 
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สูตรคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่มวีุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 

 
 
 
 
   2. แปลงคารอยละท่ีคํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
   คะแนนที่ได   =   
 
หมายเหตุ 
 คุณวุฒิปริญญาเอก พิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑ           
การพิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับคุณวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จ
การศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใชคุณวุฒิอ่ืนเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่  
บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนที่เหมาะสมกวา ทั้งนี้ตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
 
รอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะตองสงเสริม       
ใหอาจารยในสถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ    
อยางตอเนื่อง เพื่อนําไปใชในการเรียนการสอน รวมทั้งแกไขปญหา และพัฒนาประเทศ การดํารงตําแหนง
ทางวิชาการเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงานดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจของหลักสูตร 
 
เกณฑการประเมิน 
 โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนน
ระหวาง 0 – 5  
 
 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 ค า ร อยละของอาจารยประจํ า หลักสูตรที่ ดํ า รงตํ า แหน งทา งผู ช ว ยศาสตราจารย                 
รองศาสตราจารยและศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเตม็ 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
 
 หลักสูตรระดับปริญญาโท 
 ค า ร อยละของอาจารยประจํ า หลักสูตรที่ ดํ า รงตํ า แหน งทา งผู ช ว ยศาสตราจารย                 
รองศาสตราจารยและศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเตม็ 5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 
 
 
 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X 5 

รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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 หลักสูตรระดับปริญญาเอก 
 ค า ร อยละของอาจารยประจํ า หลักสูตรที่ ดํ า รงตํ า แหน งทา งผู ช ว ยศาสตราจารย                 
รองศาสตราจารยและศาสตราจารยรวมกันที่กําหนดใหเปนคะแนนเตม็ 5 = รอยละ 100  
 
สูตรการคํานวณ 

1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจาํหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ ตามสูตร 
 
 
 
 

2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
   คะแนนที่ได   =   
 
 

 

ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจาํหลักสูตร 
 ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําไดสรางสรรคขึ้น       
เพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเน่ืองเปนผลงานที่มีคุณคา 
สมควร สงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเซิงวิชาการและการแชงขันของประเทศ ผลงาน
ทางวิชาการอยูใน รูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ หรือระดับ นานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ผลงาน
ไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานวิชาการรับใชสังคมท่ีผานการประเมินตําแหนง  
ทางวิชาการแลว ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือ องคการระดับชาติวาจางใหดําเนินการ ตําราหรือหนังสือ    
ที่ใชในการขอผลงานทางวิชาการ และผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว รวมทั้ง
งานสรางสรรคตางๆ โดยมีวิธีการคิดดังนี้ 

 
เกณฑการประเมิน 

หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 
หลักสูตรระดับปริญญาโท 
คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 
หลักสูตรระดบัปรญิญาเอก 
คารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดให เปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 

จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 

X 5 รอยละของอาจารยประจําหลักสตูรที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5 
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สูตรการคํานวณ 
 1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร   

ตามสูตร 
 
 

 
 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

        คะแนนที่ได  =   
 
 
 
 
 
กําหนดระดับคณุภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้ 

คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจาก

การประชุม วิชาการระดับชาติ 
0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ

ประชุม วิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูใน
ฐานขอมูล ตาม ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย 
หลักเกณฑการพิจารณาวารสาร  ทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการ
ท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแตวันทีอ่อกประกาศ 

 - ผลงานที่ไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60  - บทความวิจัยหรือบทความวชิาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI 

กลุมที่ 2 
0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยู          

ในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย 
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 
พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปน
การ ทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไม
อยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1 

1.00 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตพีิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานขอมลูระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทาง

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานวิชาการของอาจารยประจาํหลักสูตร 
X 100 

จํานวนอาจารยประจาํหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา

หลักสตูร 
X 5 

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา

หลักสตูรท่ีกําหนดใหเปนคะแนนเตม็ 5 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
วิชาการ พ.ศ.2556 

 - ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 
 - ผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการ

แลว 
 - ผลงานวิจัยท่ีหนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 
 - ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ที่คนพบใหมและไครับการจดทะเบียน 
 - ตําราหรือหนังสือที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 

-  ตําราหรือหนังสือท่ีผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการแต
ไมได   นํามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ (Full 
Paper) และเมื่อ ไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถอยูใน
รูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกสได 

 

กําหนดระดับคณุภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 
คานํ้าหนัก ระดับคุณภาพ 
0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ 

อิเล็กทรอนิกส online 
0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 
0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชิ้นตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน            
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
 

จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงในฐานขอมูล TCI และ 
Scopus ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

หลั กสู ตร ใ นระดับปริญญา เ อกถื อ ได ว า เ ป นหลั กสู ตรสู ง สุ ดของสถา บันกา รศึ กษ า  
เปนหลักสูตร ที่สําคัญและเนนการสรางองคความรูใหมเพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศ ดังนั้น 
อาจารยประจําหลักสูตร ระดบัปริญญาเอกจึงมีความสําคัญอยางมากตอหลักสูตรนั้นๆ 

บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารยประจําหลักสูตร
ปริญญาเอก ที่ไดรับการอางอิง ยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกมีความสามารถใน
การทําวิจัย มีผลงานท่ี ไดรบัการตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติในฐานขอมูล TCI และ Scopus 
และบทความ  ที่ตีพิมพไดรับการ อางอิง แสดงใหเห็นวามีการนําไปใชประโยชนและเปนฐานในการพัฒนา
งานวิจัยใหมๆ ใหมีความกาวหนามากชิ้น จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรที่ไดรับการอางอิง
มากยอมแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําหลักสูตรเปนผูที่ มีผลงานและไดรับการยอมรับในวงวิชาการน้ันๆ 

การคํานวณตัวบงชี้น้ี ใหเปรียบเทียบจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิง ตั้งแตหนึ่งครั้งขึ้นไป 
รวมท้ังการอางอิงตนเอง ที่เปนผลงานของอาจารยประจําหลักสูตร ท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ 
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หรือระดับ นานาชาติ ตออาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกนั้น โดยนําเสนอในรูปสัดสวนทั้งน้ี พิจารณา
ผลการดําเนินงาน5ป ยอนหลังตามปปฏิทิน ซึ่งนับรวมปท่ีประเมิน 

 

เกณฑการประเมิน 
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = 2.5 ขึ้นไป 
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = 3.0 ขึ้นไป 
กลุมสาขาวิชามนษุยศาสตรและสังคมศาสตร 
อัตราสวน จํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

ที่กําหนดใหเปน คะแนนเต็ม 5 = 0.25 ขึ้นไป 
 

สูตรการคํานวณ 
1. อัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  
    
           =  
 
2. แปลงคาที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

   คะแนนที่ได  =   
 

ตัวอยางการหาอัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรับการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 
ถาอาจารยประจําหลักสูตรระดับปริญญาเอกของหลักสูตรหนึ่งในกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ 

เทคโนโลยีมีจํานวน 5 คน โดยอาจารยท้ัง 5 คนมีผลงานตีพิมพบทความวิจัยหรือ Review article ใน
ฐานขอมูล TCI และ Scopus ในป พ.ศ. 2553-2557 (ค.ศ. 2010-2014) ซึ่งดําเนินการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ของ หลักสูตรใน พ.ศ. 2557 (ประเมินในป ค.ศ. 2014) เปนดังนี้ 

-  จํานวนบทความที่ตีพิมพของอาจารย ท้ัง 5 คนในฐานขอมูล Scopus ระหวาง ค.ศ. 2010 
-2014 เทากับ 15 บทความ และจํานวนบทความที่ตีพิมพในฐานขอมูลของ TCI เทากับ 5 บทความ 

-  ในจํานวน,นี้มีบทความ 8 บทความในฐานขอมูล Scopus ท่ีไดรับการอางอิง อยางนอย 1 ครั้ง 
และมีบทความ 2 บทความท่ีตีพิมพในฐานขอมูล TCI ไดรับการอางอิงอยางนอย 1 ครั้ง 

 
ดังน้ัน อัตราสวนจํานวนบทความที่ไดรบัการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร  

จํานวนบทความที่ไดรบัการอางอิง 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

อัตราสวนจํานวนบทความทีไ่ดรบัการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

X 5 อัตราสวนจํานวนบทความทีไ่ดรบัการอางอิงตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่กําหนดให

เปนคะแนนเต็ม 5 
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       = 
 
 
        นําคะแนนมาคํานวณ     = 

จํานวนบทความท่ีไดรับการอางอิงอยางนอย 1 ครั้ง 
= 

8+2 
= 

10 
= 2.0 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 5 5 

2.0 
X 5 = 4.0 คะแนน 

2.5 
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- การบริหารและการพัฒนาอาจารย ใหหมายถึง อาจารยประจําหลักสูตร(เกณฑมาตรฐาน
หลักสูตร พ.ศ.2548)/อาจารยผูรบัผิดชอบหลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558)/ เทานั้น  

- กรณีผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ ใหดูจากรายชื่อผูวิจัยท่ี
ปรากฏในสัญญาวาจาง  

- พิจารณาจากผลงานของอาจารยประจําหลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548)/อาจารย
ผูรับผิดชอบหลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558)/ ที่มีรายชื่อ ณ วันสิ้นสุดปการศึกษานั้นๆ โดย
ไมตองนาระยะเวลาในการประจาหลักสูตรมาพิจารณา  

- กรณีอาจารยประจําหลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548)/อาจารยผูรับผิดชอบ
หลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558)/ หลักสูตรปริญญาโท และปริญญาเอก ที่ใชอาจารยประจํา
หลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548)/อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
พ.ศ.2558)/ ชุดเดียวกัน การนับผลงานวิชาการสามารถนับไดทั้ง 2 หลักสูตร  

- กรณีผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําท่ีอยูคนละคณะ / สถาบัน ใหพิจารณาดังนี้  
- ในระดับหลักสูตรใหนับเปนผลงานของอาจารยประจําหลักสูตร(เกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร พ.ศ.2548)/อาจารยผูรบัผิดชอบหลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558)/ ตามท่ี
ทําหนาท่ีอาจารยประจําหลักสูตร  

- ในระดับคณะ ใหนับเปนผลงานของอาจารยประจําสังกัดคณะนั้น  
- ระดับสถาบัน ใหนับเปนผลงานเดียว แตถาอยูคนละสถาบันก็นับตามสถาบันที่สังกัด

ของทุกคน  
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ตัวบงชี้ที่ 4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย 
ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
คําอธิบายตัวบงชี้  
 ผลการประกันคุณภาพ ตองนําไปสูการมีอัตรากําลังอาจารยท่ีมีจํานวนเหมาะสมกับจํานวน
นักศึกษา ที่รับเขาในหลักสูตร อัตราคงอยูของอาจารยสูง และอาจารยมีความพึงพอใจตอการบริหาร
หลักสูตร 

ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้น้ีใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน
ประเด็นตอไปนี้ 

- การคงอยูของอาจารย 
- ความพึงพอใจของอาจารย 

 

เกณฑการประเมิน 
เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

0 คะแนน  ไมมีการรายงานผลการดําเนินงาน 
1 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงานในบางเรื่อง 
2 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงาน ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายในตัวบงชี้ 
3 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงาน ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผลการดําเนินงานที่ดีข้ึน ในบางเรื่อง 
4 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงาน ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผลการดําเนินงานที่ดีข้ึน ในทุกเรื่อง 
5 คะแนน  มีการรายงานผลการดําเนินงาน ครบทุกเรื่องตามคําอธิบายในตัวบงชี้ 

 มีแนวโนมผลการดําเนินงานที่ดีข้ึน ในทุกเรื่อง 

 มีผลการดําเนินงานท่ีโดดเดน เทียบเคยีงกับหลักสูตรนั้นในสถาบันกลุม
เดียวกัน โดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยัน และกรรมการผูตรวจประเมิน
สามารถใหเหตุผลอธิบายวาเปนผลการดาํเนินงาน ที่โดดเดนอยางแทจริง 
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- ในการพิจารณาประเด็น ความพึงพอใจของอาจารย ใหพิจารณาความพึงพอใจของอาจารย
ประจําหลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548)ท้ัง 5 คน  หรือ อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร(เกณฑ
มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558) ทั้ง 5 คน ท่ีไดทําหนาท่ีประจําหลักสูตร เปนการประเมินความพึงพอใจตอ
กระบวนการที่ไดดําเนินการใหกับอาจารยตามกิจกรรมตางๆ ในตัวบงชี้ที่ 4.1  

- อัตราการคงอยูของอาจารยใหพิจารณาจากรายชื่ออาจารยประจําหลักสูตร(เกณฑมาตรฐาน
หลักสูตร พ.ศ.2548) หรือ อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558)วามีการ
เปลี่ยนแปลงในแตละป ตั้งแตหลักสูตรใหม/ปรับปรุง ท่ีไดรับการอนุมัติ/เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยให
เปดดําเนินการ  



คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร : HUSOC LPRU   83 
 

องคประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผูเรียน 

 
 แมทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปดสอนตองผานการรับรองจากสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา และมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกํากับการบริหารจัดการ
หลักสูตรใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางตอเนื่อง คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรมีบทบาท
หนาท่ีในการบริหารจัดการ 3 ดานท่ีสําคัญ คือ (1) สาระของรายวิชาในหลักสูตร (2) การวางระบบผูสอน
และกระบวนการเรียนการสอน (3) การประเมินผูเรียน ระบบประกันคุณภาพในการดําเนินการหลักสูตร 
ประกอบดวย หลักสูตรการเรียนการสอน และการประเมินผูเรียน เพื่อใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษากําหนด ตัวบงชี้ในการประเมินตองใหความสําคัญกับ
การกําหนดรายวิชาที่มีเนื้อหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
รวมทั้ งการวางระบบผูสอนและอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งตองเปนบุคคลที่มีความรู  ความเชี่ยวชาญ 
ประสบการณ และมีคุณสมบัติเหมาะสมในการพัฒนานักศึกษาใหเต็มศักยภาพจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน ที่เนนนักศึกษาเปนสําคัญและสงเสรมิทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
 
 การประกันคณุภาพหลักสูตรในองคประกอบนี้พิจารณาไดจากตัวบงชี้ดังตอไปนี้ 
 ตัวบงชี้ที่ 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 ตัวบงชี้ที่ 5.2 การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 
 ตัวบงชี้ที่ 5.3 การประเมินผูเรยีน 
 ตัวบงชี้ที่ 5.4 ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
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ตัวบงชี้ที่ 5.1  สาระของรายวิชาในหลักสูตร 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้   
  แมทุกหลักสูตรที่สถาบันการศึกษาเปดใหบริการตองผานการรับทราบจากสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและมีการปรับปรุงทุก 5 ป แตผูบริหารตองรับผิดชอบในการควบคุมกํากับ
การจัดทํารายวิชาตางๆ ใหมีเ น้ือหาที่ทันสมัย กาวทันความกาวหนาทางวิทยาการที่เปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา มีการบริหารจัดการการเปดรายวิชาตางๆ ทั้งวิชาบังคับและวิชาเลือก ท่ีเนนนักศึกษาเปน
สําคัญ โดยสนองความตองการของนักศึกษา และตลาดแรงงาน สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตอง
เนนการพัฒนาทักษะดานการวิจัยและการเรียนรูดวยตนเอง 
  ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ีนี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
  - การออกแบบหลกัสูตรและสาระรายวิชาในหลักสูตร 
  - การปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยตามความกาวหนาในศาสตรสาขาน้ันๆ 
  ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดําเนินงานท้ังหมด ท่ีทําใหหลักสูตรมีความทันสมัย สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน และ
ความตองการของประเทศ 
 

เกณฑการประเมิน 
เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

0 คะแนน  ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิดในการกํากับติดตามและปรับปรุงไมมีขอมูลหลักฐาน 
1 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 ไมมีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
2 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการการปฏิบัต/ิดําเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 ไมมีการปรับปรงุ/พัฒนากระบวนการ 
3 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
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เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

4 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
5 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ  ที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยันและกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 

 
คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันที่ 4 กรกฎาคม 
2559 
  - สาระรายงานวิชาในหลักสูตร  

การตีความกรณีหลักสูตรมีความทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดแรงงานหรือไม ควรดูที่เนื้อหาสาระรายวิชาที่เปดสอนวาทันสมัย เหมาะสมกับความ
เปลี่ยนแปลงของโลกหรือไม  
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ตัวบงชี้ที่ 5.2  การวางระบบผูสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  หลักสูตรตองใหความสําคัญกับการวางระบบผูสอนในแตละรายวิชา โดยคํานึงถึงความรู
ความสามารถและความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่สอน และเปนความรูที่ทันสมัยของอาจารยที่มอบหมายให
สอนในวิชานั้นๆ เพื่อใหนักศึกษาไดรับความรูประสบการณ และไดรับการพัฒนาความสามารถจากผูรูจริง 
สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตองใหความสําคัญกับการกําหนดอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ     
การคนควาอิสระที่เหมาะสมกับหัวขอวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ และลักษณะของนักศึกษา           
ใหนักศึกษาไดรับโอกาสและพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระ
ตองสามารถใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ การคนควาอิสระตั้งแตกระบวนการพัฒนาหัวขอจนถึงการทํา
วิทยานิพนธ การคนควาอิสระการสอบปองกัน และการเผยแพรผลงานวิจัยจนสําเร็จการศึกษา 
  กระบวนการเรียนการสอนสําหรับยุคศตวรรษท่ี 21 ตองเนนการพัฒนานักศึกษาใหมี
ความรูตามโครงสรางหลักสูตรที่กําหนด และไดรับการพัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรม
จริยธรรม ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะทางภาษาไทย
และภาษาตางประเทศ ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวม ความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความสามารถ
ในการดูแลสุขภาพ ฯลฯ การเรียนการสอนสมัยใหมตองใชสื่อเทคโนโลยี และทําใหนักศึกษาเรียนรูได
ตลอดเวลาและในสถานที่ใดก็ได ผูสอนมีหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู และสนับสนุน
การเรียนรู สําหรับหลักสูตรบัณฑิตศึกษาเทคนิคการสอนจะเนนการวิจัยเปนฐาน การเรียนแบบใชปญหา
เปนฐาน เปนตน  
  ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงชี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
  - การกําหนดผูสอน 
  - การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ.3 และ มคอ.4)  
    การจัดการเรียนการสอน 
  - การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรีท่ีมีการบูรณาการกับการวิจัย  
    การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
  - การควบคุมหัวขอวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ใหสอดคลอง
 กับสาขาวิชาและความกาวหนาของศาสตร 
  - การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา  
                     ท่ีมีความเชี่ยวชาญสอดคลองหรือสัมพันธกับหัวขอวิทยานิพนธ 
  - การชวยเหลือ กํากับ ติดตาม ในการทําวิทยานิพนธและการคนควาอิสระและการ
ตีพิมพผลงานในระดับบัณฑิตศึกษา 
  ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดําเนินงานทั้งหมด ที่ทําใหกระบวนการจัดการเรียนการสอนตอบสนองความแตกตางของผูเรียน        
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ กอใหเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย 
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เกณฑการประเมิน 
เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

0 คะแนน  ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิดในการกํากับติดตามและปรับปรุงไมมีขอมูลหลักฐาน 
1 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 ไมมีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
2 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการการปฏิบัต/ิดําเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 ไมมีการปรับปรงุ/พัฒนากระบวนการ 
3 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
4 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
5 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ  ที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยันและกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 

 
คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันท่ี 4 กรกฎาคม 2559 

- ประเด็นการบูรณาการกับการบริการวิชาการทางสังคมไมจาเปนตองเปนโครงการเดียวกับท่ีอยูในแผนบริการ
ทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา แตใหดูเจตนารมณวาเกิดผลการเรียนรูบรรลุตามเปาหมาย  
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ตัวบงชี้ที่ 5.3  การประเมินผูเรียน 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  การประเมินนักศึกษามีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพื่อใหได
ขอมูลสารสนเทศที่เปนประโยชนตอการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูสอน และนําไปสูการพัฒนา    
การเรียนรูของนักศึกษา (assessment for learning) การประเมินที่ทําใหนักศึกษาสามารถประเมิน
ตนเองเปน และมีการนําผลการประเมินไปใชในการพัฒนาวิธีการเรียนของตนเองใหม จนเกิดการเรียนรู 
(assessment as learning) และการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษาที่แสดงผลลัพธการเรียนรูที่คําด
หวังของหลักสูตร (assessment for learning) การประเมินสวนใหญจะใชเพื่อจุดมุงหมายประการหลัง 
คือ เนนการไดขอมูลเก่ียวกับสัมฤทธิผลการเรียนรูของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรสงเสริมให
มีการประเมินเพื่อจุดมุงหมายสองประการแรกดวย ทั้งนี้ ความเหมาะสมของระบบประเมินตองให
ความสาํคัญกับการกําหนดเกณฑการประเมิน วิธีการประเมิน เครื่องมือประเมินที่มีคุณภาพ และวิธีการให
เกรดที่สะทอนผลการเรียนรูไดอยางเหมาะสม มีการกํากับใหมีการประเมินตามสภาพจริง (authentic 
assessment) มีการใชวิธีการประเมินที่หลากหลาย ใหผลการประเมินท่ีสะทอนความสามารถในการ
ปฏิบัติงานในโลกแหงความเปนจริง (real word) และมีวิธีการใหขอมูลปอนกลับ (Feedback) ที่ทําให
นักศึกษาแกไขจุดออนหรือเสริมจุดแข็งของตนเองได ใหผลการประเมินที่สะทอนระดับความสามารถที่
แทจริงของนักศึกษา สําหรับหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา ตองใหความสําคัญกับการวางระบบประเมิน
วิทยานิพนธ การคนควาอิสระที่มคีณุภาพดวย 
  ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ีนี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
  - การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
  - การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูของนักศึกษา 
  - การกํากับการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสูตร (มคอ.5 มคอ.6 
และ มคอ.7) 
  - การประเมินวิทยานิพนธ และการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศกึษา 
  ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดําเนินงานทั้งหมดที่สะทอนสภาพจริงดวยวิธีการหรือเครื่องมือประเมินที่เชื่อถือได ใหขอมูลที่ชวยให
ผูสอนและผูเรียนมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 
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เกณฑการประเมิน 
เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

0 คะแนน  ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิดในการกํากับติดตามและปรับปรุงไมมีขอมูลหลักฐาน 
1 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 ไมมีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
2 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการการปฏิบัต/ิดําเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 ไมมีการปรับปรงุ/พัฒนากระบวนการ 
3 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
4 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
5 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ  ที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยันและกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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ตัวบงชี้ที่ 5.4  ผลการดําเนินงานหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
แหงชาติ 

 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  ผลการดําเนินงานของหลักสูตร หมายถึง รอยละของผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้             
การดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาที่ปรากฏในหลักสูตร (มคอ.2) หมวดท่ี 7 ขอ 7    
ที่หลักสูตรแตละหลักสูตรดําเนินงานไดในแตละปการศึกษา อาจารยประจําหลักสูตรจะเปนผูรายงานผล
การดําเนินงานประจําปในแบบรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) 
 

เกณฑการประเมิน 
เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

มีคาคะแนนเทากับ 0 มีการดําเนินงานนอยกวารอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดาํเนินงานที่นะบุไวใน

แตละป 

มีคาคะแนนเทากับ 3.50 มีการดําเนินงานรอยละ 80 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่นะบุไวในแตละป 

มีคาคะแนนเทากับ 4.00 มีการดําเนินงานรอยละ 80.01-89.99 ของตัวบงชี้ผลการดาํเนินงานท่ีนะบุไวในแต

ละป 

มีคาคะแนนเทากับ 4.50 มีการดําเนินงานรอยละ 90.00-94.99 ของตัวบงชี้ผลการดาํเนินงานที่นะบุไวในแต

ละป  

มีคาคะแนนเทากับ 4.75 มีการดําเนินงานรอยละ 95.00-99.99 ของตัวบงชี้ผลการดาํเนินงานที่นะบุไวในแต

ละป  

มีคาคะแนนเทากับ 5 มีการดําเนินงานรอยละ 100 ของตัวบงชี้ผลการดําเนินงานที่นะบุไวในแตละป  

 
คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันที่ 4 กรกฎาคม 
2559 

- คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดมี ประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง แนวทางการปฏิบัติตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2558 ลงวันที่ 26 พฤศจิกายน 2558 ไดกําหนด
แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติเพิ่มเติมไวดังนี้  

  ขอ 2 ระบุวา “กรณีท่ีสถาบันอุดมศึกษาจะจัดทํารายละเอียดของรายวิชา รายละเอียดของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) รายงานผลการดําเนินงานของรายวิชา รายงานผลการดําเนินการของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) และรายงานผลการดําเนินงานของหลักสูตรในลักษณะอ่ืน สถาบันอุดมศึกษา
สามารถดําเนินการจัดทาระบบเก็บขอมูลรายละเอียดตามแนวทางของ มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7 
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โดยสามารถปรับเปลี่ยนหัวขอรายละเอียดใหเหมาะสมกับบริบทเฉพาะของสถาบันอุดมศึกษานั้นๆ ไดท้ังนี้ ให
คํานึงถึงเจตนารมณของการจัดทํา มคอ.3 มคอ.4 มคอ.5 มคอ.6 และ มคอ.7”  
    ขอ 3 ระบุวา “ใหถือวา ตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ จานวน 12 ตัว
บงชี้ เปนเพียงแนวทางเทาน้ัน โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิไดเอง ซึ่งแตละหลักสูตรมีอิสระในการกําหนดตัวบงชี้ผลการดําเนินงานท่ีใชในการติดตาม 
ประเมิน และรายงานคุณภาพของหลักสูตรประจาปที่ระบุไวในหมวด 1 – 6 ของแตละหลักสูตร ตามบริบทและ
วัตถุประสงคในการผลิตบัณฑิต ทั้งน้ี ตองไดรับความเห็นชอบหรืออนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษา ในระหวางท่ี
สถาบันอุดมศึกษายังไมสามารถเสนอขอปรับตัวบงช้ีใหมไดแลวเสร็จ ใหใชตัวบงช้ีเดิมกอนได หรือหากหลักสูตรใด
มีความประสงคกําหนดตัวบงช้ีแบบเดิมก็สามารถกระทําได กรณีหลักสูตรมีการปรับตัวบงชี้ใหม ใหนําเสนอ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบในการปรับปรุงหลักสูตรคร้ังตอไป”  
  - ในประเด็นตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตาม TQF ขอ 8 อาจารยใหม (ถามี) ทุกคนไดรับการปฐมนิเทศ
หรือคําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน คําวา “อาจารยใหม” ใหหมายถึง อาจารยประจําหลักสูตร 
(เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548) หรือ อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร (เกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.
2558) ที่เพ่ิงยายเขามาอยูในหลักสูตรใหม แมวาจะเปนอาจารยเกาที่มาจากหลักสูตร / ภาควิชาอื่นก็ถือวาเปน
อาจารยใหม  
  - ในประเด็นตัวบงช้ีผลการดําเนินงานตาม TQF ขอ 11 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย / 
บัณฑิตใหมท่ีมีตอคณุภาพหลักสูตร เฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 กรณีหลักสูตรใหมที่ยังไมมี
บัณฑิตไมตองประเมินประเด็นนี้แตหากเปนหลักสูตรปรับปรุงตองประเมินประเด็นนี้ดวย  
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องคประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 
 ในการดําเนินการบริหารหลักสูตร จะตองมีปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่งคือ สิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ซึ่งประกอบดวย ความพรอมทางกายภาพ ความพรอมดานอุปกรณ ความพรอมดานเทคโนโลยี 
ความพรอมดานการใหบริการ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ หองทําวิจัย อุปกรณการเรียนการสอน 
หองสมุด การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คอมพิวเตอร Wifi และอ่ืนๆ รวมทั้งการบํารุงรักษาที่สงเสริม
สนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตามมาตรฐานผลการเรียนรู      
ที่กําหนดตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยพิจารณารวมกับผลการประเมินความ
พึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 
 องคประกอบดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรูจะพิจารณาไดจาก 
 ตัวบงชี้ 6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
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ตัวบงชี้ที่ 6.1  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  ความพรอมของสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ไดแก ความพรอมทาง
กายภาพ เชน หองเรียน หองปฏิบัติการ ที่พักของนักศึกษา ฯลฯ และความพรอมของอุปกรณ เทคโนโลยี 
และสิ่งอํานวยความสะดวกหรือทรัพยากรท่ีเอื้อตอการเรียนรู เชน อุปกรณการเรียนการสอน หองสมุด 
หนังสือ ตํารา สิ่งพิมพ วารสาร ฐานขอมูลเพื่อการสืบคน แหลงเรียนรู สื่ออิเล็กทรอนิกส ฯลฯ สิ่ง
สนับสนุนเหลานี้ตองมีปริมาณเพียงพอและมีคุณภาพพรอมใชงาน ทันสมัยโดยพิจารณาการดําเนินการ
ปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย 
  ในการรายงานการดําเนินงานตามตัวบงช้ีนี้ ใหอธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการ
ดําเนินงานอยางนอยใหครอบคลุมประเด็นตอไปนี้ 
  - ระบบการดําเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน โดยมีสวนรวมของอาจารยประจํา 
                     หลักสูตรเพื่อใหมีสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู 
  - จํานวนสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีเพียงพอและเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอน 
  - กระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารยตอ 
                     สิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
  ในการประเมินเพื่อใหทราบวาอยูในระดับคะแนนใด ใหพิจารณาในภาพรวมของผลการ
ดําเนินงานท้ังหมดที่สะทอนการจัดเตรียมสิ่งสนับสนุนการเรียนรูท่ีจําเปนตอการเรียนการสอน และสงผล
ใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิผล 
 
คําอธิบายเพิ่มเติม คูมือการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ณ วันที่ 4 กรกฎาคม 
2559 

ใหหลักสูตรระบุสิ่งสนับสนุนการเรียนรูที่จําเปนสําหรับหลักสูตรใหชัดเจน ไมตองพิจารณา       
สิ่งสนับสนุนทั่วไป เชน หองเรียน เครื่องฉาย LCD เปนตน  
 

เกณฑการประเมิน 
เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

0 คะแนน  ไมมีระบบ 

 ไมมีกลไก 

 ไมมีแนวคิดในการกํากับติดตามและปรับปรุงไมมีขอมูลหลักฐาน 
1 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 ไมมีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดําเนินงาน 
2 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 
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เกณฑการประเมิน การรายงานผลการดําเนินงาน 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการการปฏิบัต/ิดําเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 ไมมีการปรับปรงุ/พัฒนากระบวนการ 
3 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 
4 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 
5 คะแนน  มีระบบ มีกลไก 

 มีการนําระบบกลไกไปสูการปฏิบัติ/ดาํเนินงาน 

 มีการประเมินกระบวนการ 

 มีการปรับปรุง/พัฒนากระบวนการจากผลการประเมิน 

 มีผลจากการปรับปรุงเห็นชัดเจนเปนรูปธรรม 

 มีแนวทางปฏิบัติ  ที่ดีโดยมีหลักฐานเชิงประจักษยืนยันและกรรมการผูตรวจ
ประเมินสามารถใหเหตุผลอธิบายการเปนแนวปฏิบัติที่ดีไดชัดเจน 
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บททีÉ 5 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ 

 
ระดับคณะ ประกอบดวย ผลการดําเนินงานระดับหลักสูตร และเพิ่มเติมตัวบงชี้ที่ดําเนินการในดับคณะ  
จํานวนรวม 13 ตัวบงชี้ ดังนี้  

องคประกอบใน
การ 

ประกันคุณภาพ
คณะ 

ตัวบงชี้ เกณฑพิจารณา 

1. การผลิตบัณฑิต 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตร
โดยรวม 

คา เฉลี่ยของระดับคุณภาพของทุก
หลักสูตรที่คณะรับผิดขอบ 

1.2 อาจารยประจาํคณะที่มคีุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

รอยละของอาจารยประจําคณะที่ มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

1.3 อาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนง
ทางวิชาการ 

รอยละของอาจารยประจําคณะ ท่ีดํารง
ตําแหนงทางวิชาการ 

1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
ตอจํานวนอาจารยประจํา 

สั ดส วนจํ านวนนั กศึ กษา เต็ ม เวล า 
เทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 

1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 
1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

2. การวิจัย 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

2.2  เงินสนับสนุนงานวิ จัยและงาน
สรางสรรค 

เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน สรางสรรค
ท้ังภายในและภายนอกตอจํานวนอาจารย
ประจําและนักวิจัย 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย
ประจําและนักวิจัย 

ผลงานทางวิชาการทุกประเภทตอ
อาจารยประจําและนักวิจัย 

3. การบริการ
วิชาการ 

3.1 การบริการวิชาการแกลังคม เกณฑมาตรฐาน 6 ขอ 

4. การทํานุบํารุง
ศิลปะและ 
วัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการทําบุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

5. การบริหาร
จัดการ 

5.1 การบริหารของคณะเพื่อการกํากับ
ติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน 
และเอกลักษณชองคณะ 

เกณฑมาตรฐาน 7 ขอ 

5.2 ระบบกํากับการประกันคุณภาพ
หลักสูตร 

เกณฑมาตรฐาน 5 ขอ 
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องคประกอบที่ 1  การผลิตบณัฑิต 
 

  พันธกิจที่สําคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน ใหผูเรียนมีความรูในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่กําหนด       
การเรียนการสอนในยุคปจจุบันใช หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังนั้น 
พันธกิจดังกลาวจึงเก่ียวชองกับการบริหาร จัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน เริ่มตั้งแตการกําหนด
ปจจัยนําเขาที่ไดมาตรฐานตามที่กําหนด ประกอบดวย การมีอาจารยที่มีปริมาณและคุณภาพตาม
มาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่อาศัยหลักการรวมมือรวมพลังของ
ทุกฝายท่ีเก่ียวชองท้ังภายในและภายนอกสถาบันผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวมอาจารยประจํา
คณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกอาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจําการบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 
ตัวบงช้ี       จํานวน 6 ตัวบงชี้ คือ 

  ตัวบงชี้ที่ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
  ตัวบงชี้ที่ 1.2 อาจารยประจําคณะที่มีคณุวุฒิปริญญาเอก 
  ตัวบงชี้ที่ 1.3 อาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
  ตัวบงชี้ที่ 1.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 
  ตัวบงชี้ที่ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
  ตัวบงชี้ที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญา 
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ตัวบงช้ีที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้    
  ผลการดําเนินการของทุกหลักสูตรในคณะ ซึ่งสามารถสะทอนคุณภาพของบัณฑิตใน
หลักสูตรทีค่ณะรับผิดชอบ 
 
เกณฑการประเมิน 
  คาเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดขอบ 
สูตรการคํานวณ 

คะแนนที่ได  =  
 
 
หมายเหตุ : หลักสูตรที่ไดรับการรับรองโดยระบบอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศกึษา เห็นขอบ ไมตองนําคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาคํานวณในตัวบงชี้นี้ แตตอง
รายงานผลการรับรองตาม ระบบนั้นๆ ในตัวบงชี้นี้ใหครบถวน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผลรวมของคาคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 
จํานวนหลักสูตรทั้งหมดท่ีคณะรับผิดชอบ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.2   อาจารยประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 
ชนดิของตัวบงช้ี ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวบงชี้ 

การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเปนการศึกษาระดับสูงสุดท่ีตองการบุคลากรที่มีความรู
ความ สามารถ และความลุมลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจสําคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต 
ศึกษาวิจัยเพื่อติดตาม ความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรู ดังนั้นคณะจึงควรมีอาจารย     
ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาท่ีตรง หรือสัมพันธกับหลักสูตรที่เปดสอนในสัดสวนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจ
หรือจุดเนนของหลักสูตร 
เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําคณะที่มคีณุวุฒิปริญญาเอกเปนคะแนนระหวาง 0-5 
1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 

คารอยละของอาจารยประจําคณะที่ มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กํ าหนดให เปนคะแนนเต็ม  
5 = รอยละ 40 ขึ้นไปเกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง 

คารอยละของอาจารยประจําคณะที่ มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กํ าหนดให เปนคะแนนเต็ม  
5 = รอยละ 80 ขึ้นไป 

 
สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําคณะที่มคีณุวุฒิปริญญาเอก ตามสูตร 
 
 
 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ ไ ด  
=  
 
 
หมายเหตุ :  
 1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ไดรับหรือเทียบเทาตามหลักเกณฑการ
พิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการปรับวุฒิการศึกษาใหมีหลักฐานการสําเร็จ
การศึกษาภายในรอบปการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใชคุณวุฒิอื่นเทียบเทาคุณวุฒิปริญญาเอกไดสําหรับกรณีที่
บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนท่ีเหมาะสมกวา ทั้งน้ีตองไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
 2. การนับจํานวนอาจารยประจํา ใหนับตามปการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาตอ ในกรณีท่ีมีอาจารยบรรจุใหมใหคํานวณตามเกณฑอาจารยประจําที่ระบุในคําชี้แจงเก่ียวกับการ
นับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

จํานวนอาจารยประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
X 100 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 

รอยละของจํานวนอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก 
X 5 รอยละของจํานวนอาจารยประจําคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่กําหนดใหเปน

คะแนนเต็ม 5 
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ตัวบงช้ีที่ 1.3  อาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
 

ชนดิของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 
 
ดําอธิบายตัวบงชี้ 

สถาบันอุดมศึกษาถือเปนขุมปญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบท่ีจะตองสงเสริม
ใหอาจารย ในสถาบันทําการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองคความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ  
อยางตอเนื่อง เพื่อนําไปใชใน การเรียนการสอน รวมทั้งการแกไขปญหาและพัฒนาประเทศ การดํารง
ตําแหนงทางวิชาการเปนสิ่งสะทอนการปฏิบัติงาน ดังกลาวของอาจารยตามพันธกิจ 

 
เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของอาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการเปนคะแนนระหวาง 0-5 
 

1. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ข และ ค2 
คารอยละของอาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ 

ศาสตราจารยรวมกัน ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ข้ึนไป 
 

2. เกณฑเฉพาะสถาบันกลุม ค1 และ ง 
คารอยละของอาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และ 

ศาสตราจารยรวมกัน ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 = รอยละ 80 ข้ึนไป 
 

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของอาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ ตามสูตร 
 
 
 
 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 คะแนนท่ีได   =  
 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนอาจารยประจําคณะที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
X 100 

จํานวนอาจารยประจาํคณะทั้งหมด 

รอยละของจํานวนอาจารยประจําที่ดํารงตาํแหนงทางวิชาการ 
X 5 

รอยละของจํานวนอาจารยประจําคณะท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทยีบเทาตอป (FTES) = 
Stu dent Credit Hours (SCH) ท้ังป 

จํานวนหนวยกิตตอปการศกึษาตามเกณฑมาตรฐาน      
การลงทะเบียนในระดับปริญญานั้นๆ 

 

ตัวบงช้ีที่ 1.4  จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 

ปจจัยสําคัญประการหนึ่งสําหรับการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือสัดสวนของ
นักศึกษาตอ อาจารย ที่จะตองสอดคลองกับศาสตรในแตละสาขาวิชาและลักษณะการเรียนการสอน 
รวมท้ังมีความเชื่อมโยงไปสู การวางแผนตางๆ เซน การวางแผนอัตรากําลัง ภาระงานอาจารย เปาหมาย
การผลิตบัณฑิต ดังนั้น สถาบันจึงควรมี จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจําที่
ปฏิบัติงานจรงิในลัดสวนที่เหมาะสมกับสาขาวิชา 

 
เกณฑการประเมิน 

คํานวณหาคาความแตกตางระหวางจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาตออาจารยประจํากับเกณฑ

มาตรฐาน และนํามาเทียบกับคาความตางทั้งดานสูงกวาหรือต่ํากวาที่กําหนดเปนคะแนน 0 และ 5 

คะแนน และใชการเทยีบบัญญัติไตรยางศดงันี้ 

คาความแตกตางท้ังดานสูงกวาหรือต่ํากวาเกณฑมาตรฐานไมเกินรอยละ 10 กําหนดเปนคะแนน 5        

คาความแตกตางทั้งดานสูงกวาหรือต่ํากวาเกณฑมาตรฐานตั้งแตรอยละ 20 กําหนดเปนคะแนน 0         

คาความแตกตางทั้งดานสูงกวาหรือต่ํากวาเกณฑมาตรฐานตั้งแตรอยละ 10.01 และไมเกินรอยละ 20     

ใหนํามาเทียบบัญญัติไตรยางศตามสูตรเพื่อเปนคะแนนของหลักสูตรนั้นๆ 
 

สูตรการคํานวณจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
1. คํานวณคาหนวยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซึ่งก็คือผลรวมของผลคูณระหวาง 

จํานวน นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจํานวนหนวยกิตแตละรายวิชาที่เปดสอนทุกรายวิชาตลอดป
การศึกษา รวบรวมหลังจากนักศึกษาลงทะเบียนแลวเสร็จ (หมดกําหนดเวลาการเพิ่ม - ถอน) โดยมีสูตร
การคํานวณ ดังน้ี 

SCH = nici  

เมื่อ ni = จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในวิชาท่ี i 
วิชาที่  Ci = จํานวนหนวยกิตของวิชาที่ i 
 

2. คํานวณคา FTES โดยใชสูตรคํานวณดังนี้ 
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การปรับจํานวนในระหวางปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา ใหมีการปรับคาจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา
เทียบเทาในระดับ บัณฑิตศึกษาใหเปนระดับปริญญาตรี เพื่อนํามารวมคํานวณหาสัดสวนจํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาตออาจารยประจํา 
 

นักศึกษาเต็มเวลาในหนวยนับปริญญาตรี 
1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ = FTES ระดับปรญิญาตรี + FTES ระดับบัณฑิตศกึษา  
2. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ = FTES ระดับปรญิญาตรี + (2 X FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 
3. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร = FTES ระดับปริญญาตรี + (1.8 X FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 
 
สัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาตออาจารยประจําแยกตามกลุมสาขา 

 
สูตรการคํานวณ 
 1) คํานวณหาคาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐานและนํามาคิดเปนคารอยละ ตามสูตร 

  
 2) นาํคารอยละจากขอ 1 มาคํานวณคะแนนดังนี้ 
    2.1)  คารอยละนอยกวาหรือเทากับรอยละ 10 คิดเปน 5 คะแนน 
    2.2)  คารอยละมากกวาหรือเทากับรอยละ 20 คิดเปนรอยละ 0 คะแนน 
    2.3)  คารอยละมากกวารอยละ 10  แตนอยกวารอยละ 20 ใหนํามาคิดคะแนนดังนี้ 
 
 คะแนนท่ีได     =  
 

กลุมสาขา 
สัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลา

ตออาจารยประจํา 

1. วิทยาศาสตรสุขภาพ 8:1 

2. วิทยาศาสตรกายภาพ 20:1 
3. วิศวกรรมศาสตร 20:1 
4. สถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง 8:1 
5. เกษตร ปาไมและประมง 20:1 
6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร บัญชี การจัดการ การทองเท่ียว เศรษฐศาสตร 25:1 
7. นิติศาสตร 50:1 
8. ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 30:1 
9. ศิลปกรรมศาสตร วิจิตรศิลปและ,ประยุกตศิลป 8:1 
10. สังคมศาสตร/มนุษยศาสตร 25:1 

สัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาตอจํานวนอาจารยประจําที่เปนจรงิ - สัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑมาตรฐาน 
X 100 

สัดสวนจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาตอจํานวนอาจารยประจําตามเกณฑมาตรฐาน 

(20 – คารอยละที่คํานวณไดจากขอ 1) 
X 5 

10 
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ตัวอยางการคํานวณ 
 
จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ตอจํานวนอาจารยประจํา 
ของหลักสูตรหน่ึงทางดานสังคมศาสตร/มนุษยศาสตร = 24 
 
 
คาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐาน =   
 
 
จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ตอจํานวนอาจารยประจํา 
ของหลักสูตรหน่ึงทางดานสังคมศาสตร/มนุษยศาสตร = 32 
 
 
คาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐาน =   
  
 
 
จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอป (FTES) ตอจํานวนอาจารยประจํา 
ของหลักสูตรหนึ่งทางดานสังคมศาสตร/มนุษยศาสตร = 28 
 
คาความแตกตางจากเกณฑมาตรฐาน =   
 
 
แปลงคาความแตกตางเปนคะแนน เทากับ 20 – 12 = 8 ไดคะแนน  =  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24 - 25 
X 100 = รอยละ -4 ไดคะแนน 5 คะแนน 

25 

32 - 25 
X 100 = รอยละ 28 ไดคะแนน 0 คะแนน 

25 

28 - 25 
X 100 = รอยละ 12 

25 

   8 - 5 
= 4 คะแนน 

     10 
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ตัวบงช้ีที่ 1.5  การบริการนักศกึษาระดับปรญิญาตรี 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  คณะควรจัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาและศิษยเกาในกิจกรรมท่ีเปนประโยชนกับ
นักศึกษา เพื่อการดํารงชวีิตอยางมีความสุขและคุมคาในระหวางการใชชีวิตในคณะ ตั้งแตการใหคําปรึกษา 
ทั้งดานวิชาการและ การใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานที่ใหบริการ เซน ทุนกูยืมการศึกษา แหลง
ทุนการศึกษาตอการบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการ'ฝกประสบการณวิชาชีพ การเตรียมความพรอมเพื่อ
การทํางานเมื่อสําเร็จการศึกษา ขอมูลขาวสาร ความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันท่ีจําเปนแกนักศึกษา
และศิษยเกา โดยการใหบริการทั้งหมดตองใหความสําคัญกับ การบริการที่มีคุณภาพและเกิดประโยชนแก
ผูรับบริการอยางแทจริง 
เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดบริการใหคําปรึกษาทางวิชาการ และการใชชีวิตแกนักศกึษาในคณะ 
2. มีการใหขอมูลของหนวยงานที่ใหบริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทั้งเต็มเวลา และนอกเวลา 

แกนักศกึษา 
3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จการศกึษาแกนักศึกษา 
4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจดับริการในขอ 1-3 ทุกขอ ไมตํ่ากวา 3.51 จากคะแนน 

เต็ม 5 
5. นําผลการประเมินจากขอ 4 มาปรบัปรุงพัฒนาการใหบริการและการใหขอมูล เพื่อลงใหผลการประเมิน 

สูงขึ้นหรือเปนไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
6. ใหขอมูลและความรูที่เปนประโยชนในการประกอบอาชีพแกศิษยเกา 

 
   เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     มีการดาํเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนนิการ มีการดําเนนิการ มีการดําเนนิการ 
1 ขอ 2 ขอ 3 - 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 1.6  กิจกรรมนกัศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  คณะตองสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสมและครบถวน 
กิจกรรมนักศึกษา หมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดําเนินการทั้งโดยคณะและโดยองคกรนักศึกษา เปนกิจกรรม
ที่ผูเขารวมจะมีโอกาส ไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และคุณธรรมจริยธรรม โดยสอดคลอง
กับคณุลักษณะบัณฑิตที่พึง ประสงค ท่ีประกอบดวยมาตรฐานผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ   
5 ประการ ไดแก (1) คุณธรรม จรยิธรรม (2) ความรู (3) ทักษะทางปญญา (4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ (5) ทักษะ การวิเคราะหเซิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค ที่ คณะ สถาบัน และสภา/องคกรวิชาชีพไดกําหนดเพิ่มเติม ตลอดจน
สอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต และ นําหลัก PDSA / PDCA (Plan, Do, Study/Check, Act) 
ไปใชในชีวิตประจําวันเปนการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาอยางยั่งยืน 
เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดทําแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะโดยใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดทํา 
แผนและการจัดกิจกรรม 

2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ใหดําเนินกิจกรรมที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแหงชาติ 5 ประการ ใหครบถวน ประกอบดวย 
(1) คุณธรรม จริยธรรม 
(2) ความรู 
(3) ทักษะทางปญญา 
(4) ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
(5) ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. จัดกิจกรรมใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพแกนักศึกษา 
4. ทุกกิจกรรมที่ดําเนินการ มีการประเมินผลความสําเร็จตามวัตถุประสงคของกิจกรรมและนําผล          

การประเมินมาปรบัปรุงการดําเนินงานครั้งตอไป 
5. ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
6. นําผลการประเมินไปปรับปรงุแผนหรือปรบัปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

 
 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     มีการดําเนินการ มีการดาํเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ 
1 ขอ 2 ขอ 3 - 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 
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องคประกอบที่ 2 การวิจัย 
 สถาบันอุดมศึกษาแตละแหงอาจมีจุดเนนในเรื่องการวิจัยที่แตกตางกันข้ึนกับสภาพแวดลอม
และความพรอม ของแตละสถาบัน อยางไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองมีพันธกิจนี้เปนสวนหนึ่ง
ของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงตองมีระบบและกลไกควบคุมใหสามารถดําเนินการในพันธกิจดานนี้อยางมี
ประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเนน เฉพาะของแตละสถาบัน เพื่อใหไดผลงานวิจัยและงานสรางสรรค    
ที่เกิดประโยชน การวิจัยจะประสบความสําเร็จและ เกิดประโยชนจําเปนตองมีสวนประกอบที่สําคัญ       
3 ประการ คือ 1) สถาบันตองมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากร        
ใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 2) คณาจารยมีสวนรวมในการวิจัยอยางเขมแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัย
กับการจัดการเรียนการสอน และพันธกิจดานอ่ืนๆ ของสถาบัน และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพมีประโยชน 
สนองยุทธศาสตรของชาติและมีการเผยแพรอยางกวางขวาง 

 
ตัวบงช้ี จํานวน 3 ตวับงชี้ คือ 
 ตัวบงชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจยัหรืองานสรางสรรค  
 ตัวบงชี้ที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 
 ตัวบงชี้ที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจาํและนักวิจัย 
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ตัวบงช้ีที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  สถาบันอุดมศึกษาตองมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสรางสรรคที่มีคุณภาพ 
โดยมีแนวทาง การดําเนินงานที่เปนระบบและมีกลไกสงเสริมสนับสนุนครบถวนเพื่อใหสามารถ
ดําเนินการไดตามแผนที่กําหนดไว ทั้ง การสนับสนุนดานการจัดหาแหลงทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัย
จากงบประมาณของสถาบันใหกับบุคลากร ลงเสริม พัฒนาสมรรถนะแกอาจารยและนักวิจัย การ
สนับสนุนทรัพยากรที่จําเปนซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณที่เกี่ยวของ
ตางๆตลอดจนจัดระบบสรางขวัญและกําลังใจแกนักวิจัยอยางเหมาะสม ตลอดจนมีระบบ และกลไกเพื่อ
ชวยในการคุมครองสิทธิของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน 
เกณฑมาตรฐาน 

1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนในการบริหารงานวิจัยหรือ 
งานสรางสรรค 

2. สนับสนุนพันธกิจดานการวิจัยหรืองานสรางสรรคในประเด็นตอไปนี้ 
- หองปฏิบัติการหรือหองปฏิบัติงานสรางสรรค หรือหนวยวิจัย หรือศนูยเครื่องมือ หรือศูนย ใหคําปรึกษา 
  และสนับสนุนการวิจัยหรืองานสรางสรรค 
- หองสมุดหรือแหลงคนควาขอมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสรางสรรค 
- สิ่งอํานวยความสะดวกหรือการรกัษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการผลิตงานสรางสรรค เชน  
  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในหองปฏิบัติการ 
- กิจกรรมวิชาการที่ลงเสริมงานวิจัยหรืองานสรางสรรค เชน การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน 
  สรางสรรค การจัดใหมีศาสตราจารยอาคันตุกะหรอืศาสตราจารยรับเชิญ (visiting professor) 

3. จัดสรรงบประมาณ เพื่อเปนทุนวิจัยหรืองานสรางสรรค 
4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสมุนการเผยแพรผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคในการประชุม วิชาการหรือ

การตีพิมพในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 
5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารยและนักวิจัย มีการสรางขวัญและกําลังใจตลอดจนยกยองอาจารย และ

นักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคดีเดน 
 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ 
1 ขอ 

มีการดําเนินการ 
2 ขอ 

มีการดําเนินการ 
3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ 
5 ขอ 

มีการดําเนินการ 
6 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 
 

ชนดิชองตัวบงช้ี  ปจจัยนําเขา 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  ป จจั ยสํ าคัญท่ีส งเสริมสนับสนุนให เกิดการผลิตงานวิจั ยหรืองานสร างสรรค ใน
สถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองจัดสรร
เงินจากภายในสถาบันและที่ไดรับ จากภายนอกสถาบันเพื่อสนับสนุนการทําวิจัยหรืองานสรางสรรคอยาง
มีประสิทธิภาพตามสภาพแวดลอมและจุดเนน ของสถาบัน 
  นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคที่คณะไดรับจากแหลงทุนภายนอกสถาบันยัง
เปนตัวบงชี้ท่ีสําคัญ ท่ีแสดงถึงศักยภาพดานการวิจัยของคณะ โดยเฉพาะคณะที่อยูในกลุมที่เนนการวิจัย 
 
เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงจํานวนเงินตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเปนคะแนนระหวาง 0-5 
 

1. เกณฑเฉพาะคณะกลุม ข และ ค2 จําแนกเปน 3 กลุมสาขาวิชา  
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
จํานวนเงนิสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน 

คะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปตอคน 
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
จํานวนเงนิสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน 

คะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปตอคน 
กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
จํานวนเงนิสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันที่กําหนดใหเปน 

คะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปตอคน  
 

สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอ

จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 
 
จํานวนเงนิสนับสนุน =  

 
 
 
 
 
 

จํานวนเงนิสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 
จํานวนอาจารยประจาํและนักวิจัย 
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2. แปลงจํานวนเงนิที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

คะแนนที่ได =  

 
สรุปคะแนนที่ไดในระดับ
คณะ 

คะแนนที่ไดในระดับคณะ = คาเฉลี่ยของคะแนนท่ีไดของทุกกลุมสาขาวิชาในคณะ 
หมายเหต ุ

1. จํานวนอาจารยและนกัวิจัยใหนับตามปการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริงไมนับรวมผูลาศึกษาตอ 
2. ใหนับจํานวนเงนิท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนในปการศึกษาหรือปงบประมาณหรือปปฏิทินนั้นๆ 

ไมใชจํานวนเงนิท่ีเบิกจายจริง 
3. กรณีท่ีมีหลักฐานการแบงสัดสวนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเปนหลักฐานจากแหลงทุนหรือ 

หลักฐานจากการตกลงรวมกันของสถาบันที่รวมโครงการ ใหแบงลัดสวนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ  
กรณีที่ไมมีหลักฐานใหแบงเงินตามลัดสวนผูรวมวิจัยของแตละคณะ 

4. การนับจํานวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่ไดลงนามในสัญญา 
รับทุนโดยอาจารยประจําหรือนักวิจัย แตไมสามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากร      
สายสนับสนุนท่ีไมใชนักวิจัย เปนผูดําเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จํานวนเงนิสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 
x 5 

จํานวนเงนิสนับสนุนงานวิจัยฯ ที่กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบงช้ีที่ 2.3 ผลงานวิชาการของอาจารยประจาํและนักวิจัย 
 
ชนดิตัวบงช้ี ผลลัพธ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  ผลงานทางวิชาการเปนขอมูลที่สําคัญในการแสดงใหเห็นวาอาจารยประจําและนักวิจัย  
ไดสรางสรรค ขึ้นเพื่อแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาทางวิชาการและการพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่อง 
เปนผลงานที่มีคณุคา สมควรสงเสริมใหมีการเผยแพรและนําไปใชประโยชนทั้งเซิงวิชาการและการแขงขัน
ของประเทศ ผลงานทางวิชาการ อยูในรูปของบทความวิจัยหรือบทความทางวิชาการที่ตีพิมพในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือ ระดับนานาชาติ ตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานขอมูล TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย 
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงาน ทางวิชาการ พ.ศ. 2556 ผลงาน
ไดรับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเปนผลงานทางวิชาการรับใชสังคมท่ีผาน การประเมินตําแหนง
ทางวิชาการแลวผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ ตําราหรือ หนังสือที่ใช
ในการขอผลงานทางวิชาการและผานการพิจารณาตามเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว โดยมี
วิธีการคิด ดังนี้ 
 
เกณฑการประเมิน 

โดยการแปลงคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและ 
นักวิจัยเปนคะแนนระหวาง 0 - 5 เกณฑแบงกลุมตามสาขาวิชาดังนี้ 

1. เกณฑเฉพาะคณะ กลุม ข และ ค2 
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยที่กําหนดไว

เปน คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป 
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยที่กําหนดไว

เปน คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 30 ขึ้นไป 
กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยที่กําหนดไว

เปน คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 20 ขึ้นไป 
 

2. เกณฑเฉพาะคณะกลุม ค1 และ ง 
กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

ที่กําหนดไวเปน คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
กลุมสาขาวิขาวิทยาศาสตรสุขภาพ 
รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 
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ที่กําหนดไวเปน คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 60 ขึ้นไป 
กลุมสาขาวิขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 

ที่กําหนดไวเปน คะแนนเต็ม 5 = รอยละ 40 ขึ้นไป 
สูตรการคํานวณ 
1. คํานวณคารอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัยตามสูตร 
 
 
 
 
2. แปลงคารอยละที่คํานวณไดในขอ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 
คะแนนที่ได =   
 
 

 กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการดังน้ี 
คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุม 
  วิชาการ ระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุม 

วิชาการ ระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล 
ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑ
การพิจารณาวารสารทางวิชาการ สําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทํา เปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป 
และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออก ประกาศ 

- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 
0.60 - บทความวิจัยหรอืบทความวิชาการฉบับสมบรูณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการที่ปรากฏ

ใน  
  ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร
ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต สถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปน
ประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./ กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต
จันที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตีพิมพใน วารสารวิชาการท่ีปรากฏ

ผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําและนักวิจัย 
x 100 

จํานวนอาจารยประจาํและนักวิจัยประจาํทั้งหมด 

รอยละของผลรวมถวงน้ําหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจาํและนักวิจัย 
x 5 

รอยละของผลรวมถวงนํ้าหนักจํานวนอาจารยประจาํและนกัวิจัยประจําท้ังหมด 
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คาน้ําหนัก ระดับคุณภาพ 
ในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

1.00 -บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในวารสารทางวิชาการระดับ
นานาชาติที่ ปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการ
สําหรับการเผยแพรผลงานทาง วิชาการ พ.ศ.2556 
- ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใชสังคมที่ไดรบัการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 
- ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดับชาติวาจางใหดําเนินการ 
- ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ที่คนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 
- ตําราหรือหนังลือที่ไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการแลว 
- ตําราหรือหนังลือที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนงทางวิชาการ
แตไมไดนามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

 
การสงบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุมวิชาการตองสงเปนฉบับสมบูรณ  

(Full Paper) และ เมื่อไดรับการตอบรับและตีพิมพแลว การตีพิมพตองตีพิมพเปนฉบับสมบูรณซึ่งสามารถ
อยูในรูปแบบเอกสาร หรือสื่อ อิเล็กทรอนิกสได 

 
กําหนดระดับคณุภาพงานสรางสรรค ดังนี้ 

คา
น้ําหนัก 

ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสรางสรรคท่ีมีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส online 

0.40 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 
0.60 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 
0.80 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 
1.00 งานสรางสรรคท่ีไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสรางสรรคทุกชินตองผานการพิจารณาจากคณะกรรมการท่ีมีองคประกอบไมนอยกวา 3 คน โดยมี 
บุคคลภายนอกสถาบันรวมพิจารณาดวย 
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องคประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
 
 การบริการทางวิชาการสังคมเปนหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึงใหบริการ 
ทางวิชาการแกชุมซน สังคม และประเทศชาติ ในรูปแบบตางๆ ตามความถนัดและในดานที่สถาบัน 
มีความเชี่ยวชาญ การใหบริการทางวิชาการอาจใหเปลาโดยไมคิดคาใชจายหรืออาจคิดคาใชจายตามความ
เหมาะสม โดยใหบริการ ทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกซน หนวยงานอิสระ หนวยงานสาธารณะ ชุมซน 
และสังคมโดยกวาง รูปแบบการใหบริการ ทางวิชาการมีความหลากหลาย เซน การอนุญาตใหใชประโยชน
ทรัพยากรของสถาบัน เปนแหลงอางอิงทางวิชาการ ใหคําปรึกษา ใหการอบรม จัดประชุมหรือสัมมนา
วิชาการ ทํางานวิจัยเพื่อตอบคําถามตางๆ หรือเพื่อชี้แนะสังคม การใหบรกิารทางวิชาการนอกจากเปนการ
ทําประโยชนใหสังคมแลว สถาบันยังไดรับประโยชนในดานตางๆ คือ เพิ่มพูนความรูและประสบการณของ
อาจารยอันจะนํามาสูการพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใชประโยชน ทางดานการจัดการเรียนการ
สอนและการวิจัย พัฒนาตําแหนงทางวิชาการของอาจารย สรางเครือขายกับหนวยงานตางๆ ซึ่งเปนแหลง
งานของนักศึกษาและเปนการสรางรายไดของสถาบันจากการใหบริการทางวิชาการดวย 
 
ตัวบงช้ี   จํานวน 1 ตวับงชี้ คือ 
  ตัวบงช้ีที่ 3.1 การบริการวิชาการแกสังคม 
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ตัวบงช้ีที่ 3.1   การบริการวิชาการแกสังคม 
 
ชนดิของตัวบงช้ี   กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  การบริการวิซาการเปนภารกิจหลักอีกอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา คณะควรคํานึง 
ถึงกระบวนการ ในการใหบริการวิชาการแกลังคม โดยศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายนํามาจัดทํา
แผนบริการวิชาการประจําป ทั้งการบริการวิซาการที่ทําใหเกิดรายไดและการบริการวิซาการท่ีคณะจัดทํา
เพื่อสรางประโยชนแกชุมชน โดยมีการประเมินความสําเร็จของการบริการวิซาการ และนํามาจัดทําเปนแผน
เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนแกนักศึกษาให มีประสบการณจากสภาพจริงและนํามาใชประโยชนจนเกิด
ผลลัพธท่ีสรางความพังพอใจตอชุมซนและสังคมอยางตอเนื่องและยั่งยืน 
 
เกณฑมาตรฐาน 

1. จัดทําแผนการบริการวิซาการประจําปท่ีสอดคลองกับความตองการของสังคมและกําหนดตัวบงชี้
วัดความสําเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการแกสังคมและเสนอกรรมการประจําคณะ 
เพื่อพิจารณาอนุมัติ 

2. โครงการบริการวิชาการแกสังคมตามแผน มีการจัดทําแผนการใชประโยชนจากการบริการวิชาการ
เพื่อใหเกิดผลตอการพัฒนานักศึกษา ชุมซน หรือสงัคม 

3. โครงการบริการวิชาการแกสังคมในขอ 1 อยางนอยตองมีโครงการที่บริการแบบใหเปลา 
4. ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการแกสังคมในขอ 1 และนําเสนอ

กรรมการประจําคณะ เพื่อพิจารณา 
5. นําผลการประเมินตามขอ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการใหบริการวิชาการสังคม 
6. คณะมีสวนรวมในการบริการวิซาการแกสังคมในระดับสถาบัน 

 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

     มีการดําเนินการ มีการดาเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ 
1 ขอ 2 ขอ 3 - 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ 
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องคประกอบที่ 4 การทาํนบุาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเปนพันธกิจสําคัญประการหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 
ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองมีระบบและกลไกการดําเนินงานดานนี้ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
คุณภาพ โดยอาจมี จุดเนนเฉพาะที่แตกตางกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแตละสถาบัน และมีการบูร
ณาการเขากับพันธกิจอื่นๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟนฟู อนุรักษ สืบสาน 
พัฒนา เผยแพรศิลปะและวัฒนธรรม สรางสรรค สงเสริมภูมิปญญาหองถิ่นใหเปนรากฐานการพัฒนาองค
ความรูที่ดีขึ้น 
 
ตัวบงช้ี  จํานวน 1 ตัวบงชี้ คือ 
  ตัวบงช้ีที่ 4.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารงุศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบงช้ีที่ 4.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  สถาบันอุดมศึกษาตองมีนโยบาย แผนงาน โครงสราง และการบริหารจัดการงานทํานุบํารุงศิลปะ 
และวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ พื้นฟู สืบสาน เผยแพรวัฒนธรรมไทย ภูมิปญญาทองถ่ินตามจุดเนนของสถาบัน
อยางมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑมาตรฐาน 

1. กําหนดผูรับผิดขอบในการทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
2. จัดทําแผนดานทํา นุบํารุ งศิลปะและวัฒนธรรม และ กําหนดตัวบ งชี้วั ดความสํา เร็ จ 

ตามวัตถุประสงค ของแผน รวมท้ังจัดสรรงบประมาณเพื่อใหสามารถดําเนินการไดตามแผน 
3. กํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผนดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
4. ประเมินความสําเร็จตามตัวบงชี้ที่วัดความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนดานทํานุบํารุงศิลปะ 

และวัฒนธรรม 
5. นําผลการประเมินไปปรบัปรุงแผนหรือกิจกรรมดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
6. เผยแพรกิจกรรมหรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมตอสาธารณชน 
7. กําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศลิปะและวัฒนธรรมซึ่งเปนที่ยอมรับในระดับชาติ 

 
เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
     มีการดําเนินการ มีการดาํเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ 

1 ขอ 2 ขอ 3 - 4 ขอ 5 ขอ 6 -7 ขอ 
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องคประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
 
  สถาบันอุดมศึกษาตองใหความสําคัญกับการบริหารจัดการโดยมีสภามหาวิทยาลัย       
ทําหนาที่ในการกํากับ ดูแลการทํางานของสถาบันใหมีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะตองบริหารจัดการ
ดานตาง  ๆใหมีคุณภาพ เชน ทรพัยากรบุคคล ระบบฐานขอมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
การบริหารทรัพยากรท้ังหมด ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเปาหมายที่กําหนดไว โดยใชหลักธรรมาภิบาล           
(Good Governance) 
 
ตัวบงช้ี  จํานวน 2 ตัวบงชี้ คือ 
  ตัวบงช้ีที่ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน 
          และเอกลักษณของคณะ 
  ตัวบงช้ีที่ 5.2 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
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ตัวบงช้ีที่ 5.1  การบริหารของคณะเพื่อการกํากับติดามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน 
   และเอกลักษณของคณะ 
 

ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 

คําอธิบายตัวบงขี้ 
  สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการทางวิชาการ 
แกสังคม และการทํานุบํารงุศลิปะและวัฒนธรรม ในการดําเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตอง
ดําเนินงานผานคณะ ดังน้ัน คณะตองมีการพัฒนาแผนเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนาและการดําเนินงาน 
ของคณะใหสอดคลองกับเปาหมาย และกลุมสถาบันตลอดจนมีการบริหารทั้งดานบุคลากร การเงิน ความเสี่ยง
และการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามพันธกิจหลักใหบรรลุตามเปาหมายที่
กําหนดไว 
 

เกณฑมาตรฐาน 
1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศนของคณะและสอดคลองกับ

วิสัยทัศนของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคลองกับกลุมสถาบันและเอกลักษณของคณะ และพัฒนา ไปสูแผน
กลยุทธทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจําปตามกรอบเวลาเพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้ และ
เปาหมายของแผนกลยุทธและเสนอผูบริหารระดับสถาบันเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

2. ดําเนินการวิเคราะหขอมูลทางการเงินท่ีประกอบไปดวยตนทุนตอหนวยในแตละหลักสูตร   สัดสวน
คาใชจายเพ่ือพัฒนานักศึกษา อาจารย บุคลากร การจัดการเรียนการสอน อยางตอเนื่อง เพ่ือวิเคราะห
ความคุมคาของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการ
แขงขัน 

3. ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจาก ปจจัย
ภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดําเนินงานตามพันธกิจของคณะและให
ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการดําเนินงานอยางชัดเจน 
5. คนหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรูท้ังท่ีมีอยูในตัวบุคคล ทักษะของผูมีประสบการณตรง และแหลงเรียนรูอื่นๆ ตาม

ประเด็นความรู อยางนอยครอบคลุมพันธกิจดานการผลิตบัณฑิตและดานการวิจัย จัดเก็บอยางเปน
ระบบ โดยเผยแพรออกมาเปนลายลักษณอักษรและนํามาปรับใชในการปฏิบัติงานจริง 

6. การกํากับติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและ สาย
สนับสนุน 

7. ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและสอดคลองกับ 
พันธกิจ และพัฒนาการของคณะที่ไดปรับใหการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพเปนสวนหนึ่งของการ
บริหารงานคณะตามปกติท่ีประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมิน
คุณภาพ 

 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ  
2 ขอ 

มีการดําเนินการ  
3 - 4 ขอ 

มีการดําเนินการ  
5 - 6 ขอ 

มีการดาํเนินการ  
7 ขอ 
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ตัวบงช้ีที่ 5.2  ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 
ชนดิของตัวบงช้ี  กระบวนการ 
 
คําอธิบายตัวบงชี้ 
  บทบาทหนาท่ีของคณะในการกํากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  
มีการดําเนินการ ตั้งแตการควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนา
ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมิน จะมุงไปที่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกวาการประเมินคณุภาพ 
เพื่อใหสามารถสงเสริม สนับสนุน กํากับ ติดตาม การดําเนินงานใหเปนไปตามที่ กําหนด สะทอน 
การจัดการศกึษาอยางมีคุณภาพ 
 
เกณฑมาตรฐาน 

1. มีระบบและกลไกในการกํากับการดํา เนินการประ กันคุณภาพหลักสูตรให เปนไปตาม 
องคประกอบการประกันคณุภาพหลักสูตร 

2. มีคณะกรรมการกํากับ ติดตามการดําเนินงานใหเปนไปตามระบบที่กําหนดในขอ 1 และรายงาน     
ผลการติดตามใหกรรมการประจําคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศกึษา 

3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของหลักสูตรใหเกิดผลตามองคประกอบ           
การประกันคุณภาพหลักสูตร 

4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกําหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผลการประเมินใหกรรมการ
ประจําคณะเพื่อพิจารณา 

5. นําผลการประเมินและขอเสนอแนะจากกรรมการประจําคณะมาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพ       
ดีขึ้นอยางตอเน่ือง 

6. มีผลการประเมินคณุภาพทกุหลักสูตรผานองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน 
 

เกณฑการประเมิน 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดําเนินการ  
1 ขอ 

มีการดําเนินการ  
2 ขอ 

มีการดําเนินการ  
3 - 4  ขอ 

มีการดําเนินการ  
5 ขอ 

มีการดาํเนินการ  
6 ขอ 
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